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Os invitamos a acompañarnos 
en un recorrido a lo largo

 del cual  conoceremos 
el pasado, el presente y el futuro

de Fundación ECOTIC.

Y lo hacemos con la seguridad 
de que tras este viaje decidiréis 

acompañarnos, por lo menos, 
durante 5 años más.



5 años trabajando por la              . 
Parece que fue ayer cuando, el 7 de marzo de 2005, nacía Fundación ECOTIC, una entidad formada por 
algunas de las principales empresas de la electrónica de consumo, compartiendo un noble y ambicioso 
objetivo: la defensa del medio ambiente y el desarrollo sostenible.

5 años de                  con una ilusión. 
Esforzándonos por difundir la cultura de la sostenibilidad, impulsando un modelo de reutilización de los 
materiales que evite el agotamiento de los recursos naturales de nuestro planeta.

5 años abiertos al              . 
Escuchar, compartir, sumar ; hemos crecido asumiendo nuevos retos, buscando dar respuesta a nuevas 
inquietudes, y tendiendo la mano a nuevas colaboraciones.

5 años exigiéndonos la máxima                       . 
A lo largo de estos años hemos aprendido mucho; mejorando nuestras actividades, procesos y siste-
mas, aprendiendo de los demás y de nosotros mismos, de nuestros acier tos y errores, para hacer que 
cada día cuente.

5 años imaginando el        . 
Con la misma ilusión que el primer día, nos fijamos nuevos retos y metas que nos animen a seguir adelante, 
trabajando para asegurar un mundo habitable a las generaciones futuras.
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Apreciados amigos

Fundación ECOTIC cumple sus primeros 5 años de vida. Han sido unos años intensos, 
en los que hemos ido abriendo camino en el difícil, largo y, en su inicio, desconocido 
mundo de los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE). Pero estamos 
muy satisfechos. Este 2010 ha sido un año de consolidación, en que la Fundación ha 
alcanzado la cifra de 40.000 toneladas de residuos gestionados; atrás quedan aquellos 
primeros días en los que apenas alcanzábamos las 5.000 toneladas, una cifra que hemos 
ido incrementando año tras año a base de profesionalidad, esfuerzo y, sobretodo, ilusión 
por nuestro trabajo. Esta ilusión, reflejada en el compromiso y el trabajo duro de todas 
las personas que forman parte del proyecto de ECOTIC, ha sido la clave de esta evo-
lución que, mirando hacia el pasado, se nos antoja espectacular.

Pero no hemos estado solos durante nuestra trayectoria. La confianza que tanto el 
Patronato como las empresas adheridas a nuestro Sistema Integrado de Gestión (SIG) 
han depositado en nosotros ha constituido el estímulo indispensable para seguir ade-
lante pese a las dificultades con las que nos encontramos, y nos ha dado alas para 
poder presentar las encomiables cifras y resultados de gestión que encontraréis en esta 
Memoria 2010 tan cargada de significado.

Las dificultades no nos son ajenas. A las voces que se han alzado reclamando una mayor 
cantidad de residuos gestionados, sin conocimiento del alcance y las cortapisas en que 
trabajan las entidades gestoras, debemos añadir factores de índole logística y de control. 
La existencia de municipios que todavía hoy no disponen de Puntos Limpios, o de otros 
que no ejercen ningún control sobre los residuos que agrupan, y en los que se llegan 
a producir robos de los RAEE e incluso se sustraen los propios contenedores que los 
almacenan, son problemas a los que nos enfrentamos cotidianamente. Y las dificultades 
no terminan aquí. Existen algunas empresas concesionarias de los Puntos Limpios que 
venden los residuos a organizaciones que no están autorizadas para llevar a cabo su 
tratamiento tal como establece el Real Decreto 208/2005, realizándose su gestión sin 
ser sometidos a los procesos de descontaminación adecuados.

Por otra parte, un sector de los comercios que distribuyen aparatos eléctricos y electró-
nicos desconoce la normativa aplicable; quizás las entidades gestoras tengamos parte de 
responsabilidad, debido a que no hemos sabido hacerles llegar nuestro mensaje.

Llegados a este punto se plantean varias cuestiones. ¿Quién debe vigilar y controlar 
estos flujos no autorizados? ¿Por qué se nos solicitan tantas autorizaciones, documentos, 
subsanaciones, fianzas y  dinero empleado en gestionar tales autorizaciones, cuando se 
siguen permitiendo flujos anormales que llegan a cifras escandalosas? Las estimaciones 
sitúan este flujo alrededor del doble, o quizás más, del volumen que nos llega a las 
entidades gestoras.

Abogamos pues por una normalización de la situación. Debe perseguirse a quien in-
cumple, a quien defrauda, al que comete un delito, tal y como el Servicio de Protección 
de la Naturaleza de la Guardia Civil (SEPRONA) está haciendo. Esperamos resultados 
que permitan estabilizar la situación, que impulsen la activación de mecanismos de con-
trol, y que las Administraciones Locales sigan su ejemplo.

Desde ECOTIC, a lo largo de estos 5 años, hemos desempeñado un enorme esfuerzo 
por optimizar los sistemas de gestión de los RAEE, implicándonos activamente en un 

ejercicio de mejora continua. Para conocerlas con mayor detalle, invitamos al lector a 
acompañarnos en un recorrido por las páginas de esta memoria. Nuestra filosofía se 
basa en la creencia que el esfuerzo de todos los actores implicados en la adecuada 
gestión de los RAEE debe plasmarse en el trabajo de campo de los profesionales 
y en las plantas de tratamiento. Asimismo, es importante encontrar mecanismos de 
compensación de las entidades locales por los costes adicionales de almacenamiento y 
entrega de los equipos, a los comercios que colaboran con nosotros, y a los instaladores 
comprometidos con la adecuada gestión de los residuos. Ahí es donde creemos que 
deben destinarse los recursos; polemizar sobre otros aspectos del proceso resulta, en 
el mejor de los casos, del todo intrascendente. 

Por otra parte los cambios legislativos, con la entrada en vigor de la nueva Ley de Residuos 
que se encuentra en proceso de debate parlamentario, serán sin duda protagonistas en un 
futuro inmediato. Tenemos la esperanza que el resultado sea el de poner las cosas en su 
debido lugar, facilitando la gestión de los residuos, y que los mencionados cambios arrojen 
luz sobre los claroscuros que la actual legislación ofrece.

Desde estas líneas, queremos expresar nuestro agradecimiento a todas aquellas entida-
des y personas que han confiado en nosotros: productores, entidades locales, Adminis-
traciones, distribuidores; en definitiva, a todos aquellos que han decidido acompañarnos 
durante estos 5 años. Grandes son los retos de presente y futuro a los que se enfrenta 
Fundación ECOTIC. Sabemos que afrontamos un camino largo y que, a menudo, se 
presenta plagado de dificultades; pero sabemos también que no estamos solos, que 
cada vez somos máslos que estamos juntos en esta ardua tarea.

Me despido de todos permitiéndome hacer uso de unos inmortales versos,  que me 
inspiran y me llenan de ilusión cuando miro  al futuro: “caminante no hay camino, se 
hace camino al andar”.  Y estoy seguro que Fundación 
ECOTIC tiene por delante mucho camino por
andar.  Gracias a todos.

Joan Riba Rovira
Director General 
Fundación ECOTIC

  Caminante no hay camino...
Queridos amigos

Esta es la segunda ocasión en que puedo dirigirme a todos vosotros, desde el 
privilegio y el honor que representa presidir esta entidad, fruto de un proyecto 
basado en la ilusión. Y no puedo por menos que sentirme doblemente afortu-
nado, puesto que además lo hago con motivo de una efeméride muy especial: el 
quinto aniversario de Fundación ECOTIC.

A lo largo de estos 5 años, nuestra entidad se ha convertido en una referencia 
entre los Sistemas Integrados de Gestión (SIG), en un modelo de solvencia y 
profesionalidad que se ha visto recompensado con la confianza de un número 
creciente de empresas adheridas, quienes nos han elegido como una apuesta 
diferencial para la correcta gestión de sus residuos de aparatos eléctricos y elec-
trónicos (RAEE).

Ya son más de 439 las organizaciones que se han adherido al SIG de ECOTIC, 
con lo que hemos logrado alcanzar una cuota de mercado cercana al 25%, que 
esperamos siga aumentando en los años venideros, y hemos superado los 40 
millones de kilogramos de residuos gestionados. Sirvan estas líneas de agradeci-
miento a su confianza, sin la que nada de lo que hoy hemos conseguido hubiese 
sido posible.

Por supuesto, la construcción de un modelo solvente, más allá de un extenso 
conocimiento sobre las operaciones desarrolladas y de los actores implicados, 
así como de la idiosincrasia y las complejidades inherentes a los procesos de la 
logística inversa, pasa por contar con el compromiso de un gran equipo humano. 
Un equipo que puedo afirmar, sin riesgo de equivocarme, encuentra en los valo-
res de transparencia, rigor y eficiencia propios de la Fundación una guía para su 
desempeño profesional. Y en este equipo, el liderazgo que Joan Riba ha desem-
peñado aportando sus amplios conocimientos y su perseverancia, ha constituido 
un elemento clave para su consolidación, y que ha tenido su reflejo en la solidez 
de lo que hoy es ECOTIC.

A lo largo de este fructífero ejercicio 2010, Fundación ECOTIC ha conseguido 
la práctica totalidad de las ampliaciones de autorización solicitadas, que nos 
permiten dar respuesta a la gestión de los RAEE en las 10 categorías estable-
cidas en el Real Decreto 208/2005. En 2011 esperamos obtener las que están 
en proceso de tramitación por parte de los organismos competentes, y que 
consolidarán nuestra presencia en la totalidad de Comunidades Autónomas 
del Estado. 

En la misma línea, los resultados económicos que presentamos son muy positivos. 
Hemos cerrado el ejercicio con una facturación de más de 14 millones de euros. 
Una vez más, quiero hacer hincapié en que maximizar los resultados económicos 
no es el objetivo de la entidad, sino que trabajamos para conseguir reducir los 
costes de tratamiento de los residuos, lo que repercute en una minimización de 
los costes que asumen tanto las empresas fabricantes, como los usuarios de los 
aparatos eléctricos y electrónicos. Nuestro modelo de solvencia ha propiciado 
un significativo aumento de los recursos previstos para el ejercicio 2011, que se 
situará por encima de los 18 millones de euros.

La balanza de recogida con otros SIG, que presentaba significativos desajustes 
en ejercicios precedentes, por fin parece alcanzar un equilibrio razonable tras 
las compensaciones de los remanentes negativos de las cantidades, que históri-
camente limitaban nuestros resultados; el ajuste en las cuotas de responsabili-
dad parece que por fin dan sus frutos. No ha sido pero una tarea sencilla, pues-
to que ha supuesto largas negociaciones con dichos SIG, además de un esfuerzo 
de los profesionales que forman nuestro equipo por optimizar los sistemas y 
aprovechar al máximo las sinergias entre las distintas categorías de RAEE. 

Pese a haber logrado la consolidación de nuestro SIG, no son pocos los retos 
de futuro que afrontamos. Por una parte, debemos seguir abogando para que 
todas las empresas, tanto importadoras como fabricantes, asuman los costes de 
tratamiento de los residuos que les corresponden según establece la legalidad 
vigente. Otro extremo, estrechamente relacionado con este aspecto, es partici-
par de forma activa en la definición tanto de los modelos como de la normativa 
referente a la gestión de los RAEE, impulsando además un marco común europeo 
que unifique criterios a nivel continental. La reflexión crítica sobre nuestro propio 
desempeño y las propuestas proactivas, deben ser los grandes acicates que im-
pulsen nuestro esfuerzo de mejora continua.

Nada más, simplemente despedirme de todos manifestando mi convencimiento 
de que la apuesta de ECOTIC se mantiene fiel al trabajo de calidad y el compro-
miso con los valores fundacionales que cimentaron este apasionante proyecto. 
Así que aprovechando esta señalada efeméride, quiero resumir estos 5 años en 
una frase: Fundación ECOTIC tiene mucho que celebrar. Y que lo siga haciendo 
durante muchos años.

Ignasi Fraile
Presidente 
Fundación ECOTIC

  Mucho que celebrar
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La importancia del reciclaje
La electrónica de consumo, un gran mercado global
Qué son los RAEE
Las nuevas directivas sobre RAEE, a debate
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El uso de aparatos electrónicos ha experimentado 
una enorme proliferación en los países industriali-
zados durante las últimas décadas; por consiguien-
te, la cantidad de residuos procedentes de estos 
equipos lo ha hecho de manera proporcional. El 
avance de la tecnología y las comunicaciones ha 
configurado un mundo globalmente interconecta-
do en vertiginosa evolución, y en el que la sustitu-
ción de los equipos está a la orden del día.

Este mercado global de la electrónica de consumo 
se halla en la actualidad muy lejos de saturarse, por 
lo que el flujo de residuos procedentes de este 
sector es cada vez mayor, y además está aceleran-
do su velocidad de crecimiento. El ciclo de vida de 
los aparatos tiende a acortarse debido al rápido 
progreso tecnológico que deja obsoletos los equi-
pos de forma cada vez más rápida, y a la disponibi-
lidad de acceso generalizado a la tecnología en los 
países industrializados.

Por otra parte, el descenso de los precios ha sido 
una importante palanca en el crecimiento del mer-
cado de la electrónica de consumo.  A lo largo de 
las pasadas décadas, los elevados precios de su ad-
quisición hacían que el número de personas que 
accedían a estos equipos fuese reducido, por lo 
que sus residuos tenían un impacto menor sobre 
el medio ambiente; pero esta tendencia se ha in-
vertido, y en la actualidad se han convertido en 
elementos cotidianos tanto en el entorno profe-
sional como en el ámbito doméstico, por lo que el 
volumen de residuos es cada vez mayor.

En la actualidad se calcula que los 
residuos de aparatos eléctricos y 
electrónicos crecen a un ritmo 
3 veces superior al del resto de 
residuos urbanos

Según EMPA, el Instituto de Investigación de Ma-
terial Científico Tecnológico del Instituto Federal 

La globalización 
ha promovido el 
flujo de materiales 
y productos desde 
cualquier punto 
del planeta a otro, 
alcanzando niveles 
impensables tan 
solo unas 
décadas 
atrás. 
Sin duda 
esta gran 
economía 
mundial 
ha sido 
fuente de progre-
so, y ha supuesto 
un estímulo para 
muchos sistemas 
económicos que 
han visto poten-
ciadas sus posibi-
lidades de creci-
miento. Pero a su 
vez, ha supuesto 
un considerable 
aumento de los 

recursos naturales 
empleados para 
satisfacerla, plan-
teando importan-
tes retos de futuro 
para asegurar su 
perdurabilidad en 
el futuro. 

Reducir la producción de los 
objetos que sean susceptibles de convertirse 
en residuos. La reducción puede darse tanto 
a nivel del consumo de bienes como de ener-
gía, puesto que debemos tener presente que 
la producción de energía genera desechos 
(nucleares, CO2, etc.). 

Suizo de Tecnología, Estados Unidos es el mayor 
productor de residuos de aparatos eléctricos y 
electrónicos del mundo, con 3 millones de to-
neladas anuales, seguido de China con 2,3 millo-
nes de toneladas. Si consideramos que Estados 
Unidos pone a la venta cada año 34 millones de 
televisores, 24 millones de ordenadores y 139 
millones de dispositivos móviles de comunica-
ción, no resulta muy difícil hacerse una idea de la 
magnitud del volumen de residuos que se deben 
gestionar anualmente a nivel mundial.

Según el Programa de Naciones 
Unidas para el Medio Ambiente 
(UNEP) se producen anualmente 
en torno a 45 millones de to-
neladas de residuos de aparatos   
eléctricos y electrónicos

Para poder hacerse una idea del impacto que 
una incorrecta gestión de estos residuos pue-
de acarrear, podemos citar algunas cifras. Por 
ejemplo, una batería de níquel-cadmio de un 
teléfono móvil puede contaminar 50.000 litros 
de agua o 10 m³ de suelo. Un televisor de tubo 
de rayos catódicos, que contiene metales pe-
sados, además de plomo en vidrio y fósforo 
en la pantalla, puede contaminar hasta 80.000 
litros de agua. E incluso un simple fluorescen-
te, si es mal reciclado, puede llegar a afectar un 
total de 16.000 litros de agua.

Como vemos, si no se gestionan adecuada-
mente los equipos pueden convertirse en 
una fuente de residuos potencialmente con-
taminante. Por ello resulta fundamental que 
todos los actores que intervienen en el ciclo 
de vida de estos aparatos, desde las empre-
sas productoras, pasando por los centros de 
la distribución, hasta los usuarios finales, nos 
comprometamos con el adecuado reciclaje de 
los residuos.

El auge 
de los 
ordenadores 
Un buen ejemplo de la reduc-
ción del ciclo de vida es el caso 
de los ordenadores. Se calcula 
como promedio que las Unida-
des Centrales de Procesamien-
to (CPU) de los ordenadores 
han pasado de una vida media 
de 4 a 6 años en 1997, a poco 
más de 2 años en 2005. 

En 1994 se estimaba que 
quedarían obsoletos cerca de 
20 millones de ordenadores; en 
2004, tan sólo 10 años después, 
esta cifra se situaba en torno a 
los 100 millones de unidades.

Durante este periodo, en 
cifras agregadas, se estima que 
alrededor de 500 millones de 
ordenadores llegaron al fin de 
su ciclo de vida útil.

La regla
de las3R

Reutilizar los productos para 
poder concederles una segunda vida útil, sea 
con el mismo uso o con otro distinto. Peque-
ñas acciones cuotidianas como utilizar las dos 
caras de una hoja de papel son importantes 
para consolidar los aspectos relacionados 
con la reutilización.

Reciclarcontempla el conjunto de ac-
ciones de recogida y tratamiento de los residuos, 
para poder reintroducirlos en una nueva cadena 
de valor. Elementos cotidianos como botellas de 
cristal o tetrabrick, o plásticos y metales que se 
funden para formar parte de nuevos productos, 
son ejemplos de lo que representa el reciclaje.

Propuesta sobre hábitos de consumo para minimizar 
el impacto de los residuos sobre el medio ambiente

  La electrónica de consumo, 

blecidos, desde la 
que puede resultar 
muy difícil dar 
marcha atrás.

Por ello, resulta 
fundamental parar-
nos a reflexionar 

sobre qué 
medidas 
podemos 
tomar 
en este 
sentido, 
esforzán-
donos en 

desarrollar pro-
puestas de mode-
los sostenibles que 
permitan nivelar 
el agotamiento de 
los recursos natu-
rales del planeta. 
Porque la Tierra es 
un patrimonio que 
nos pertenece a 
todos y cada uno 
de nosotros.

  La importancia del reciclaje

Reciclar es nuestra 
responsabilidad. 
Es nuestro futuro

Los recursos con 
los que cuenta la 
Tierra son finitos. 
Los modelos de 
consumo imperan-
tes en los países 
industrializados 
tienden peligrosa-
mente hacia una 
insostenibilidad de 
los sistemas esta-

  un gran mercado global
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1. Grandes 
electrodomésticos

2. Pequeños 
electrodomésticos

3. Equipos de informática 
y telecomunicaciones

4.  Aparatos electrónicos 
de consumo

5.  Aparatos 
de alumbrado

6. Herramientas eléctricas 
o electrónicas (excepto 
las industriales fijas de 

gran envergadura e insta-
ladas por profesionales)

7. Juguetes y 
equipos deportivos 
o de tiempo libre

8.  Aparatos médicos 
(excepto los productos 

implantados e infectados)

9. Instrumentos de 
vigilancia y control

10. Máquinas 
expendedoras

Se consideran residuos de aparatos eléctricos y 
electrónicos (RAEE) los materiales, componentes, 
consumibles y subconjuntos procedentes de apara-
tos eléctricos y electrónicos tanto de uso domésti-
co como profesional, al final de su ciclo de vida útil.

Las sustancias que contienen estos residuos conlle-
van la necesidad de que sean sometidos a tratamien-
tos específicos para su adecuado reciclaje, de modo 
que se impida su potencial impacto negativo sobre el 
medio ambiente y la salud de las personas, y que per-
mita recuperar los componentes aprovechables. De 
este modo, los materiales pueden entrar a formar 
parte de un nuevo proceso industrial, minimizando 
el consumo de recursos naturales y potenciando la 
consolidación de modelos económicos sostenibles.

Uno de los problemas ambien-
tales que se deriva de la defi-
ciente gestión de los RAEE es 
que se depositan en vertederos, 
se incineran o se valorizan sin 
ningún tratamiento previo, origi-
nando problemas de contamina-
ción atmosférica y del suelo

Existe una gran variedad de sustancias que pode-
mos encontrar en los distintos equipos: los gases 
refrigerantes y aceites procedentes de los aires 
acondicionados y frigoríficos; metales pesados 
presentes en los tubos de rayos catódicos de los 
televisores como el bario, el estroncio o el plomo; 
pirorretardantes bromados que protegen contra 
la inflamabilidad en circuitos impresos y cables; los 
PCB, agentes potencialmente cancerígenos pre-
sentes en los condensadores de muchos aparatos; 
o el mercurio contenido en los fluorescentes.

Debido a esto los equipos,  al final de su vida 
útil, deben ser tratados de forma que se ten-
gan las garantías necesarias sobre la recupe-

ración de los componentes aprovechables, y 
que se proporcione un adecuado tratamiento 
selectivo de los materiales que puedan resul-
tar peligrosos. De no hacerlo, pueden generar 
gran parte de la contaminación presente en los 
depósitos controlados, o bien una importante 
cantidad de emisiones atmosféricas que deben 
depurarse en las incineradoras.

Los principales usos que se dan 
hoy en día en España a los apa-
ratos eléctricos y electrónicos 
obsoletos son la reutilización, o 
bien la utilización de las mate-
rias recuperadas como materias 
primas secundarias; entre ellas 
destacan los metales como co-
bre, aluminio, hierro, o el vidrio, 
los plásticos…

  Qué son los RAEE

Categorías 
de RAEE
establecidas por el 
Real Decreto 208/2005
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La necesidad de dar respues-
ta al reciclaje de estos equi-
pos dio origen a la Directiva 
Europea 2002/96/CE sobre 
residuos de aparatos eléctri-
cos y electrónicos, más co-
nocida como Directiva RAEE. 
La normativa establece que 
los estados miembros deben velar porque los 
fabricantes de aparatos eléctricos y electrónicos 
organicen sistemas de tratamiento de los RAEE 
utilizando para ello las mejores técnicas de tra-
tamiento, valorización y reciclado disponibles.

La entrada en vigor el 13 de agosto de 2005 
del Real Decreto 208/2005, de 25 de febrero, 
constituyó la trasposición en España de la men-
cionada Directiva europea: con el objetivo de 
regular la  recogida y reciclado de los aparatos 
eléctricos y electrónicos una vez ha finalizado 
su ciclo de vida útil, constituyó un impulso para 
que las empresas productoras aunasen esfuer-
zos en materia de protección del medio am-
biente y sostenibilidad. 

Actualmente, tras dos años de trabajo, el Con-
sejo de Ministros de Medio Ambiente ha con-

seguido alcanzar de forma unánime un acuerdo 
político sobre la propuesta de revisión de la Di-
rectiva sobre residuos de aparatos eléctricos y 
electrónicos. Este debate sobre la nueva Direc-
tiva ha discurrido en paralelo a la propuesta de 
revisión de la Directiva 2002/96/EC, referente a 
la restricción de la utilización de determinadas 
sustancias potencialmente peligrosas en la fabri-
cación de estos aparatos.

Mejorar la efectividad de la recogida de RAEE 
pasa por establecer objetivos escalonados, ba-
sados en los porcentajes de residuos respecto 
al volumen de los equipos puestos en el merca-
do tres años antes. De este modo, se mantiene 
el mínimo de 4 kilogramos por habitante y año 
durante los primeros 4 años desde la entrada 
en vigor de la Directiva; posteriormente se es-
tablecerá una recogida anual mínima del 45%, 

  Las nuevas directivas sobre RAEE, a debate

En ECOTIC estamos convencidos 
que las plantas de tratamiento
deben ser las minas del siglo XXI

que se elevará hasta el 
65% a los 8 años. Asimis-
mo, para algunas catego-
rías de residuos determi-
nadas se baraja la inclusión 
de objetivos específicos.

En este sentido, el Gobier-
no Español ha apoyado el establecimiento de 
medidas de fomento de la recuperación de los 
materiales para reintroducirlos en los flujos de 
fabricación: el Consejo de Ministros aboga por 
concretar objetivos de eficiencia en los centros 
de gestión autorizados, de modo que se garan-
tice el retorno de materias primas, un factor de 
crucial importancia para que las empresas eu-
ropeas puedan mantener su competitividad. En 
este sentido, las medidas tienen la vista puesta 
en la evitación de la pérdida de recursos debido 
al transporte ilegal de residuos en condiciones 
precarias de seguridad.
 
La consecuencia directa del debate europeo es que 
se ha podido aprobar conjuntamente un acuerdo 
político que permitirá al Consejo negociar un 
acuerdo con el Parlamento Europeo, que deberá 
dar sus frutos a lo largo de los próximos meses.
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Anderson trabajó para el diseño con la idea de la cinta de Möbius, un 
objeto finito pero cuya superficie es infinita en cierto sentido, y con la 
ambigüedad en el diseño: el símbolo es redondo, pero hasta cierto punto 
angulado, y pese a que es una figura plana, parece contener un espacio. El 
modelo que presentó a CCA, junto con  otros dos, le llevó unos tres días 
y estaba dibujado a mano con lápiz y tinta, sin ayuda de los ordenadores 
y el software con el que contamos hoy en día: de los tres modelos pre-
sentados, se llevó el gato al agua con el más simple de los tres.

La Container Corporation of America decidió no patentar el símbolo, 
dejándolo a disposición del público en general para, de este modo, con-
tribuir a la difusión del mensaje del reciclaje. Este es el motivo de las múl-
tiples permutaciones del símbolo que podemos observar hoy en día. Lo 
más curioso es que durante unos años raramente se usó, y no fue hasta 
diez años después que Anderson, durante un viaje a Europa, lo vio en los 
cubos de reciclaje de la ciudad de Amsterdamm.

El símbolo del reciclaje es uno de los iconos más populares en los países 
desarrollados. Y pese a su gran difusión, probablemente son muy pocos los 
que conocen el origen y la historia de un símbolo que en 2010 ha celebra-
do su 40 aniversario.

Durante las décadas de los años 60 y 70, se fue desarrollando en la so-
ciedad una conciencia medioambiental. Por aquellas fechas la Container 
Corporation of America (CCA, hoy en día Smurfit-Stone Container Cor-
poration), una compañía manufacturera de embalajes de papel y cartón, 
patrocinó un concurso para crear un diseño que simbolizase el proceso de 
reciclaje. El objetivo era que la compañía usara dicho símbolo para iden-
tificar los embalajes elaborados a partir de fibras recicladas y reciclables, 
promoviendo de este modo el papel reciclado como un modo efectivo 
de alargar el ciclo de vida de los recursos naturales. CCA podría haber 
recurrido a sus propios ingenieros para llevar a cabo el diseño del símbolo, 
pero prefirió que fuesen los jóvenes quienes liderasen el proyecto. De este 
modo, invitaron a participar a estudiantes de arte y diseño de todo el país 
que se hallasen comprometidos con el medio ambiente.

El certamen contó con la participación de más de 500 estudiantes, cuyos 
trabajos fueron evaluados en la Conferencia Internacional de Diseño cele-
brada en Aspen, Colorado. El ganador fue Gary Dean Anderson, graduado 
en arquitectura por la Universidad del Sur de California en Los Ángeles, 
que cursaba un Máster en Diseño Urbano. El premio de 2.500 dólares le 
garantizaba poder estudiar en cualquier universidad o colegio superior del 
mundo. Tras terminar su maestrazgo, Anderson se decantó por un progra-
ma en Ciencias Sociales para estudiantes angloparlantes de la Universidad 
de Estocolmo, que finalizó en 1972.

Es uno de los iconos más populares. 
Nos cruzamos con él cada día y 
prácticamente no nos percatamos 
de su presencia.

 del reciclaje

 40 años 
 del símbolo 

Anderson había crecido en el norte de Las Ve-
gas (Nevada) en la década de los 50, durante 
la recesión posterior a la II Guerra Mundial. De 
pequeño, era muy aficionado a los juegos de 
construcción, así como a elaborar todo tipo de 
objetos de papel como aviones o molinetes; un 
lector voraz, descubrió la técnica del origami en 
un libro, y reprodujo todas y cada una de las fi-
guras que contenía.

Desde joven, le intrigó sobremanera la idea 
de la banda ideada por el matemático y astró-
nomo alemán August Ferdinand Möbius, una 
superficie con una sola cara y un solo borde, y 
que posee la propiedad matemática de no ser 
orientable. Junto con las creaciones ar tísticas 
del holandés Maurits Cornelis Escher, cuyas 
figuras imposibles se basaban en la cinta de 
Möbius, fueron una gran fuente de inspiración 
para Anderson, especialmente un dibujo en el 
que se ve a un grupo de hormigas andando so-
bre un diseño de papel de la mencionada cinta.

Actualmente, Anderson sigue implicado con 
los temas ambientales. Encaminando su carre-
ra hacia la planificación, su labor se ha centra-
do en el diseño urbanístico, traba-
jando en gran cantidad de proyectos 
como arquitecto y planificador, y 
siendo distinguido con numero-
sos galardones académicos
 y profesionales.

La inspiración 
del autor

Desde joven, Anderson se interesó por la 
banda ideada por Möbius y por las figuras 
imposibles de Escher.
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La Fundación ECOTIC
Organización
Nuestra actividad
Una amplia red al servicio del reciclaje
Autorizaciones y convenios
Nuestro compromiso europeo
Comprometidos con la calidad
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Como suelen empezar las grandes empresas, 
nuestro proyecto parte de una visión: la crea-
ción de un Sistema Integrado de Gestión (SIG) 
que permitiera dar respuesta a la correcta 
gestión de los residuos de aparatos eléctricos 
y electrónicos (RAEE). El proyecto se estuvo 
gestando hasta que, el 7 de marzo de 2005, dio 
comienzo esta aventura que se ha prolongado 
hasta este tan señalado año 2010, en el que ce-
lebramos nuestro 5º aniversario consolidándo-
nos como un SIG de referencia en nuestro país.

Fundación ECOTIC nació con el 
objetivo de defender el medio 
ambiente y fomentar el desarrollo 
sostenible mediante la sensibiliza-
ción y la formación de producto-
res, distribuidores y usuarios de 
este tipo de aparatos 

Desde el momento en que el proyecto se hizo 
realidad, nuestra misión ha sido la gestión de los 
RAEE, dando respuesta a los requisitos legales que 
los productores de aparatos eléctricos y electró-
nicos deben cumplir.  Y más allá de ello, trabaja-
mos para difundir el mensaje sobre la importancia 
de establecer sistemas que nos permitan lograr 
un desarrollo sustentable de nuestro planeta, una 
meta en la que todos y cada uno de nosotros so-
mos responsables.

Sin lugar a dudas, nada de todo esto hubiese 
sido posible sin el compromiso y el apoyo que 
el tejido empresarial ha brindado a la Fundación. 
Somos una entidad constituida y promovida por 
algunas de las más relevantes empresas del sector 
de la electrónica de consumo, en el marco de la 
Asociación Multisectorial de las Empresas de la 
Electrónica, las Tecnologías de la Información y la 
Comunicación, de las Telecomunicaciones y de las 
Tecnologías Digitales (AMETIC).

El Patronato de Fundación ECOTIC está com-
puesto por un mínimo de 10 patronos, con 2 
miembros representantes de cada sector de ac-
tividad, que conforma el órgano de gobierno y 
representación de la entidad. Entre sus respon-
sabilidades se halla el cumplimiento de los fines 
fundacionales y la gestión eficiente de los bienes 
y derechos que constituyen nuestro patrimonio, 
optimizando tanto su rendimiento como su uti-
lidad. Para alcanzar estos objetivos, el Patronato 
debe llevar a cabo tres actividades principales:

• Aprobar los planes de gestión y los pro-
gramas de actuación

  La Fundación ECOTIC

• Establecer criterios de constitución de 
nuevos sectores de actividad

• Fijar las líneas generales de distribución 
y aplicación de los fondos disponibles

Además de los miembros constituyentes del Pa-
tronato, contamos con asociaciones que colabo-
ran con nosotros para el satisfactorio desarrollo 
de nuestras actividades. La mencionada AMETIC, 
la Asociación de Fabricantes de Equipos de Cli-
matización (AFEC) y la Asociación Española de 
Fabricantes de Juguetes (AEFJ) son las principa-
les entidades que nos brindan su apoyo.

En ECOTIC articulamos nuestra estructura 
funcional en torno a tres grandes áreas, que 
dan respuesta a diferentes aspectos de la acti-
vidad de la Fundación:

• ÁREA DE PROYECTOS Y EMPRESAS: Ges-
tiona los proyectos técnicos y la participa-
ción en foros nacionales e internacionales 
de los que formamos parte. También con-
trola el mercado y las empresas producto-
ras de aparatos eléctricos y electrónicos, 
para poder hacerles extensiva nuestra 
propuesta de valor y que se adhieran a la 

 Organización
Fundación, o bien fidelizar a las empresas 
que ya nos acompañan en el proyecto.

• ÁREA DE OPERACIONES: Organiza, con-
trola y realiza un seguimiento de la logísti-
ca y tratamiento de los RAEE, así como la 
negociación de contratos y convenios con 
distribuidores, gestores y plantas de tra-
tamiento. Las autorizaciones y la relación 
con las Comunidades Autónomas y entes 
locales, recaen también bajo sus funciones.

• ÁREA FINANCIERA: Coordina y controla 
la operativa económica de la Fundación, 

reportando internamente a la Dirección y 
el Patronato sobre los aspectos de la ges-
tión necesarios para la toma de decisio-
nes. Externamente, se encarga de aspectos 
de naturaleza jurídica, y de los compromi-
sos con Organismos Públicos.

Pero el desempeño de nuestra actividad no sería 
posible sin el compromiso de un equipo humano 
de una gran profesionalidad e implicación. De este 
modo, cada una de las mencionadas áreas cuenta 
con un equipo de técnicos de soporte que traba-
jan en las distintas áreas de actividad de ECOTIC.

Empresa Representante
Sharp Electronics España S.A. Ignasi Fraile Coca

Panasonic España S.A. Jaime Corderas Vilaró

JVC España S.A. -

Sanyo España S.A.U. Guillermo de Manuel Tomás

Daikin AC Spain S.A. Santiago González

Pioneer Electronics Iberica S.A.U. Jorge Federico Portillo

LG Electronics España S.A.U. Javier Cervera

Philips Ibérica S.A.U. Virginia Huete Cuevas

Kenwood Ibérica S.A. Jose Luis Cemeli Capdevila

Vestel Ibérica S.L. Gonzalo Jiménez

Lumelco S.A. Laura Salcedo

Gaplasa S.A. José Sánchez Berruezo

GERENCIA

Joan Riba

GRUPO DE TÉCNICOS DE SOPORTE

Rebeca Pérez-Hinojosa      Cristina Fernández       Anna Corominas
Lucía Herreras        Lorena Hernáez       Estefanía Cuevas
         Víctor Martínez 
         Maite Pérez
        

ÁREA DE PROYECTOS
 Y EMPRESAS ADHERIDAS

Jordi Julian

ÁREA
DE OPERACIONES

Joana Silvestre

ÁREA
FINANCIERA

Eric Leroux

ASSISTANT

Rosa Garcia
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Como apuntábamos anteriormente, todo este esfuerzo para ha-
cer realidad el proyecto de ECOTIC no hubiese sido posible sin la 
colaboración y el aliento de las empresas fabricantes que han depo-
sitado su confianza en nosotros a lo largo de estos 5 años de intensa 
actividad. Al cierre de 2010, contamos con 439 empresas adheridas al 
SIG de la Fundación, lo que supone un incremento del 7,9% respecto 
al número de adheridos del ejercicio anterior.

Entre nuestras responsabilidades figura también la detección y denuncia 

Empresas adheridas

  Nuestra actividad
El Plan de Actuación, que elaboramos anualmente, fija los objetivos y 
describe las principales actividades que tenemos previsto desarrollar du-
rante el ejercicio, detallando con qué recursos contamos para llevarlas 
a cabo. Dicho Plan debe ser aprobado por el Patronato antes del inicio 
del ejercicio, siendo entonces remitido al Protectorado del Ministerio de 
Medio Ambiente y Medio Rural y Marítimo.

Tal como marcan los objetivos fundacionales, llevamos a cabo una serie 
de acciones para cumplir con los fines de la entidad:

1. El establecimiento, desarrollo y gestión de sistemas de recogida, tra-
tamiento y control de residuos de aparatos, equipos y componentes 
eléctricos y electrónicos y de telecomunicaciones, según el Anexo I 
del RD 208/2005 o el que lo sustituya, en los que, sin ánimo de lucro, 
puedan participar, a través de su adhesión a los mismos, fabricantes, 
distribuidores y responsables de la puesta en el mercado de dichos 
aparatos y equipos, poniendo especial atención al cumplimiento de 
las normas sobre residuos vigentes en cada momento, así como la 
suscripción de los acuerdos públicos y privados necesarios para la 
consecución de sus fines.

2. El establecimiento, desarrollo y gestión de sistemas de recogida, tra-

Los objetivos perseguidos por ECOTIC se ar-
ticulan en torno a distintas actividades, siempre 
con el fin último de la defensa y protección del 
medio ambiente, y del desarrollo sostenible. 
Nuestra actividad está orientada por valores 
basados en la eficiencia, el rigor y la transpa-
rencia en el servicio global que ofrecemos a las 
empresas adheridas.

Nuestro Sistema de Gestión Integral (SIG) con-
templa el establecimiento, desarrollo y gestión 
de los sistemas de recogida, tratamiento y con-
trol de los RAEE al final de su vida. Además de 
la gestión de los RAEE, ECOTIC asume deter-
minadas responsabilidades legales de todas sus 
empresas adheridas; de este modo, las respon-
sabilidades que asumimos mediante el desarro-
llo de nuestra actividad son:

• Realización de los trámites adminis-
trativos relacionados con la gestión 
de los RAEE: Incluye el alta en el registro 
de productores de aparatos eléctricos y 
electrónicos de la Comunidad Autónoma 
donde radica la sede social de la empresa 
productora.

de las empresas productoras de aparatos eléctricos y electrónicos que 
no cumplan con las obligaciones establecidas en el RD 208/2005. En 
2008 iniciamos este proceso, que ha conllevado que más de un cente-
nar de empresas hayan tenido que responder de sus obligaciones ante 
los organismos competentes de las distintas Comunidades Autónomas. 

Al final de esta memoria, en el apartado de empresas adheridas, 
puede consultarse el listado completo de todas las entidades que han 
depositado su confianza en Fundación ECOTIC.

De la veintena de empresas adheridas a junio
de 2005, hemos alcanzado las 439 adhesiones 
a nuestro SIG a cierre de 2010

• Información al Registro de Estableci-
mientos Industriales: Gestionamos el alta 
en el registro de establecimientos industria-
les en el apartado de residuos de aparatos 
eléctricos y electrónicos (REI-RAEE) depen-
diente del Ministerio de Industria.

• Declaración de producción: Trimes-
tralmente, el productor debe declarar los 
aparatos eléctricos y electrónicos puestos 
en el mercado; esta declaración puede reali-
zarse a través de la plataforma de ECOTIC, 
quien se encarga de subir las declaraciones 
al registro del Ministerio.

• Gestión de los RAEE al final de la vida 
útil de los aparatos: Establecemos acuer-
dos con los distribuidores y las entidades lo-
cales que actúan como agentes de recepción 
temporal de RAEE en el proceso de la lo-
gística inversa. Implantamos también los pro-
cesos logísticos necesarios para su recogida 
selectiva, haciéndonos cargo de los costes 
de gestión, incluyendo en ellos la recogida 
desde los Puntos Limpios designados por los 
entes locales, y desde los Centros de Agru-
pación de Carga (CAC) de cada provincia.

tamiento y control de otro tipo de residuos en los términos que la 
normativa vigente determine, directamente o en colaboración con 
terceros responsables de su gestión.

3. La realización de estudios e investigaciones sobre la recogida, trata-
miento y control de residuos.

4. La redacción, edición y distribución de libros, monografías, folletos, 
y toda clase de información sobre la recogida, tratamiento y control 
de residuos, incluida la difusión en los medios de comunicación.

5. El desarrollo de actividades científicas y tecnológicas en forma de 
cursos, conferencias, sesiones de estudio, congresos, o cualquier otra 
modalidad de reunión.

6. La difusión de la cultura del desarrollo sostenible en el ámbito de 
los equipos y aparatos eléctricos y electrónicos o de aquellos pro-
ductos cuyos residuos gestione, directamente o en colaboración con 
otras entidades.

7. La realización de cualquier otra actividad relacionada con la gestión de 
aparatos, equipos y componentes electrónicos y de telecomunicación 
al final de su vida útil o de aquellos otros residuos que gestione.
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Nuestro SIG contempla el establecimiento, de-
sarrollo y gestión de los sistemas de recogida, 
tratamiento y control de los RAEE al final de su 
vida útil.  Para ello, colaboramos con una amplia 
red de gestores de residuos autorizados, con 
más de 2.000 puntos de recogida distribuidos 
por toda España.

Los residuos que gestionamos tienen muy di-
versas procedencias y necesidades específicas 
en su proceso de reciclaje. En ECOTIC gestio-
namos la recogida de los materiales que son 
transportados hasta los almacenes habilitados a 
tal efecto por distintas empresas. Posteriormen-
te, se trasladan hasta los centros de reciclaje, 
dependiendo de las necesidades específicas de 
cada tipo de residuos a tratar.

La separación de los materiales que se consigue 
mediante los procesos de tratamiento permite 
que vuelvan a utilizarse en la fabricación de nue-
vos equipos, con lo que conseguimos valorizar-
los y evitar la posible contaminación.

En los anexos de esta Memoria se puede en-
contrar la relación de colaboradores de Fun-
dación ECOTIC.

Distribución

Usuario profesional

Puntos limpios

Recicladores

Usuarios domésticos

Almacenes
propios de la
distribución

Centro de Agrupamiento
de Carga (CAC)

Procesos
Industriales

Productores

A lo largo de nuestros 5 años de actividad, en 
Fundación ECOTIC hemos trabajado en la línea 
de poder ofrecer nuestros servicios a empresas 
fabricantes, distribuidores, gobiernos de las Co-
munidades Autónomas y entidades locales, con 
la finalidad de llevar a cabo una adecuada gestión 
de los RAEE. Para ello, a lo largo de nuestra his-
toria hemos ido solicitando las correspondien-
tes ampliaciones de las autorizaciones para las 
distintas categorías de residuos.

Con la finalidad de satisfacer las demandas de 

     Autorizaciones y convenios

  Una amplia red al servicio del reciclaje

Convenios con asociaciones de instaladores
EPYME Asociación Provincial de Empresas Instaladores de Sevilla Andalucía

FEMETE Federación Provincial de Empresarios y Nuevas Tecnologías de Santa Cruz de Tenerife Canarias

APEI Asociación Profesional de Empresarios Instaladores de L’Hospitalet de Llobregat Cataluña

FRAEF Federación de Asociaciones Empresariales de Fontanería, Gas, Calefacción, Climatización, Electricidad, 
P. Contraincendios, P.P.L., Energía Solar, Mantenimiento y Afines de la Comunidad Autónoma Andaluza

Andalucía

FERCA Federació Catalana d'Associacions Territorials d'Empresaris Instal.ladors d'Electricitat, Fontaneria, 
Climatització i Afins

Cataluña

FEMPA Federación de Empresarios del Metal de la Provincia de Alicante Valencia

CNI/CONAIF/ AMICIF Confederación Nacional de Instaladores / Confederación Nacional de Asociaciones de Empresas de 
Fontanería, Gas, Calefacción, Climatización, Protección contra Incendios, Eléctricas y Afines / Federación de 
Asociaciones de Mantenedores de Instaladores de Calor y Frío

Nacional

 Convenios con asociaciones de distribución
ADECA Asociación de Comerciantes de Electrodomésticos de Canarias Canarias

- Gremi de Comerciants d'Il·luminació Cataluña

ACEMA Asociación de Comerciantes de Electrodomésticos, Muebles de Cocina y Autónomos Madrid, Castilla León y 
Castilla la Mancha

ADEN Asociación Nacional de Empresas Distribuidoras de Electrodomésticos Galicia, A sturias, Cantabria, 
Castilla León, País Vasco, 
Navarra y La Rioja

Convenios con asociaciones de comerciantes
ACADESA Asociación de Comerciantes de Electrodomésticos de Canarias Canarias

COELCA Comercial Eléctrica Canarias Canarias

nuestros adheridos, Fundación ECOTIC solicitó 
dicha ampliación para la gestión de la categoría 
5, correspondiente a los aparatos de alumbra-
do, en todas las Comunidades Autónomas. Este 
proceso se remonta ya a 2009, cuando inicia-
mos los trámites pertinentes para obtener la 
mencionada autorización.

Hasta la fecha, la autorización se ha hecho exten-
siva a Canarias, Cataluña, Ceuta, Extremadura, Ga-
licia, Madrid, Murcia, Navarra, País Vasco, La Rioja, 
y Valencia. Nuestro objetivo es poder obtener la 

ampliación en el resto de Comunidades durante el 
ejercicio 2011, convirtiéndonos en un SIG referente 
en la gestión de luminarias en los años venideros.  
Además de las mencionadas autorizaciones, es im-
portante tener presentes los convenios que hemos 
suscrito con distintos entes locales. 

Dichos convenios han sido abundantes durante 
2010, especialmente focalizados en las Comunida-
des de Castilla y León y Murcia, en las que hemos 
alcanzado acuerdos para llevar a cabo la gestión de 
los RAEE de varios municipios.

Con la firma de estos nuevos acuerdos, Fundación ECOTIC 
da respuesta a las 10 categorías de RAEE establecidas por el 
Real Decreto 208/2005.

Naturalmente, también juegan un papel destaca-
do los acuerdos alcanzados con las asociaciones 
profesionales y con los distribuidores de aparatos 
eléctricos y electrónicos. En la siguiente tabla, figu-
ra una relación de los convenios firmados con las 
distintas asociaciones de distribuidores, instalado-
res y comerciantes a lo largo de 2010.
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La dirección de la Fundación ECOTIC considera como principios 
básicos de su gestión, la realización de sus actividades con un 
alto nivel de calidad y servicio que permita asegurar la obtención 
de unos resultados de acuerdo a unos requisitos exigibles por 
el cliente y/o normativos, la prevención de la contaminación y el 
respeto al medio ambiente.

Este compromiso se concreta en los siguientes aspectos:

1. Obtener la satisfacción del cliente asumiendo compromisos de 
calidad en los servicios prestados.

2. Alcanzar niveles de excelencia fomentando en los empleados 
de la Fundación ECOTIC la orientación al cliente en base a 
criterios de eficiencia y eficacia.

3. Adoptar el compromiso de mejora continua y prevención de la 
contaminación y reducción del impacto ambiental.

4. En cuanto a las operaciones subcontratadas la Fundación ECO-
TIC se compromete a exigir un enfoque similar en cuanto a 
calidad y medio ambiente, incorporando criterios de selección 
de proveedores de acuerdo con esta Política.

5. La Dirección se compromete a aportar los recursos humanos 
y materiales para garantizar la formación adecuada del perso-
nal acorde con los aspectos de calidad y medio ambiente, que 
facilite su implicación en la interpretación y cumplimiento de 
los procedimientos e instrucciones definidas.

6. Cumplir con los requisitos tanto legales como los suscritos por 
la Fundación y mejorar continuamente la eficacia del sistema de 

gestión de calidad y medio ambiente.
7. Establecer un marco de referencia para establecer y revisar los 

objetivos de calidad y medio ambiente.
8. Diseñar los mecanismos que aseguren la comunicación de esta 

política dentro y fuera de la Fundación, tanto a los proveedores  
de servicios como al público en general.

9. Implementar, mantener y revisar el sistema de gestión integra-
do de calidad y medio ambiente.

10. Velar por el cumplimiento del Real Decreto 208/2005 sobre 
aparatos eléctricos y electrónicos y la gestión de sus residuos 
en relación a la cuota de mercado correspondiente a la Funda-
ción promoviendo el compromiso de los principios expresa-
dos en esta declaración de todos los agentes implicados en la 
gestión de los residuos.

La política integrada de calidad y medio ambiente de la Fundación 
ECOTIC, es una declaración de sus intenciones y principios, que 
proporcionan un marco global para el establecimiento de objetivos 
en materia de gestión integrada de la calidad y el medio ambiente. 

La Dirección de la Fundación ECOTIC se compromete, además, a 
organizar, desarrollar y hacer el seguimiento de los programas y/o 
actuaciones que sean necesarios para la implantación del sistema (de 
acuerdo con las normas internacional ISO 9001 e ISO 14001), que 
deberá ser asumido por todos los empleados y colaboradores, con 
la finalidad de conseguir los objetivos fijados en materia de calidad y 
medio ambiente.

A lo largo de estos 5 años de actividad en Fundación ECOTIC nos hemos esforzado en mejorar 
el servicio que ofrecemos a nuestras empresas adheridas. En 2008 implantamos un Sistema 
de Gestión de Calidad y Medio Ambiente, acreditado en 2009 mediante las certificaciones 
ISO 9001 e ISO 14001. 

La adopción de estas medidas nos permitió un mayor control sobre los procesos y su seguimiento, a la 
vez que conseguíamos reducir el impacto ambiental de nuestras oficinas.

  Comprometidos con la calidad

   Política de Calidad y Medio Ambiente

Durante el ejercicio 2010 
hemos superado las revi-
siones correspondientes de 
nuestro Sistema de Gestión 
de Calidad, consolidándolo 
como una de las claves del 
éxito de Fundación ECOTIC

Este compromiso con la calidad no se limita a nuestra entidad, sino que debe hacerse extensivo a los proveedores de ECOTIC, por lo que periódica-
mente son sometidos a un proceso de auditoría que incluye varios objetivos:

• Comprobar que la instalación auditada cumple con la normativa legal básica aplicable, mediante la inspección de las instalaciones y el 
muestreo de la documentación asociada a la gestión.

• Obtener información sobre el proceso de gestión de RAEE en la planta, comprobando que se ajusta a los requisitos mínimos estable-
cidos en el Real Decreto.

• Evaluar y medir, según el procedimiento establecido por el WEEE Forum, las fracciones resultantes del proceso de reciclado por tipo 
de producto, y verificar los cálculos de porcentajes de recuperación de materiales.

• Promover y fomentar la implantación de sistemas de gestión ambiental y de calidad en aquellas plantas contratadas que no dispongan 
de ellos, con la finalidad de garantizar un proceso de mejora continua en dichas instalaciones.
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En ECOTIC apostamos 
por la participación acti-
va en aquellos espacios 
de ámbito europeo que 
abogan por la mejora con-
tinua de los procesos de 
gestión de los RAEE. For-
mamos parte del WEEE 
Forum (www.weee-forum.org), una aso-
ciación que aglutina a 39 sistemas de reco-
gida y recuperación de residuos eléctricos 
y electrónicos, cuya misión es proveer de 
una plataforma de cooperación e intercam-
bio de buenas prácticas a las organizaciones 
responsables de la gestión de los residuos.

La colaboración en el marco 
del WEEE Forum busca opti-
mizar la relación coste-efica-
cia de las operaciones de sus 
miembros, en tanto que trabaja 
por la excelencia y la mejora 
continua del comportamiento 
medioambiental.  

A su vez, pretende también ser un centro de 
competencia que permita a sus miembros 
hacer contribuciones constructivas al debate 
general sobre cuestiones relacionadas con la 
política de residuos eléctricos y electrónicos.

La colaboración a nivel europeo ha dado sus 
frutos. Siguiendo las indicaciones estableci-
das por el WEEE Forum, en 2008 pusimos 
en marcha un procedimiento de evaluación 
de las plantas de gestión de RAEE. Asimis-
mo, colaboramos activamente en el proyec-
to REPTOOL (Reporting Tool), una iniciati-
va auspiciada por el foro con el objetivo de 
desarrollar una herramienta de software que 

permita determinar, de forma transparente y 
trazable, el resultado de los diversos trata-
mientos aplicados a los RAEE.

Pero no podemos acabar este parénte-
sis dedicado a Europa sin hacer mención al 
WEEELABEX, un proyecto que busca hacer 
más transparente el desempeño ambiental 
y establecer unas reglas del juego comunes 
para todas las empresas responsables de la 
gestión de los RAEE, mediante la creación de  
un único conjunto armonizado de normas. En 
este sentido, su objetivo es abordar una serie 
de inquietudes y realidades emergentes:

• La Directiva 2002/96/CE sobre RAEE de-
bía armonizar los requisitos de reglamen-
tación  respecto a  la recogida, reciclado 

y valorización de los resi-
duos electrónicos en Euro-
pa, pero existen diferencias 
entre los Estados Miembros 
a la hora de interpretar y 
aplicar los requisitos esta-
blecidos en la misma. 

• Como resultado, las prácticas de trata-
miento difieren de un Estado miembro a 
otro generando desigualdades; en algunas 
partes de Europa, las tecnologías de ges-
tión son vanguardistas, mientras que en 
otros países existe muy  poca experien-
cia en la materia.

• Los consumidores y los productores de 
electrónica, que sufragan la gestión de 
los RAEE, con frecuencia demandan una 
garantía de calidad y gestión ambiental 
exigente, que asegure el cumplimiento 
de sus responsabilidades conforme a la 
normativa existente.

• La tecnología de los aparatos eléctricos 
y electrónicos, en constante desarrollo y 
con la aparición continua de nuevos ti-
pos de equipos, plantea nuevas necesida-
des de tratamiento, como sucede con el 
mercurio de las pantallas planas o de las 
lámparas de descarga de gas.

• Existen operadores de RAEE que apro-
vechan la gestión menos estricta de algu-
nos Estados Miembros para ganar com-
petitividad: son necesarias unas mismas 
reglas de juego a nivel europeo para los 
operadores de residuos. 

El WEEELABEX pretende dar una solución a 
estas realidades. La implicación en el proceso 
por parte de todos los actores de la cadena 
de gestión de los residuos será determinante 
para alcanzar los objetivos propuestos.

WEEELABEX:  Etiqueta de Excelencia RAEE

Este es el acrónimo de un proyecto, dirigido por el WEEE Forum en el 
que participan partes interesadas del sector, recicladores, expertos  y 
grupos ambientalistas. La iniciativa está cofinanciada por la Comunidad 
Europea en el marco del programa LIFE.

El proyecto tiene como objetivo establecer unos criterios (estándares) 
que afectan a toda la cadena de gestión del RAEE: desde la recogida a 

  Nuestro compromiso europeo

la preparación para la reutilización,  armonizando así el trabajo de los 
recicladores a nivel europeo.  A su vez, pretende establecer un procedi-
miento para la validación de su cumplimiento, otorgando un distintivo a 
las plantas de gestión y otros operadores que lo implementen.

Los 39 miembros del WEEE Forum se han comprometido a implemen-
tar los estándares y el proceso de validación de los mismos. Existe un 
calendario de implantación escalonado en diferentes etapas; la primera 
de ellas, cuya fecha límite es diciembre de 2012,  supone la puesta en 
práctica de los estándares por un grupo pionero de Sistemas Integra-
dos de Gestión, entre los que se encuentra nuestra Fundación. 

Se espera que este grupo aporte información de primera mano sobre 
el proceso de implantación. Esta información, será de gran utilidad para 
el resto de Sistemas que contemplan la implantación de los estándares 
antes del 31 de diciembre de 2014.

Participamos en el WEEE Forum,
una asociación de sistemas de 
recogida y recuperación de RAEE

Símbolo identificativo del marcaje de los Aparatos Eléctricos y Electrónicos (AEE).



Durante la II Guerra Mundial el principal objetivo de las administraciones bri-
tánica y estadounidense era poder preparar a la población para un duro y 
prolongado esfuerzo bélico, en el que la disponibilidad de materias primas 
sería un elemento clave para el 
desenlace de la contienda.

Sólo en los Estados Unidos, se 
vieron inmersos en el servicio 
militar 15 millones de hombres 
y mujeres, conformando lo que 
se llamaba el frente interno; a 
este enorme colectivo se le 
sensibilizó mediante llamamien-
tos a aportar su grano de arena 
al esfuerzo de guerra, enfatizan-
do la importancia de cada ciu-
dadano en la consecución de la 
victoria final. Evidentemente, en 
semejante contienda el ahorro 
de materiales para la fabricación 
de munición, vehículos y otros 
pertrechos de guerra resulta-
ba fundamental, por lo que se 
realizó un enorme esfuerzo en 
comunicar el deber patriótico 
de ahorrar y reciclar materiales.

En esta iniciativa participaron 
hasta las más rutilantes estre-
llas de Hollywood como Rita 
Hayworth, que en la imagen 
podemos ver sentada sobre 
un automóvil en cuyo espacio 

destinado al parachoques se puede leer un cartel que invita a conducir con 
cuidado, puesto reza que ella también ha contribuido al esfuerzo de guerra 
donando esta pieza.

El tenaz bloqueo al que fueron sometidas 
las islas británicas y otros territorios perte-
necientes a Gran Bretaña, provocó que las 
autoridades tuvieran que agudizar el ingenio 
para aprovechar todos los residuos hasta el 
límite, ideando métodos de reutilización de 
los recursos aprovechables. Una de las inicia-
tivas se dirigió al uso del aceite de cocina que, 
una vez empleado por las amas de casa, se 
destinaba a las fábricas para la producción de 
munición. Y hasta los animales participaron 
de este fervor: se llevó a cabo un llamamien-
to a la población para que los tan aprovecha-
bles cerdos se alimentaran con las sobras de 
las comidas de los hogares británicos.

Los usos que se da-
ban a los objetos más 
cotidianos resulta en 
muchos casos sor-
prendente, y la pro-
paganda de la época 
se encargó de buscar 
fórmulas para sensi-
bilizar a la población 
respecto al uso de los 
elementos cotidianos

¿Sabías que…?

En los Estados Unidos, las autoridades gubernamentales 

llevaron el esfuerzo en el ahorro de materiales hasta la 

máxima expresión; nacía así el ‘chic patriótico’. Un buen 

ejemplo de ello es su intervención en el negocio de la 

moda, ideando iniciativas que permitieran ahorrar metal 

y tejidos, que de ese modo se podían destinar al esfuerzo 

bélico. Las faldas se acortaron y se hicieron más estrechas; 

y no podemos dejar de mencionar la presentación del 

entonces escandaloso bañador de dos piezas, fruto del 

ahorro estratégico de materiales.

Se les arengaba contándoles que las herramientas del jardín podían con-
vertirse en piezas de tanques o granadas de mano. La pequeña cantidad de 
papel de aluminio que envolvía los chicles podía contribuir de forma decisiva 
a la fabricación de un avión; hasta los tubos de pintalabios podían jugar un 
papel en el desenlace de la contienda, pasando a convertirse en mortíferos 
cartuchos de bala.

De este modo, el compromiso de la población de las dos potencias del 
mundo anglosajón permitió llevar a cabo masivas donaciones de utensilios 
de cocina y otros objetos cotidianos, que se reciclaron para contribuir a la 
fabricación de cazas y bombarderos. Los metales en general, y el aluminio 
especialmente, eran materiales escasos y muy preciados en tiempos de gue-
rra, por lo que prácticamente su totalidad se destinaba a la industria bélica 
de la aviación.

Pese a que este sea un ejemplo extremo en tiempos de grave necesidad, es 
un buen ejemplo para reflexionar sobre cómo el esfuerzo común de todos 
los ciudadanos puede marcar el rumbo de nuestras vidas. Así que pensemos 
en el papel que cada uno de nosotros puede ejercer, con nuestras pequeñas 
acciones cotidianas, en la lucha por un mundo más sostenible.

 del reciclaje
La  guerra

Uno ejemplo emblemático del reciclaje a gran escala y del 
esfuerzo común de la población para conseguirlo, se produjo 
entre los países Aliados durante la II Guerra Mundial. 

Private Scrap (1940 – 1945)
Campaña llevada a cabo por el Ministerio de Información 
para el Ministerio de Suministro, en el cual se incitaba a 
los ciudadanos ingleses a reciclar varios tipos de residuos, 
principalmente de metales y de caucho, para construir, en-
tre otras cosas, bombarderos Lancaster.
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 de los aparatos eléctricos y electrónicos
Según los datos del Registro Nacional de Produc-
tores de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (REI-
RAEE), las cantidades de aparatos puestas en el 
mercado han visto su evolución estrechamente li-
gada a la situación económica que el país atraviesa 
desde el inicio de la recesión económica.

El mercado doméstico alcanzó su punto álgido en 
2007, con cerca de 800 millones de kilogramos 
puestos en el mercado, para sufrir un brusco des-
censo al año siguiente hasta los 591 millones de 
kilogramos registrados en 2009. 

El pasado ejercicio ha traído bue-
nas noticias para el sector, re-
gistrando una tendencia al alza 
que ha vuelto a situarlo en los 
648.661.576 kilogramos, cifra muy 
parecida a la alcanzada en 2008

Las ventas de electrodomésticos en España, 
tras unos años de acusado retroceso, han regis-
trado un crecimiento del valor de las ventas de 
alrededor del 1,7%. Según datos de Nielsen, los 
precios bajaron como promedio un 3,4%, y el 
volumen de ventas aumentó un 5,3%. 

Los televisores han sido los electrodomésticos 
que han experimentado un mayor incremento 
de ventas alcanzando un 16,5%, favorecido por 
una bajada media de los precios en torno al 8%.

Otros equipos que se han visto impulsados 
por el aumento del consumo han sido los or-
denadores, con un incremento de ventas del 
11,3% respecto a 2009 impulsado por una 
descenso del 4% de media en el precio del 
material informático. 

Los frigoríficos también han experimentado
un ligero crecimiento del 2,1%, con una bajada 
general de los precios parecida.

Buenas noticias para el mercado de línea 
marrón, que al cierre de 2010 obtuvo un 
beneficio de 2.876 millones, cifra que su-
pone un ligero aumento frente a los 2.724 
millones que obtuvieron en 2009. Pero lo 
realmente significativo es que constituye el 
primer ejercicio desde 2007 que este sec-
tor obtiene beneficios, tras haber sufrido 
en 2008 un descenso en torno al 17%.

Buenas noticias para el 
mercado de línea marrón

El mercado de línea marrón se encuentra domi-
nado por los equipos de imagen y, más con-
cretamente, por los televisores (LCD) y LED, 
situándose tras estos en cuanto a beneficios los 
equipos de sonido y los accesorios. Este repun-
te se debe en buena parte al apagón analógico y 
a la celebración del Mundial de Fútbol; mientras 
que el apagón impulsó las ventas durante el 
primer trimestre, el Mundial fue clave para los 

resultados del segundo. Pese a ello, tras estos 
eventos se vivió un segundo semestre marcado 
por el estancamiento y las grandes ofertas con 
márgenes comerciales minúsculos.

Si observamos la cuota de mercado por sub-
sectores, la línea marrón se sitúa en la primera 
posición con un 26,7%, seguida de la línea 
blanca que copó el 15,1% del mercado. 

Las cantidades registradas por las empresas 
productoras a través de ECOTIC han se-
guido la tendencia del mercado en cuanto 
a crecimiento y descenso de las cantidades, 
pero con fluctuaciones menos acusadas.

La cuota de mercado se ve representada por 
las cantidades puestas en el mercado domés-
tico por parte de los adheridos, respecto a las 
cantidades totales registradas en el REI-RAEE. 
Al cierre de 2010, hemos alcanzado nuestro 
máximo histórico registrando 158.303.379 
kilogramos, un 41,7% más que en el ejercicio 
precedente, y que sitúa a la Fundación en una 
cuota de mercado del 24,4%.

La cuota de mercado de ECO-
TIC ha alcanzado el 24,4% en 
2010 frente al 18,9% de 2009

 Cuota de mercado de ECOTIC  Evolución del mercado 

El cierre del ejercicio 2010 nos ha dejado un 
mensaje muy claro: en tan sólo 5 años, Fundación 
ECOTIC se ha consolidado como un Sistema 
Integrado de Gestión de residuos de aparatos 
eléctricos y electrónicos de referencia en nuestro 
país.  Y estamos convencidos que esta evolución a 
más se mantendrá en los años venideros.

La clave para este crecimiento ha sido sin lugar a 
dudas el haber establecido un sistema basado en 
la eficiencia, el rigor y la transparencia de nues-
tras actividades, valores inherentes al espíritu y 
las actuaciones que lleva a cabo la Fundación.

En las páginas siguientes, haremos un recorrido 
por las cifras registradas durante el ejercicio 
2010, destacando algunos aspectos de la evo-
lución que hemos experimentado a lo largo de 
nuestra historia.

La línea marrón hace referencia al conjunto 
de equipos de imagen y sonido

Categoría ECOTIC REI-RAEE Cuota de mercado
Categoría 1  76.425.110    427.826.461   17,9%

Categoría 2  3.132.454    53.442.596   5,9%

Categoría 3  11.638.993    49.219.600   23,6%

Categoría 4  51.427.180    75.244.287   68,3%

Categoría 5  29.444    14.659.871   0,2%

Categoría 6  3.411.703    12.423.294   27,5%

Categoría 7  11.832.960    14.478.076   81,7%

Categoría 8  92.851    469.003   19,8%

Categoría 9  307.161    898.388   34,2%

TOTAL  158.303.379    648.661.576   24,4%

Cuota de mercado de ECOTIC por categoría de producto, en valores absolutos y en porcentaje

Comparativa de la evolución de las cantidades puestas en el mercado por el REI-RAEE y por 
ECOTIC, expresadas en miles de kilogramos, y evolución de la cuota de mercado

766.393

132.168 146.183 122.039 111.684
158.303

17,2% 18,5% 19,0% 18,9%

24,40%

789.840

643.383
591.842

648.661

Cantidades mercado

Cantidades ECOTIC

Cuota de mercado
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  Penetración de ECOTIC

Respecto a la cuota de mercado de ECOTIC, que viene determinada 
por las cantidades declaradas por parte de las empresas adheridas 
a ECOTIC respecto al total del REI-RAEE, cabe destacar algunas 
particularidades.

Las unidades de televisores declaradas a través de ECOTIC han crecido 
en torno al 25%, pero en cambio, en relación al aumento en peso, pode-
mos observar que el crecimiento se limita al 10%; esto se explica por la 
mayor presencia de televisores que incorporan tecnología LED, equipos 
de un peso sensiblemente menor al de sus predecesores tecnológicos.

En referencia a los equipos informáticos, las cantidades declaradas co-
rrespondientes a los adheridos de ECOTIC ha crecido un 49% en peso, 
lo que nos sitúa muy por encima del 11% de incremento registrado 
por el REI-RAEE. 

Comparando la evolución de las cantidades declaradas a ECOTIC y las 
declaradas al REI-RAEE, el mercado de los frigoríficos ha experimentado 

A pesar de la crisis económica, el 
apagón analógico y la llegada de la 
Televisión Digital Terrestre (TDT) a 
los hogares españoles en el mes de 
abril han servido de estímulo a la 
venta de nuevos televisores: en total, 
en España se han vendido cerca de 6 
millones de unidades, lo que supone 
un crecimiento excepcional de las 
ventas que sobrepasa en 2 millones 
las previsiones de la industria.

Pero al apagón analógico debe su-
marse otros elementos. A la prohi-
bición de comercializar equipos de 
más de 21 pulgadas sin un sintoni-
zador High Definition TV (HDTV), 
debemos añadir la preferencia de 
los consumidores por los equi-
pos de mayor formato: de las 32 
pulgadas de media, se observa una 
tendencia a la creciente adquisición 
de equipos de 37 y 40 pulgadas.

Las pantallas Liquid Crystal Display 

(LCD) representaron más del 60% 
de las ventas, atribuyéndose el 
mismo porcentaje a los televiso-
res con conexión a Internet; pese 
al eco mediático suscitado, las 
ventas de equipos que incorporan 
tecnología 3D, resultan todavía 
irrelevantes.

Y no podemos dejar de mencionar 
la euforia desatada con la Selec-
ción Española de Fútbol y el Mun-
dial de Suráfrica, que provocó que 
en las semanas previas al inicio del 
campeonato las ventas de televiso-
res se disparasen.

Sea cual sea el motivo principal, de 
lo que no cabe duda es que 2010 
ha sido un año extraordinario para 
el mercado de los televisores. Las 
estimaciones para 2011 avanzan 
una previsión de ventas de 4 mi-
llones de televisores, una cifra muy 
similar a la registrada en 2009.

2010, 
el año de los televisores 

La penetración de ECOTIC se establece 
comparando el número de empresas adhe-
ridas con el total de fabricantes registrados 
en el REI-RAEE. 

Durante 2010 se han producido 28 bajas de 
empresas adheridas a ECOTIC, todas ellas 
por cese de actividad.

una reducción del 2% en peso respecto al ejercicio precedente, mientras 
que las cantidades declaradas por los productores adheridos a ECOTIC 
han seguido una tendencia inversa, con un crecimiento del 6% en peso.

Finalmente, no queremos cerrar este apartado dedicado a las cantidades 
registradas en el ámbito doméstico sin hacer mención a los juguetes. Las 
cantidades han experimentado un incremento sustancial, tanto en el REI-
RAEE como las correspondientes a ECOTIC; en ambos casos, las cifras 
apuntan a un aumento en torno al 26% en peso.

En cuanto al mercado profesional, en 2010 los productores han declara-
do a través de ECOTIC 11.814.392 kilogramos, lo que supone un des-
censo del 17,9% respecto al cierre del ejercicio anterior. La disminución 
de las cantidades declaradas corre en paralelo a la que ha experimentado 
el sector profesional en general; este dato no resulta sorprendente si 
consideramos la reducción de las inversiones públicas en algunos secto-
res de actividad económica, fruto de la situación de recesión económica 
que atraviesa el país en los últimos años.

Evolución de la cuota de mercado de ECOTIC por categoría de producto en porcentaje

La penetración de ECOTIC en el 
mercado se sitúa en el 23,4% a 
nivel nacional, manteniéndose en 
una cifra similar a la del ejercicio 
precedente

CAT 1 CAT 2 CAT 3 CAT 4 CAT 5 CAT 6 CAT 7 CAT 8 CAT 9 TOTAL

9,7 | 10,4 | 17,9

70,6 | 66,7 | 68,3

24,2 | 27,6 | 27,5

89,3 | 82,5 | 81,7

12,6 | 17 | 19,8

31,5 | 27 | 34,2

19 | 18,9 | 24,4

5,8 | 5,4 | 5,9

16,5 | 17,7 | 23,6

0,2

2008
2009
2010
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Fundación ECOTIC ha cerrado el ejercicio 
2010 con unos resultados muy positivos, ges-
tionando y financiando 40.177.206 kilogramos 
de RAEE entre mercado doméstico y profe-
sional. Estos resultados sobre cantidades re-
cogidas han superado las expectativas que 
plasmábamos en el Plan de Actuación 2010: 
sólo en el mercado doméstico, el objetivo fi-
jado se situaba en los 36.103.000 kilogramos, 
por lo que las cantidades finales han superado 
las previsiones en un 9,3%.Fundación ECOTIC 
gestionó 39.468.161 kilos de RAEE proceden-
tes del mercado doméstico en 2010, un 37,8% 
más que en 2009.

La cifra de RAEE gestionado y 
financiado por ECOTIC duran-
te 2010 superó los 40 millones 
de kilogramos, lo que supone un 
incremento del 36% respecto al 
ejercicio anterior

A lo largo de 
nuestros 5 años 
de existencia, en 
ECOTIC hemos 
gestionado un 
total acumulado 
de 152.038.180 
kilogramos de 
RAEE

Cantidades de RAEE gestionadas correspondientes al mercado doméstico por tipos, en kilogramos

Cantidades acumuladas de RAEE gestionados por ECOTIC en el mercado doméstico expresadas en kilogramos

  gestionadas por ECOTIC
  Evolución de las cantidades de RAEE 

Categoría 2006 2007 2008 2009 2010
Frigoríficos 483.006 4.070.799 8.055.755 10.699.785 15.509.711

Aires Acondicionados 20.487 379.414 952.176 1.448.992 3.096.713

Grandes Electrodomésticos 833.978 16.410.368 42.348.266 53.400.406 65.023.575

TV y monitores 2.972.437 9.800.625 19.588.683 29.486.796 45.399.898

Luminarias 24.164

Resto RAEE 2.627.816 7.333.152 12.982.590 17.534.040 22.984.119

TOTAL 6.937.724 37.994.358 83.927.470 112.570.019 152.038.180

45.933.122

39.468.161

31.056.634

6.937.724

28.642.549

Total acumulado correspondiente al mercado doméstico expresado en kilogramos

88.927.470

152.038.180

37.994.358

6.937.724

112.570.019

Luminarias
TV y monitores
Grandes Electrodomésticos
Frigoríficos
Aires Acondicionados
Resto RAEE

Luminarias
TV y monitores
Grandes Electrodomésticos
Frigoríficos
Aires Acondicionados
Resto RAEE
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Televisores

El apagón analógico y la llegada de la TDT favorecieron la compra de 
gran cantidad de televisores adaptados al nuevo formato. La sustitu-
ción de los aparatos permitió que ECOTIC recogiera el año pasado un 
total de 15.913.102 kilogramos de residuos de televisores y monitores 
en general, un incremento notable respecto a la registrada en los dos 
ejercicios anteriores, en que este segmento se había estabilizado alre-
dedor de los 10 millones.

Aires acondicionados

Especial mención merecen los 1.647.721 kilogramos de residuos proceden-
tes de aparatos de aire acondicionado, cifra que supera los 1.488.993 kilogra-
mos acumulados en los cuatro ejercicios anteriores. Con estos resultados, 
ECOTIC ha triplicado con creces las cantidades recogidas en 2009.

Frigoríficos

En referencia a los FRIGORÍFICOS, se gestionaron 4.809.926 kilogramos 
de residuos, prácticamente duplicando la cifra de 2009. El de los frigorífi-
cos es el segmento de RAEE que, junto con los aires acondicionados, más 
ha crecido desde los 483.006 kilos que se recogieron en 2006.

Grandes electrodomésticos

En 2009, las cantidades gestionadas por ECOTIC procedentes de grandes 
electrodomésticos y frigoríficos sufrieron un significativo descenso. Como 
apuntábamos en la memoria correspondiente al ejercicio anterior, esto se 
debió a los ajustes en la compensación con otros SIG, que durante los años 
anteriores no habían cumplido con sus obligaciones de recogida fijadas por su 
cuota de mercado. 

Como veremos, la tendencia en 2010 es muy distinta a la que presentába-
mos en el ejercicio anterior. El segmento de los grandes electrodomésticos 
(lavadoras, lavavajillas, hornos, secadoras, etc.) ha registrado un volumen de 
11.623.169 kilogramos en 2010, una cifra que supone un incremento del 5,2 % 
respecto al ejercicio anterior, estabilizándose las cantidades gestionadas.

Resto RAEE

Las cantidades procedentes del resto de categorías de RAEE han alcan-
zado un total de 5.450.079 kilogramos de residuos. Se recupera de este 
modo el nivel registrado en 2008, tras el descenso sufrido en 2009, 
respecto al cual se ha producido un incremento del 19,7%.

20.487

358.927

572.762
486.816

1.647.721

25.937.898

11.052.140 11.623.169

15.576.390

833.978

2.972.437

6.828.188

9.788.058

15.913.102

9.898.113

483.006

3.587.793
3.984.956

2.644.030

4.809.926

2.627.816

4.705.336

5.649.438

4.551.450

5.450.079

Luminarias

En cuanto a las luminarias, categoría en la que 
ECOTIC ha conseguido en 2010 ampliar su 
autorización para la gestión de este tipo de 
residuos; el resultado es que durante este 
ejercicio se han recogido 24.164 kilogramos, 
y que por primera vez se presentan como 
un segmento propio.
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Los procesos asociados al reciclaje tienen como fin la recuperación de 
los materiales contenidos en los equipos. Con ello, conseguimos que 
puedan volver a formar parte de un nuevo proceso industrial, mientras 
que, por otro lado, minimizamos el impacto de los residuos sobre el 
medio ambiente y el agotamiento de los recursos naturales del planeta.

La actividad de ECOTIC se desarrolla en dos grandes ámbitos, corres-
pondientes al mercado doméstico y al mercado profesional, cuya idiosin-
crasia demanda disponer de SIG diferenciados. 

Ambos mercados pero, comparten la clasificación según las distintas 
fracciones de recogida; atendiendo a la realidad de su recogida conjunta, 
su proceso de tratamiento similar y a su coste de gestión más o menos 
homogéneo, se puede establecer la clasificación que podemos apreciar 
en la figura de la siguiente página.

Para poder dar un adecuado tratamiento a los distintos tipos de RAEE, 
disponemos de cuatro métodos de reciclaje:

• Desmontaje y separación manual de los componentes del equipo.

• Reciclaje mecánico, consistente en la extracción y triturado 
de materiales.

• Incineración y refinado para la recuperación de metales.

• Reciclaje químico de metales preciosos de las placas de cir-
cuitos impresos.

Los distintos tipos de materiales recuperados, tras el proceso de reciclaje 
adecuado a sus características, reciben la denominación de fracciones de 
salida, convertidos en materiales que se pueden reutilizar en una nueva 
cadena de valor. De este modo, queremos destacar las principales mag-
nitudes recuperadas de los distintos tipos de residuos que gestionamos.

En la tabla siguiente, podemos observar las cantidades de 
materiales recuperados en 2010 procedentes de TELEVI-
SORES Y MONITORES DE ORDENADOR, que presen-
tan las cifras que pueden observarse en la tabla.

Respecto a los FRIGORÍFICOS, es la fracción que engloba 
las neveras domésticas, los congeladores y las máquinas 
de hielo, que en el último ejercicio ha registrado las si-
guientes cifras de recuperación.

Los AIRES ACONDICIONADOS, PURIFICADORES, 
HUMIDIFICADORES Y DESHUMIDIFICADORES que 
hemos gestionado durante 2010, cuyas cantidades han 
presentado un gran crecimiento, nos han permitido a su 
vez valorizar una muy significativa cantidad de materiales.

Férricos No 
Férricos

Plástico Vidrio Eliminación

11% 6% 14% 51% 13%

1.750.441 977.566 2.227.834 8.115.682 2.068.703

TOTAL KG:  15.913.102  | Porcentaje de recuperación: 82%

Férricos No 
Férricos

Gas Aceite Plástico Eliminación

66% 22% 2% 1% 6% 4%

2.484.876 368.760 30.153 10.216 90.625 60.966

Total Kg:  5.450.079 | Porcentaje de recuperación: 94%

Férricos No 
Férricos

Plástico CFC Espuma 
poliuretano

Aceite Vidrio

49% 5% 18% 0,61% 11% 0,41% 1%

2.378.027 241.939 881.178 29.341 519.953 19.721 56.276

TOTAL KG:  4.809.926 | Porcentaje de recuperación: 84%  

El RESTO DE CATEGORÍAS DE RAEE, donde se agrupan 
elementos tales como pequeños aparatos electrodomés-
ticos, juguetes o aparatos de alumbrado, por citar algunos 
ejemplos, han supuesto en el ejercicio 2010 las cifras de 
recuperación que mostramos a continuación.

En los últimos casos, resulta especialmente importante la recuperación 
de algunas de las sustancias contenidas en algunos equipos, como los 
gases refrigerantes y aceites presentes en aires acondicionados y frigo-
ríficos, puesto que si no se gestionan de forma adecuada representan un 
especial riesgo de impacto negativo sobre el medio ambiente.

 Materiales valorizados

ProfesionalDoméstico
• TV y monitores
• Resto RAEE
• Frigoríficos
• Aires Acondicionados
• Otros grandes apara-  

tos electrodomésticos

• Telecomunicaciones
• Electromedicina
• Aparatos control 

industrial

• Luminarias 

Fundación 
ECOTIC

No 
Férricos

Férricos Plástico Vi-
drio

Frac. 
orgáni-
cas

Frac. 
inorgá-
nicas

Reu-
tiliza-
ción

Elimi-
nación

11% 45% 27% 0,30% 0,05% 0,09% 0,31% 17%

584.248 2.426.917 1.459.531 16.350 2.725 4.905 16.895 926.513

TOTAL KG:  1.647.721 | Porcentaje de recuperación: 83%
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Los recursos ecónomicos empleados para la realización de las 
actividades fundacionales en el ejercicio 2010 han ascendido a 
14.162.472 euros, cifra que supone un incremento del 37% res-
pecto al ejercicio 2009. 

La razón principal que explica dicho crecimiento es el gran aumento 
de las cantidades de RAEE gestionadas, especialmente en las cate-
gorías 1 y 4 (Grandes Aparatos Electrodomésticos y Electrónica de 
Consumo), ya descrito anteriormente.

Estos recursos se han destinado a sufragar los siguientes costes:

• Recogida, transporte, y almacenamiento de los RAEE.

• Tratamiento de los RAEE.

  Gestión económica  Balance y cuenta de pérdidas y ganancias

ACTIVO

ACTIVO NO CORRIENTE 786.046

Inmovilizado intangible
Inmovilizado material
Inversiones financieras a largo plazo

157.046
158.784
470.216

ACTIVO CORRIENTE 9.762.902

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar
Inversiones financieras a corto plazo
Efectivo y otros activos líquidos equivalentes

2.518.532
4.600.000
2.644.371

TOTAL  ACTIVO 10.548.948

PASIVO

PATRIMONIO NETO 343.130

Dotación fundacional
Excedentes de ejercicios anteriores
Excedente del ejercicio

30.000
307.657

5.473

PASIVO CORRIENTE 10.205.818

Deudas a corto plazo
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
Otras deudas

9.923
10.088.156

107.739

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 10.548.948

Balance de situación al 31 de diciembre 
de 2010 (en euros)*

OPERACIONES CONTINUADAS

Ingresos de la entidad por la actividad propia 14.089.969

Aprovisionamientos -14.569.148

Otros ingresos de explotación 718

Gastos de personal -661.859

Otros gastos de explotación -693.134

Amortización del inmovilizado -107.877

Excesos de provisiones 1.872.445

Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 4.896

Otros resultados 916

RESULTADO DE EXPLOTACIÓN -63.072

Ingresos Financieros 76.342

Gastos financieros -7.797

RESULTADO FINANCIERO 68.545

RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS 5.473

Impuestos sobre beneficios -

EXCEDENTE DEL EJERCICIO 5.473

Cuenta de pérdidas y ganancias 
correspondientes al ejercici anual finalizado 
el 31 de diciembre de 2010 (en euros)*

Desglose de los recursos económicos en función de los distintos conceptos.

* Resultados provisionales, pendientes 
de aprobación por parte del Patronato

• Campañas de comunicación encaminadas a la sensibilización 
para la correcta gestión de los residuos a nivel estatal, autonó-
mico y local.

• Compensación por almacenamiento y clasificación de los resi-
duos en los Puntos Limpios municipales.

• Otros costes de gestión (seguro de crédito, insolvencias).

• Gastos de estructura (personal, plataforma tecnológica, instala-
ciones, amortizaciones y gastos generales).

Durante el presente ejercicio hemos seguido concentrando nues-
tros esfuerzos en la reducción de los costes unitarios de gestión de 
los residuos, buscando siempre la mejor alternativa en el mercado, 
en aras de asegurar la máxima calidad en el servicio.

0,40%
Otros gastos de gestión

8,90%
Gastos de estructura

32,40%
Recogida y transporte

39,20%
Tratamiento

8,30%
Comunicación

10,70%
Compensación 
a entes locales

Hemos cerrado el año 2010 
con 14.162.472 euros, un 
37% más que en el ejercicio 
precedente
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Que las actividades humanas tienen un impac-
to sobre el medio ambiente y el equilibrio de 
los ecosistemas deja hoy en día escaso espacio 
para la duda, pero lo que quizás no tengamos 
tan claro es de qué modo puede estimarse di-
cho impacto. Con el fin de poder medirlo se 
elaboró un concepto que permitiera operativi-
zarlo: la huella ecológica.

Con esta denominación se conoce un indicador 
ambiental de carácter integrador, desarrollado en 
1995 por William Ress y Mathis Wackernagel. Su 
objetivo es poder medir el impacto que ejerce 
una comunidad humana sobre su entorno, sea 
esta un país, región, ciudad, etc.; para ello toma en 
consideración tanto los recursos necesarios como 
los residuos generados para el mantenimiento del 
modelo de producción y consumo establecido.

La huella ecológica se expresa como la superficie 
para producir los recursos consumidos por un 
ciudadano medio de una determinada comuni-
dad, así como la necesaria para poder absorber 
los residuos generados, independientemente de 
la localización. 

El cálculo de la huella ecológica toma en considera-
ción que, en la producción de cualquier producto, 

independientemente del tipo de tecnología utiliza-
da, es necesario un flujo de materiales y energía, 
que en última instancia proceden de los sistemas 
ecológicos.  A su vez, necesitamos de dichos siste-
mas para reabsorber los residuos generados du-
rante el proceso de producción, así como median-
te el uso de los productos finales. El problema es 
que las sociedades humanas y sus infraestructuras 
ocupan la superficie de los sistemas, reduciendo la 
capacidad de reabsorción del planeta.

La metodología de cálculo del indicador es 
compleja, por lo que no entraremos aquí en 
sus aspectos técnicos, sólo citaremos que exis-
ten varios métodos de estimación a partir del 
análisis de lo que una persona consume y de 
los residuos que genera. Para ello, hay una serie 
de factores que se toman en consideración: la 
cantidad de hectáreas utilizadas para infraes-
tructuras, las necesarias para la producción de 
alimento vegetal, las necesarias como pasto del 
ganado, la superficie marina destinada a la pesca, 
y las hectáreas de bosque necesarias para asu-
mir el CO2 que nuestra actividad produce. Los 
mismos autores introdujeron el concepto de 
capacidad de carga local, expresada en hectá-
reas por habitante, integrada por las superficies 
reales de cada tipología de terreno productivo 

huella ecológica
Nuestra

Os invitamos a que conozcáis cuál es vuestra huella ecológica mediante el cuestionario 
electrónico que nos ofrece el Ecological Footprint Center for Sustainable Economy, y que 
puede cumplimentarse a través de la página web http://myfootprint.org/es. 

Una oportunidad para conocer la sostenibilidad de nuestro estilo de vida, y que nos 
permitirá conocer qué iniciativas tenemos a nuestro alcance para mejorarlas.

¿Conoces 

tu propia huella?

“La huella ecológica es el área de territorio produc-
tivo (cultivos, pastos, bosques o ecosistema acuático) 
necesaria para producir los recursos utilizados y para 
asimilar los residuos producidos por una población de-
finida con un nivel de vida específico indefinidamente, 
donde sea que se encuentre esta área”

disponible en un ámbito determinado.  Y es en-
tonces, una vez obtenidos estos dos indicado-
res, cuando podemos calcular aquello que de 
verdad nos permitirá conocer el nivel de au-
tosuficiencia del ámbito: si el valor de la huella 
ecológica es superior al de la capacidad de car-
ga local, nos encontramos frente a una región 
que presenta un déficit ecológico y, por tanto, 
ante un caso de insostenibilidad del sistema.

Esta reflexión en torno al equilibrio debe ser-
virnos para pararnos a pensar sobre el papel 
que todos y cada uno de nosotros desempe-
ñamos en la consecución de un desarrollo sos-
tenible de nuestra sociedad. 

Cualquier esfuerzo 
cotidiano puede sig-
nificar una diferencia 
significativa, cualquier 
pequeño gesto puede 
contribuir a la conse-
cución de un sistema 
equilibrado que garan-
tice la continuidad en 
el futuro.
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Una firme apuesta por el diálogo
Colaboraciones y acciones de comunicación
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  Una firme apuesta por el diálogo

La adecuada gestión de los 
RAEE, y su consiguiente con-
tribución a la sostenibilidad de 
nuestro entorno, es una respon-
sabilidad compartida por todos

Tal como establecen los esta-
tutos, comunicarnos con los 
públicos de ECOTIC, y con la 
sociedad en su conjunto, es un 
compromiso que hemos inte-
riorizado a lo largo de estos 5 
años de actividad. Más allá de 
los aspectos relacionados con 
la logística inversa y las activi-
dades de corte administrativo, 
inherentes a nuestra actividad, 
apostamos firmemente por 
las acciones de comunicación 
encaminadas a sensibilizar so-
bre la importancia de la adecuada gestión de los 
RAEE, tanto en el ámbito profesional como en el 
de los usuarios finales de estos equipos.

La adecuada gestión de los RAEE, y su con-
siguiente contribución a la sostenibilidad de 
nuestro entorno, es una responsabilidad com-
partida por todos.

A lo largo de nuestra todavía breve pero inten-
sa historia hemos alcanzado acuerdos con las 
Comunidades Autónomas y las administracio-
nes locales para gestionar los residuos, siempre 
atentos a las demandas e inquietudes que nos 
han transmitido, y trabajando para establecer sis-
temas eficaces y económicamente viables para 
su tratamiento. Asimismo, este compromiso se 

ha hecho extensivo a otros 
SIG, con los que hemos 
suscrito acuerdos de co-
laboración, siempre con 
el fin último de optimizar 
los procesos de recogida y 
tratamiento de los RAEE.

Os invitamos pues a hacer 
un recorrido por las distintas 
acciones y colaboraciones 
que hemos desarrollado a lo 
largo de nuestra historia, y a 
conocer cuáles son los pro-

yectos de presente y futuro de nuestra Fundación. Y 
todo ello, mediante una firme apuesta para ampliar 
los canales de comunicación de que disponemos, 
de modo que podamos establecer con nuestros 
públicos un diálogo con el que sumar ideas que nos 
permitan seguir mejorando, y difundir tanto como 
sea posible el mensaje sobre la defensa del medio 
ambiente y el desarrollo sostenible.

Además de las campañas acordadas en las Comisiones de Segui-
miento de los Convenios Marco de las distintas Comunidades 
Autónomas, cabe destacar la consolidación de la prueba piloto 
iniciada en el año 2009 con la instalación en centros comercia-
les de contenedores específicos para la recogida de pequeños 
aparatos eléctricos y electrónicos (PAEE).

Bajo el lema “Reciclar siempre es un punto y depende de ti”, se 
lanzó una campaña de concienciación en Andalucía con el apoyo 
de la Junta de Andalucía y la Federación Andaluza de Municipios 
y Provincias, logrando acercar los puntos de recogida al consu-
midor con la instalación de dichos contenedores. Esta iniciativa 
se ha llevado a cabo en otras Comunidades Autónomas como 
Cataluña, Madrid o el País Vasco. 

La iniciativa, que hemos mantenido mediante campañas puntuales 
hasta la actualidad, se ha visto impulsada a través de acciones de 
comunicación tales como folletos, displays informativos, elemen-
tos gráficos en los propios contenedores, acciones de gabinete 
de prensa, y puntos de información en los centros comerciales.

Andalucía ha sido la primera Comunidad Autónoma en la que 
se ha realizado una campaña de comunicación en referencia a 
la instalación de los contenedores rojos en 17 centros comer-
ciales. La campaña de recogida, que se inició en el mes de no-
viembre, había conseguido reunir un total de 6.125 kilogramos 
de PAEE a cierre del ejercicio, superando los resultados del año 
anterior en más de un 50%.

En la actualidad hay 26 centros en España donde ECOTIC ha ins-
talado este tipo de contenedores, y la intención es incrementar 
su número considerablemente durante el año 2011; para este 
año, tenemos previsto hacer extensiva la campaña a Canarias y 
Madrid y, posteriormente, a otras Comunidades Autónomas.

Contenedores rojos 
de recogida de PAEE

   y acciones de comunicación
     Colaboraciones
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Como continuación de R-Ciclojuguete, en di-
ciembre de 2010 acordamos participar con la 
Asociación Española de Recuperadores de la 
Economía Social (AERESS) y Obra Social Caja 
Madrid en el proyecto “Juguetes con mucha 
vida”. Se trata de una iniciativa destinada a pro-
mover y fortalecer los procesos de recogida, 
reparación, reutilización y reciclaje de juguetes 
fuera de uso como vía para la prevención de la 
contaminación asociada a los residuos urbanos.

La iniciativa combina acciones técnicas y partici-
pativas, con el objetivo de informar y sensibilizar 
sobre los residuos generados por los juguetes a 
la sociedad en general, y con especial énfasis en 
la población infantil y los trabajadores y agentes 
clave en la gestión de dichos residuos.

Para ello, se llevan a cabo una serie de iniciativas 
destinadas a los distintos públicos. Los talleres 
de reparación y valorización de juguetes, dirigi-
dos a jóvenes de entre 6 y 12 años y articulados 
en torno a juegos, se desarrollan en 6 comuni-
dades autónomas, caracterizando los distintos 

tipos de juguetes y sus componentes reutiliza-
bles y reciclables, así como sus impactos am-
bientales. Una colección de juguetes itineran-
te y 8.200 cuadernillos editados en 3 lenguas 
acompañan la iniciativa.

Por otra parte, se realizan jornadas destinadas a 
profesionales relacionados con el mundo de los 
juguetes, estableciendo grupos de trabajo en los 
que se intercambiarán experiencias. El material 
informativo del proyecto se articulará en tor-
no a cuadernillos informativos, espacios en las 
redes sociales, y una sección en la página web.

La vida de los juguetes actuales es más corta, 
debido tanto a su creciente complejidad es-
tructural como a la mayor rapidez en la pér-
dida de interés. La percepción de los consumi-
dores es que no se trata de residuos, y mucho 
menos potencialmente peligrosos, por lo que 
suelen acabar en la basura doméstica; pero 
aproximadamente el 10% de los juguetes tra-
tados contienen pilas, baterías, etc, que deben 
ser gestionadas adecuadamente.

La campaña educativa R-Ciclojuguete contem-
plaba acciones destinadas a los escolares de pri-
maria y secundaria, así como al personal docente 
de los centros. Para potenciar la concienciación 
a este respecto, y con la colaboración del Grupo 
de Investigación Ambiental de la Escuela Supe-
rior de Comercio Internacional (UPF), en 2008 
iniciamos la instalación de contenedores especí-
ficos para la recogida de estos residuos en cen-
tros escolares durante el periodo navideño. 

Para apoyar esta iniciativa, se distribuyeron 
materiales de difusión de la campaña median-
te dípticos informativos, manuales dirigidos al 
personal docente, una página web propia, ele-
mentos de cartelería, y la celebración de un 
concurso de ideas sobre sostenibilidad.

La campaña R-Ciclojuguete se mantuvo tam-
bién durante el año 2009, cediendo el relevo a 
las iniciativas actuales en las que participamos 
para sensibilizar a los ciudadanos sobre qué 
destino deben recibir los juguetes eléctricos y 
electrónicos al final de su vida útil.

R-Ciclojuguete

Juguetes con mucha vida

La campaña educativa R-Ciclo-
juguete nació con el objetivo de 
sensibilizar a la población sobre 
la importancia de la recogida 
selectiva de juguetes eléctricos 
y electrónicos

Los juguetes...   un RAEE? 
Los juguetes eléctricos y electrónicos son considerados PAEE, aunque en 
muchas ocasiones, la percepción de los ciudadanos no sea tal.

Los juguetes y los pequeños aparatos eléctricos representan entre un 5 
y un 6% de los residuos urbanos, lo que permite hacerse una idea de la 
importancia de su adecuada gestión.

Según los datos de los que disponemos en Fundación ECOTIC, en España 
el 2% de juguetes recogidos en los puntos limpios contrasta con el 11,11% 
registrado en Europa, por lo que las iniciativas en este sentido revisten 
especial relevancia, y por ello ponemos en marcha campañas de recogida 
selectiva y sensibilización en aras de potenciar su adecuada gestión.

¿



52 | FUNDACIÓN ECOTIC

Los aires acondicionados, al final de su ciclo de 
vida útil, se convierten en residuos de aparatos 
eléctricos y electrónicos. La presencia de 
productos de elevado potencial contaminante, 
tales como aceites y gases refrigerantes 
HFC y HCFC, requiere procesos de gestión 
específicos para evitar su impacto negativo 
sobre el medio ambiente.

Si se realiza una inadecuada desinstalación, 
liberando los gases contenidos en los aparatos 
a la atmósfera,  contribuimos al agotamiento de 
la capa de ozono y al efecto invernadero.

Los residuos procedentes de aparatos de aire 
acondicionado requieren procesos específicos 
de tratamiento. Fruto de esta especial condición, 
en 2011 tenemos previsto 
poner en marcha un pro-
yecto pionero dirigido al 
sector profesional. 

El programa ECOinstala-
dores nace como una ini-
ciativa de sensibilización 
de Fundación ECOTIC di-
rigida a aquellos instaladores vinculados a alguna 
de las asociaciones profesionales sectoriales que 
cumplan con los estándares de calidad y buenas 
prácticas establecidos.

Mediante su adhesión al programa, los instalado-
res podrán obtener el sello ECOinstalador, una 

acreditación por parte de ECOTIC y de las aso-
ciaciones profesionales que certificará que llevan 
a cabo una adecuada desinstalación de los apa-

ratos, así como la correcta 
gestión de los residuos ge-
nerados. Además, podrán 
optar a varios premios en 
función del tamaño de las 
empresas participantes y su 
localización geográfica.

ECOinstaladores se presen-
ta en sociedad en el salón Climatización 2011, 
celebrado del 1 al 4 de marzo en IFEMA feria 
de Madrid, donde ECOTIC dispone de un stand. 
Si desea conocer con mayor detalle la iniciativa 
puede consultar la página web: 

www.ecoinstaladores.com

Las nuevas tecnologías avanzan a pasos agigantados, con las redes sociales afianzándose como una realidad en constante crecimiento. En ECOTIC, 
siempre comprometidos con dar a conocer la importancia de la gestión de los RAEE y la difusión de las acciones en defensa del medio ambiente, 
ponemos en marcha nuevos canales online con los que poder comunicar nuestras actividades, y que sirvan como altavoz de todo aquello relacionado 
con la gestión de los RAEE, la actualidad sectorial y la cultura de la sostenibilidad.

Fundación ECOTIC se puede encontrar en Internet en las siguientes plataformas:

La progresiva implantación de la Plataforma OfiRAEE, la Oficina de Coordinación de los SIG de RAEE, para la coordinación logística de las recogidas de 
residuos en los puntos municipales habilitados a tal efecto, ha constituido un importante paso adelante. Con ella, se ha logrado mejorar el servicio en 
muchas Comunidades Autónomas, asegurando además una financiación de la gestión cada vez más equitativa y acorde a la cuota de mercado represen-
tada por los distintos SIG existentes.

Los progresos en este sentido deberían culminar en el próximo ejercicio con la puesta en marcha a nivel práctico de los mecanismos de compensación 
acordados en 2010 y establecidos en el Reglamento de Compensación de OfiRAEE.

ECOinstaladores:
suma puntos por el medio ambiente

Ecotic 2.0

Plataforma OfiRAEE

Evitar 
la emisión de gases

=
Reducir 

la emisión de CO2
INSTALADORES

Los riesgos de 
una mala gestión

www.ecotic.es

www.facebook.com/fundacion.ecotic  -  perfil
www.facebook.com/ecotic.fundacion  -  fanpage

http://twitter.com/FundacionECOTIC

www.youtube.com/user/FundacionECOTIC
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Con el objetivo de obtener sinergias y una equilibrada financiación de los 
distintos tipos de RAEE en función de la cuota de mercado de cada uno 
de los SIG, en 2010 ECOTIC ha mantenido los acuerdos con Fundación 
ECOLEC y con las fundaciones promovidas por AMETIC. Estos acuerdos 
permiten asegurar que cada SIG cubra la responsabilidad de gestión de los 
residuos de sus productores adheridos.

Como parte importante del proceso de ampliación de actividad a la catego-
ría 5 que mencionábamos anteriormente, en la que la actividad principal que 
corresponde a ECOTIC es la gestión de las luminarias, cabe destacar el con-
venio para la gestión de lámparas que hemos establecido con AMBILAMP,  
Asociación para el Reciclaje de Lámparas. 

El objeto del acuerdo es establecer los mecanismos de colaboración y coor-
dinación mutua para llevar a cabo, de la forma más eficiente posible, la ges-
tión de los residuos de lámparas y luminarias. AMBILAMP se hará cargo de 
la gestión de las lámparas incluidas en las luminarias recogidas por Fundación 
ECOTIC.

El convenio de colaboración que firmamos con la Fundación ECOPI-
LAS a mediados de 2008 permitía a cualquiera de las empresas que 
nos brindaban su confianza adherirse también a ECOPILAS de forma 
automática. Con esta iniciativa, las empresas podían declarar la can-
tidad de pilas y baterías puestas en el mercado a través de nuestra 
plataforma.

La participación de los adheridos en la iniciativa permitió que se 
registraran un total de 113 empresas al cierre de 2009. Aunque lo 
realmente significativo fue el impulso que recibieron las cantidades 
recogidas, alcanzando las 1.170 toneladas de pilas.

La colaboración con ECOPILAS se ha mantenido a lo largo de 2010, 
cerrando el ejercicio con un balance de 129 empresas adheridas, lo 
que ha permitido la recogida de un total de 2.513 toneladas.

Fundación 
ECOPILAS

Colaboraciones 
con otros SIG
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a lallamadauna
En los países industrializados el uso de computadoras, 
televisores, teléfonos móviles y otros aparatos 
electrónicos continúa creciendo; a medida que 
aumenta la demanda y la evolución de la tecnología, 
los aparatos electrónicos obsoletos se sustituyen, y 
el volumen de residuos electrónicos tóxicos que se 
generan aumenta.

por Mike Anane

Fo
to

gr
af

ía:
 M

ike
 A

na
ne



58 | FUNDACIÓN ECOTIC

desarrollo

La exportación ilegal de residuos electrónicos que 
contienen elementos potencialmente tóxicos a los 
países pobres se ha convertido en un creciente ne-
gocio internacional de proporciones gigantescas, a 
medida que  han aumentado las  regulaciones am-
bientales que prohíben su abandono en vertede-
ros. Algunas empresas de los países industrializados 
tratan de minimizar los costos de tener que ges-
tionarlos y reciclarlos responsablemente, mientras 
determinados empresarios corruptos y bandas del 
crimen organizado gestionan el envío de barcos 
cargados de desechos electrónicos procedentes de 
Estados Unidos y Europa, cuyo destino es su des-
aparición en el extranjero.

Presidente de la Liga de Periodistas 
Medioambientales, y miembro de honor 
del Programa Medioambiental Global 50 
de Naciones Unidas. Con su trabajo, ha 
contribuido a incrementar la conciencia 
ambiental en Ghana, poniendo de manifiesto 
la alarmante tasa de destrucción del medio 
ambiente en su país natal. Es autor del libro 
“Cubriendo el Medio Ambiente: una guía 
del Periodismo Ambiental en los países en 
desarrollo”, cuyo objetivo es alentar a los 
periodistas y editores a que informen sobre 
el medio ambiente, y conseguir que sus 
historias sean interesantes para el público.

Cada mes, más de 500 contenedores de carga 
de 40 pies (1.219,2 centímetros.), repletos de 
televisores de tubo de rayos catódicos, CPUs y 
periféricos de ordenadores (teclados, ratones, 
impresoras, escáneres), reproductores de DVD, 
vídeos, equipos de audio, tableros de los equipos 
y circuitería, frigoríficos y baterías de plomo, son 
enviados desde Estados Unidos, Suecia, Holanda, 
Alemania, el Reino Unido, Canadá, Dinamarca, 
Italia, España y Francia con destino a Ghana, bajo 
el disfraz de electrónica de segunda mano y ele-
mentos reutilizables.

Sin embargo, las minuciosas investigaciones que 
he llevado a cabo durante años indican que más 
del 85% de los productos electrónicos enviados al 
país como artículos de segunda mano reutilizables 
son, principalmente, equipos que han llegado ya al 
final de su ciclo de vida útil, como televisores rotos 
y obsoletos, y otros muchos artículos electrónicos 
que no funcionan.

Por ello no resulta sorprendente que acaben sien-
do vertidos en los basureros al aire libre en el país 
en el que son rescatados por niños, que desmon-
tan la electrónica y queman otros componentes 
para recuperar metales valiosos que puedan ven-
der. Enormes cantidades de basura electrónica 
exportada son sencillamente arrojadas en algunos 
ríos, lagos y arroyos del país, donde acaban libe-
rando plomo, mercurio, cadmio y otros elementos 
químicos tóxicos, exponiendo a millones de gha-
neses y al medio ambiente a un cóctel mortal de 
metales pesados y otras toxinas.

En algunos de los vertederos de basura electrónica 
al raso existentes en el país, los niños pueden ser 
vistos diariamente rompiendo los tubos de rayos 
catódicos con piedras para recuperar los metales 
de la carcasa, exponiéndose al plomo del cristal y 
al polvo fosforescente presente en el interior de 
los tubos. Decenas de otros niños sin ningún tipo 
de protección hurgan con los dedos desnudos a 
través de montañas de desechos putrefactos y 
montones humeantes de piezas de ordenadores 
y televisores, en medio de columnas de humo 
tóxico, para rescatar las placas de circuito impreso, 
alambres y metales que poder vender.

mike
anane

A pesar de la existencia 
de una serie de normas 
y convenciones 
internacionales 
destinadas a impedir 
la exportación 
indiscriminada y el 
vertido de residuos 
electrónicos tóxicos, 
las exportaciones de 
desechos eléctricos 
y electrónicos 
procedentes de los países 
industrializados a Ghana 
están aumentando, con 
buques cargados de 
desechos electrónicos 
que llegan diariamente 
a nuestros puertos para 
volcar su carga letal.

Centenares de jóvenes 
y niños ghaneses, en 
algunos casos de tan 
sólo 5 años de edad, se 
hallan involucrados en 
primitivas y altamente 
contaminantes prácticas 
de desmantelamiento de 
residuos electrónicos que 
implican, entre otras, 
la quema de cables para 
derretir el plástico con el 
fin de recuperar el cobre 
en el interior.

contra el

países pobres

de

en
y en

vertido ilegal residuos electrónicos 
la lucha
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Dioxinas y furanos altamente tóxicos son liberados 
en esta quema a cielo abierto de residuos electró-
nicos. Cientos de productos químicos incluyendo 
plomo, mercurio, cadmio, piroretardantes bromados 
(BFR), o el cloruro de polivinilo (PVC) utilizado en 
la fabricación de estos productos electrónicos, son 
conocidos por causar cáncer, enfermedades respira-
torias y problemas reproductivos. Estos productos 
químicos son tóxicos persistentes especialmente 
peligrosos, debido a su capacidad para filtrarse a 
través del suelo, el agua y el aire, acumulándose en 
nuestros cuerpos y en el medio ambiente.

Las rápidas innovaciones en los productos y su ace-
lerada sustitución, especialmente en los teléfonos 
móviles y los televisores, en combinación con la 
disminución de precios de muchos productos eléc-
tricos, están agravando aún más el problema de los 
desechos electrónicos.

Las implicaciones a nivel de Derechos Humanos, y 
de salud pública y ambiental, son motivos de profun-
da preocupación, y deberían atraer un mayor interés 
y soluciones a nivel internacional. Es urgente que los 
países industrializados pongan en marcha mecanis-
mos de control y sistemas para frenar el aumento 
de los envíos de basura electrónica procedentes de 
sus países, con destino a Ghana y otros países en 
desarrollo, para evitar que sigan revolcándose en el 
declive medioambiental, los problemas de salud y la 
pobreza creciente.

Los Estados Unidos deben, como una cuestión de 
extrema urgencia, prohibir la exportación de dese-

chos electrónicos peligrosos a los países en vías de 
desarrollo, y ratificar los acuerdos alcanzados en el 
Convenio de Basilea. Asimismo, es importante que 
la gente en Europa tome mayor conciencia sobre la 
reparación de sus equipos.

La exposición y el aumento de la concienciación so-
bre el problema de los desechos electrónicos, y la 
educación relativa a los impactos sobre la salud y el 
medio ambiente, son imprescindibles para una mejor 
aplicación del reciclaje y de las leyes contra los verti-
dos. Y por otra parte, es necesaria una mayor acción 
de los fabricantes para eliminar sustancias tóxicas en 
la cadena de valor de la industria de la electrónica.

De hecho, la propensión de los países ricos indus-
trializados a exportar sus desechos hacia países más 
pobres y naciones en desarrollo como Ghana es 
un clásico y omnipresente ejemplo de injusticia am-
biental a nivel internacional.

Toda persona tiene derecho a vivir en un mundo 
libre de la contaminación tóxica y la degradación 

medioambiental; es importante que trabajemos 
para proteger la salud humana y la vitalidad y pro-
ductividad de nuestro entorno natural.

El mundo debe afrontar el aumento drástico del 
vertido ilegal de residuos electrónicos que, sin una 
acción inmediata y sostenida por parte de los países 
industrializados, amenaza con echar por tierra años 
de trabajo y lucha contra la pobreza del mundo en 
vías de desarrollo.

Es mi esperanza que todos ustedes se unan a los 
esfuerzos encaminados a poner fin al comercio 
de componentes tóxicos, y a promover la res-
ponsabilidad y la justicia ambiental, asegurando 
que las comunidades en Ghana y otros países en 
desarrollo, especialmente vulnerables debido al 
bajo nivel socioeconómico, estén protegidos de 
la degradación del medio ambiente y las enferme-
dades inducidas por el vertido ilegal de residuos 
electrónicos peligrosos. 

          por Mike Anane

La cantidad de desechos 
eléctricos y electrónicos 
enviados a Ghana ha 
experimentado un 
aumento constante a 
lo largo de los últimos 
años, y se prevé que 
llegará a duplicarse en 
los años venideros.

La eliminación de los 
desechos electrónicos 
de manera segura es 
fundamental para que 
nuestro medio ambiente 
y el futuro de nuestros 
hijos estén protegidos.
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Abriendo nuevos caminos
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     Pantallas   
            táctiles, un 
RAEE de futuro
Según el DisplaySearch, Grupo de Análisis de 
Mercados, a lo largo de 2011 las ventas de 
pantallas táctiles alcanzarán los 60 millo-
nes de unidades en todo el mundo. Apple 
se erige como líder en este nuevo tipo de 
dispositivos, aunque el resto de marcas van 
incorporando modelos a la oferta existente  
y haciéndose con su espacio.

La gran mayoría de tablets multi-táctiles incor-
poran tecnología capacitiva, como ha hecho la 
marca de la manzana. Las pantallas capacitivas 
necesitan ser manejadas mediante el dedo o un 
objeto que disponga de capacitancia. Por otro 
lado, pueden detectar varias pulsaciones simul-
táneas o gestos, lo que permite diversas formas 
de actuar con ellas, aumentando su capacidad 
para ser controladas; no es necesario ejercer 
presión, por lo que basta con deslizar el dedo 
para controlar el dispositivo.

Por otro lado existen equipos, aunque en menor 
cuantía, que utilizan el sistema táctil resistente, 
ya que es menos costoso y permite el reconoci-
miento de escritura; incluso hay algunos tablets 
que utilizan digitalizadores de reconocimiento de 
escritura y dibujo. Las pantallas resistivas están 

formadas por varias capas: cuando presionamos 
sobre la pantalla, hay dos capas que entran en 
contacto, produciendo un cambio en la corriente 
eléctrica que permite detectar la pulsación.  A su 
menor precio, debemos añadir la mejor resisten-
cia al polvo o al agua, que sin duda han contri-
buido a su popularidad. No obstante, el uso de 
múltiples capas hace que su brillo se reduzca en 
aproximadamente un 25%.

La cadena de suministros de las pantallas táctiles 
está evolucionando de manera diferente en cada 
región, en base a las variaciones de las tecnolo-
gías de pantalla táctil y las necesidades del cliente. 
Sea como fuere, lo que parece fuera de toda 
duda es que el creciente mercado de los tablets 
será una de las grandes fuentes de RAEE en un 
futuro muy cercano.

Previsión de ventas de tablets a nivel mundial
(millones de unidades)

Otros

Apple

  Abriendo nuevos caminos
A lo largo de estos 5 años, en ECOTIC hemos conseguido afianzar un 
modelo basado en la eficiencia, el rigor y la transparencia en la gestión. 
Por ello, nuestro gran objetivo durante los próximos ejercicios es ex-
tender al máximo la cobertura de la Fundación para dar respuesta a las 
necesidades de nuestros adheridos.

Se intuye una creciente sensibilización poblacional respecto a la co-
rrecta gestión de los aparatos al final de su vida útil, evidenciando la 
creciente colaboración e implicación de las Administraciones, tanto a 
nivel estatal, como autonómico y local. Asimismo, esta tendencia se ha 
instaurado entre las empresas distribuidoras, cuya colaboración permi-
te disponer de una extensa red de puntos de recogida, con una plena 
implantación territorial.

La consolidación de nuestro SIG se ha visto po-
tenciada por la obtención de las autorizaciones 
pendientes para los residuos de la categoría 5, 
que justamente este año hemos empezado a 
gestionar, y que sin duda se verán potenciadas 
por las sinergias con otras categorías.

Los futuros acuerdos con la Federación Española de Comerciantes 
de Electrodomésticos (FECE) o con el Gremio de Recuperadores de 
Cataluña, son un claro ejemplo de la vocación de la Fundación para 
implicar a todos los agentes que intervienen en la gestión de los RAEE. 
Asimismo, para 2011 tenemos previsto cerrar acuerdos con entidades 
locales en Castilla y León, Murcia y Baleares para incrementar la reco-
gida en estas Comunidades.

Los esfuerzos deben concentrarse en dar visibilidad a todos los flujos 
de RAEE, para su correcta gestión y contabilización. Para ello, segui-
remos participando y promoviendo acciones de comunicación y sen-
sibilización que promuevan la correcta gestión de los residuos. Y por 
supuesto, seguiremos persiguiendo la regularización de todos los pro-
ductores de aparatos eléctricos y electrónicos existentes que pudieran 
estar incumpliendo sus obligaciones en materia de residuos. 

Mencionábamos anteriormente la necesidad de conocer las tenden-
cias del mercado de la electrónica de consumo. Este es un aspecto 
fundamental para el óptimo desarrollo de nuestra actividad. Por un 
lado, nos permite dar respuesta a las necesidades de nuestras em-

presas adheridas; del otro, debemos estar a la vanguardia en el co-
nocimiento de los vertiginosos desarrollos tecnológicos, puesto que 
marcarán la evolución de las necesidades de reciclaje de los equipos 
en el presente y en el futuro.

Pese a que las previsiones sobre el consumo en España para 2011 no 
sean halagüeñas, el propósito de ECOTIC es maximizar las recogidas 
de RAEE, por lo que seguiremos apostando por las acciones de colabo-
ración con entidades locales, Comunidades Autónomas, asociaciones 
de distribuidores e instaladores y con los propios Sistemas Integrados 
de Gestión. Todo ello, como reflejo de una decidida apuesta por la cali-
dad de una gestión solvente, y del compromiso de ofrecer un servicio 
integral del más alto nivel a nuestras empresas adheridas.

Tras estos 5 años, no podemos por menos que mostrarnos orgullosos 
de nuestra historia, de un camino marcado por mantenernos fieles a la 
visión que constituyó el leit motif de la Fundación ECOTIC. Pero a la 
vez debemos ser exigentes, y seguir marcándonos objetivos de futuro 
que nos sirvan de estímulo para seguir adelante.

Porque si de algo estamos seguros, es que Fundación ECOTIC aún 
tiene por delante un largo camino que recorrer.

Fuente: DisplaySearch, Grupo de Análisis de Mercados
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...
5 años de ilusiones, de colaboraciones y compromisos 
conjuntos, de retos y metas, de realidades de presente y 
visiones de futuro… Un sinfín de experiencias que nos 
han impulsado a mejorar hasta convertirnos en un refe-
rente en la gestión de residuos de aparatos eléctricos y 
electrónicos en nuestro país.

Pero como hemos venido apuntando a lo largo de estas 
páginas, en la consolidación del proyecto de Fundación 
ECOTIC debemos tener siempre presente el apoyo de 
las empresas que han decidido confiar en nosotros. Enti-
dades que, como nosotros, han asumido un compromi-
so con la protección del medio ambiente y la construc-

ción de un futuro sostenible: sin este esfuerzo conjunto, 
sería una quimera tan siquiera imaginar un mundo mejor 
que legar a las generaciones futuras.

Es por ello que hemos querido titular este último ca-
pítulo simplemente con unos puntos suspensivos. Una 
muestra de nuestro convencimiento de 
que todavía tenemos mucho cami-
no que recorrer en el que esperamos 
poder contar con vuestra compañía.

Porque como apuntamos al principio de esta Memoria 
2010, se hace camino al andar...
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• ABH, S.L. 

• ACTECO PRODUCTOS Y SERVICIOS, S.L. 

• ANVADRI S.L. 

• ASOCIACIóN TRAPEROS DE EMAúS DE LA REGIóN MURCIANA 

• CA NA NEGRETA, S.A. 

• CANARIAS GESTIóN SOSTENIBLE S.L. 

• CEGA MULTIDISTRIBUCIóN S.A. 

• CESPA, S.A. 

• CHATARRAS HERMANOS MARqUINA, S.L. 

• CHATARRERIA EL PINO 

• COGERSA, S.A. 

• ECOALUM VALENCIA, S.L. 

• ECOGIRONINA DE DEPOSITS S.L. 

• ECOIRUñA TRATAMIENTO DE RESIDUOS, S.L.U. 

• ECOqUÍMICA LOGÍSTICA INTEGRAL S.L. 

• ELECTRORECYCLING, SA 

• EVENCIO NIñO, S.A. 

• E-WASTE 

• FCC ÁMBITO S.A. 

• FONT GRAU S.L. 

• FRANCISCO ALBERICH S.A. 

• FUNDACIóN ASPACE PARA EL EMPLEO 

• FUNDACIóN CÁRITAS-CHAVICAR 

• FUNDACIóN TRAPEROS DE EMAúS 

• FUNDOSA RECICLALIA 

• G & S ANDRAGóM, S.L. 

• GARBIkER, A.B. 

• GARRAIOAk GOIBAR S.L. 

• GESTIóN INTEGRAL DE RECICLAJES, S.L 

• HIERROS NAPARRA, S.A. 

• HIERROS Y METALES DIEz S.L. 

• INDUMETAL RECYCLING, S.A. (BILBAO) 

• INDUMETAL RECYCLING, S.A. (MADRID) 

• INDUSTRIA DE RECICLAJE DE RAEES, S.L. (INDU ) 

• INDUSTRIAS LóPEz SORIANO S.A. (ILSSA) 

• JESúS SANTOS, S.A. 

• LAJO Y RODRÍGUEz, S.A. (BARCELONA) 

• LAJO Y RODRÍGUEz, S.A. (VALENCIA) 

• LAJO Y RODRÍGUEz, S.A. (VALLADOLID) 

• L’ARCA DEL MARESME EMPRESA INSERCIó, SLL 

• PETROLEST, S.L. 

• PRATGIR RECICLATGES S.L. 

• PROMOCIONES EL PORTILLO 

• RECICLADO DE COMPONENTES ELECTRóNICOS S.A. (RECILEC) 

• RECICLAJE ARAGONÉS DE APARATOS ELÉCTRICOS Y              

ELECTRóNICOS, S.L.  (RAAEE) 

• RECICLAJE DE EqUIPOS ELÉCTRICOS Y ELECTRóNICOS, S.A. 

(RECYTEL) 

• RECICLAJE DE RESIDUOS CALATAYUD, S.L 

• RECICLAJES BLAS MONTOYA S.L. 

• RECICLAJES ESPECIALES Y ELÉCTRICOS CANARIOS S.L. 

• RECICLAJES PÉREz VILLORIA S.L. 

• RECUPERACIONES DE MOTORES DIAz S.L. 

• RECYCLING, CONSULTING & SERVICES, S.L. 

• RECYTECH IBERIA, S.L. 

• REINICIA TRATAMIENTO, S.L. 

• RETRALEC VICALVARO SL 

• REzIkLETA S. COOP. DE INICIATIVA SOCIAL 

• SERSALL 95 S.L. 

• SERVEIS AMBIENTALS DE MESTRAL S.L 

• SOLIDANçA TREBALL EI S.L. 

• TAXILEON S.L. 

• TRACTAMENT INTEGRAL DE RESIDUS VOLUMINOSOS              

DE MENORCA SLU 

• TRATAMIENTO DE RESIDUOS ELÉCTRICOS CANARIOS S.L. 

• TRATAMIENTO ELECTRóNICO BALEARES S.L (RCE) 

• UTRE-RAEE, S.L. 

• VIUDA DE LAURO CLARIANA, S.L. 

• XESTION GALEGA AMBIENTAL LOXÍSTICA, S.L. 

Colaboradores en la gestión de RAEE 2010 

Colaboradores en la gestión de RAEE 2010
Empresas adheridas



70 | FUNDACIÓN ECOTIC

116 INTRADE S.L.
2000 PUBLIMARK S.L.
2L IBERICA COMPONENTES 
INFORMATICOS S.L.U.
36L BOOKS S.L.

>A
AASTRA TELECOM S.L.
ADARO TECNOLOGIA S.A.
ADVANCED DIVING 
  TECHNOLOGY S.L.
ADVANCED SHIELDING 
  TECHNOLOGIES EUROPE S.L.
AFEX SUNS S.A.UNIPERSONAL
AFORA SA
AG EDICIONES, S.L.U.
AICOX SOLUCIONES S.A.
AIRWELL IBÉRICA S.A.
AKI BRICOLAJE ESPAÑA, S.L., 
  SOCIEDAD UNIPERSONAL
ALB S.A.
ALBIRAL DISPLAY SOLUTIONS S.L.
ALCAD S.L.
ALCAMPO, S.A.
ALCATEL-LUCENT ESPAÑA, S.A.
ALDAY TECHNOLOGYS, S.A.
ALDI SUPERMERCADOS S.L.
ALERE HEALTHCARE, S.A.U.
ALPINE ELECTRONICS DE ESPAÑA, S.A.
ALTA TECNOLOGIA EN EXTRACCION SL
AMATE ELECTROACÚSTICA S.L.
AMBIENTES AMAHOGAR S.L.
AMUZE S.L.
ANCARGAS S.L.
ANGEL IGLESIAS SA
ANGEL TOMAS, S.A.
ANIXTER ESPAÑA, S.L.
APLICACIONES ELECTRóNICAS 
  QUASAR S.A.
APLISOFT & IDED S.L.
APSYS APLICACIONES Y SISTEMAS S.A.
ARDISTEL,S.L.
ARTSANA SPAIN S.A.U.
ASOCIACION CANARIA DE 
  ELECTRODOMESTICOS, S.A.
ASUS IBERICA, S.L.
AT4 WIRELESS S.A.
ATLANTIS INTERNATIONAL, S.L.

ATLINKS EUROPE S.A.S
ATOMIC S.L.
ATTAGIS S.L.
AUDIO ALTERNATIVA, S.L.
AUDIO PROFESIONAL S.A.
AUDIOGESTIóN PROFESIONAL S.L.
AVANZADA7, S.L.

>B
B & W LOUDSPEAKERS GROUP  
  SPAIN S.A.
BANDAI ESPAÑA S.A.
BANG & OLUFSEN ESPAÑA S.A.
BARD DE ESPAÑA S.A.U.
BARREDORAS INDUSTRIALES S.L.
BAXI CALEFACCION S.L.U.
BC APLICACIONES ANALITICAS, S.L.
BCN DISTRIBUCIONES S.A.U.
BCN MEDIA FORUM, SL
BEBE DUE ESPAÑA S.A.
BEKO ELECTRONICS ESPAÑA S.L.
BELAUNDE GLOBAL BUSINESS 
  HOLDING SL
BEN-RI ELECTRONICA S.A.
BILBAO TRADING S.A.
BITMAKERS S.L.
BIZAK, S.A.
BPA SOLUCIONES TECNOLOGICAS 
  AVANZADAS DE GESTION S.L.
BRADY IDENTIFICACIóN S.L. 
  UNIPERSONAL
BRICOLAJE BRICOMAN, S.L.U.
BROAD TELECOM S.A.
BULL(ESPAÑA) S.A.
BULLTECH ELECTRONIC PRODUCTS S.L.
BYCMO RC MODELS SL

>C
CAPA TRES SOLUCIONES 
  TECNOLOGICAS S.L.
CAPRABO S.A.
CARRIER ESPAÑA S.L.
CATALINA REYNES OBRADOR 
  (EVENTLIGHTS)
CEFA -TOYS SAU
CENTRO MAYOR II S.L.
CEOSYCAR S.L.
CESVA INSTRUMENTS SL

CHEMISON S.L.
CHUPA CHUPS S.A.U.
CINCOS S.L.
CIRCUTOR S.A.
CITIZEN WATCH ESPAÑA, S.A.U.
CLAUDIO REIG, S.L.
CLEMENTONI IBERICA S.L.
CLIENSOL ENERGY, S.L.
COFRESCO IBÉRICA S.A.U.
COINTER ELECTRONICA SL
COLOMA Y PASTOR S.A.
COMERCIAL BALMES VIVES S.L.
COMERCIAL GIRIO SL
COMERCIAL OPERA, S.A.
COMERCIAL SALTER SA
COMPAGNIE FRANCO IBERICA S.L.
COMPAK COFFEE GRINDERS S.A.
COMPAÑÍA INDUSTRIAL DE APLICA-
CIONES TÉRMICAS S.A.
COMPUMATIC NETSEARCH, S.L.
CORDEVI, S. COOP.
CORPORACION EMPRESARIAL 
  ALTRA S.L.
CORPORATE  PC, S.L.
CPP 2000 S.L.
CREACIONES Y DISEÑO EN KIT S.L.
CROMALITE, S.L.

>D
DAEWOO ELECTRONICS 
  MANUFACTURING ESPAÑA S.A.U.
DAIKIN AC SPAIN S.A.
DAITSU ELECTRIC S.A.
DAKEL INFORMATICA, S.A.
DARRERA S.A.
DECATHLON ESPAÑA, S.A.U.
DELL COMPUTER, S.A.
DENTAID S.L.
DEPÈSCHE ESPAÑA
DEPOSITOS COBALLES S.L.
DESARROLLOS AVANZADOS EN 
  TELECOMUNICACIONES, S.L.
DIANA MARKETING CIA., S.A.
DIFOX DISTRIBUCIóN S.L.
DISEÑO ACTUAL BARCELONA, S.L.
DISET S.A.
DISTIBERIA, S.A.
DISTRIBUCIONES HERMANOS 

  GARCÍA B.J.C., S.L.
DISTRIBUIDORA DE TELEVISION 
DIGITAL DTS, S.A.
DISTRIBUIDORA ESPAÑOLA DE 
  RELOJERIA S.A.
DISTRIBUIDORES AUTOMáTICOS DE 
  BEBIDAS Y ALIMENTOS S.A.  
DISVENT INGENIEROS S.A.
D-LINK IBERIA, S.L.
DOSCIENTOS VEINTE SONIDO S.L.
DRAKE EUROPE, S.L.
DRIDAM SERVICIOS DE 
  IMPORTACION Y DISTRIBUCION S.L

>E
EARPRO S.A.
ECLER LABORATORIO DE 
  ELECTRO-ACÚSTICA SA
ECOLAB HISPANO-PORTUGUESA, S.A.
ECOMOBILE GREEN CENTER S.L.
EDICIONES Y PRODUCCIONES 
EMPRESARIALES SA
EDUCA BORRAS S.A.
EFERMETER S.L.
EGATEL SL
EHLIS S.A.
EL CORTE INGLES S.A.
ELECTRO SAGHRMA S.A.
ELECTROETXEA, S.L.
ELECTRONICA INTEGRAL 
  DE CANARIAS S.A.
ELECTRONICA INTEGRAL 
  DE SONIDO, S.A.
ELECTRONICA Y CONTROL S.A.
ELEKTRO3 SCCL
ELIOP SEINALIA S.L.
ELS LIMITS- MESTRAL S.A.
EMPRESA DE INGENIERIA 
  ELECTRONICA S.L.
ENELEC S.L.
ENGEL AXIL, S.L.
EOLO SPORT INDUSTRIAS S.A.
EQUIPOS EUROPEOS 
  ELECTRONICOS S.A.L.
EQUIPSON S.A.
ERICSSON ESPAÑA,S.A
ESPRINET IBÉRICA, S.L.U.
ESTANFLUX SA

ETRALI S.A.
EURO DEPOT ESPAÑA SA
EURODRILL S.L.
EUROFRED S.A.
EUROPEA DE VENDING S.A.
EURO-SAIME, S.A.
EUSKALTEL S.A.

>F
FABRICA DE JUGUETES S.L.
FABRICACION DE MAQUINAS 
INFANTILES S.L.
FABRICAS AGRUPADAS DE 
  MUÑECAS DE ONIL S.A.
FACTHOR INNOVACIóN S.A.
FALGAS COMERCIAL S.L.
FARNELL COMPONENTS S.L.
FELDO LUXURY, S.L.
FENDER IBERICA, S.L. 
  (UNIPERSONAL)
FENTOYS SL
FERRER MUSICAL SA
FIBERNET
FIT4EVER S.L.
FRESNEL S.A.
FRIGICOLL, S.A.
FUNGILAB S.A.
FUSHIMA S.L.

>G
GAEDUM S.L.
GAERNER BUSINESS 
  EQUIPMENT S.A.U.
GAESTOPAS SL
GAPLASA S.A.
GENDRE PINTO SL
GESTION DE INVERSION EN 
  PELUQUERIA Y SALONES DE 
  BELLEZA S.L.U.
GEWA MUSIC IBERICA S.L.
GIGA HOME MEDIA S.L.
GIGASET COMMUNICATIONS 
  IBERIA S.L.
GIOCHI PREZIOSI ESPAÑA SL
GIRO MARKETING & SALES S.L.
GMB SISTEMAS ELECTRóNICOS S.L. 
GN HEARING CARE, S.A.U.
GRANDES ALMACENES FNAC 

  ESPAÑA, S.A.U.
GRIZZLY HISPANIA S.L.
GRUNDIG ESPAÑA S.A.
GRUPESA RUBI S.L.
GRUPO DE ELECTRODOMESTICOS 
  DE MURCIA,S.A.
GRUPO EROSKI DISTRIBUCIóN, S.A.
GRUPO LUNEY SL
GTI SOFTWARE & NETWORKING S.A.

>H
HAGALO S.A.
HAIER AC ESPAÑA TRADING S.L.
HAIER EUROPE TRADING S.R.L.
HAMA TECHNICS S.L.
HARDY HERRAMIENTAS S.L.
HASBRO IBERIA S.L.
HILARITY EUROWEST, S.A.
HIPERCOR S.A.
HISENSE BENELUX S.A.
HISPANO INTERNACIONAL SA
HITACHI DATA SYSTEMS S.A.
HITACHI EUROPE, S.A.
HITECSA AIRE ACONDICIONADO SLU
HIYASU S.A.
HONEYWELL S.L.
HORNBY ESPAÑA SA
HT INSTRUMENTS SL
HUAWEI TECHNOLOGIES 
  ESPAÑA SL
HYPERCOM SPAIN S.A.

>I
IBB AUTO RACING SL
IBEREMEC S.A.
IBERIMA RADIADORES SL
IBERITAL DE RECAMBIOS S.A.
IBERTREN MODELISMO SL
IMAGINARIUM S.A.
IMC TOYS ,S.A.
IMPORTACIONES NAUTICAS SA 
IMPORTADORES PRODUCTOS HIGH 
  ENDUNO 800 S.L.
IND. VIRGOLA DE LANA DE ACERO 
  Y MAQUINARIA DE LIMPIEZA S.L.
INDIBA SA
INDRA ESPACIO, S.A.
INDRA SISTEMAS DE 

  SEGURIDAD, S.A.
INDRA SISTEMAS SA
INDUSTRIAL JUGUETERA SA
INDUSTRIAS IRIS S.A.
INDUSTRIAS ORIOL S.A.
INICIATIVAS FLASH-DOR S.L.
INSTRUMENTOS TESTO, S.A.
INTELLIGENT DATA, S.L.
IRCO SISTEMAS DE 
  TELECOMUNICACION SA
IRSAP-RHOSS CLIMA INTEGRAL S.L.
ISABERG RAPID AB
ITALTEL, S.A.
ITRE FDV ESPAÑA, S.L.

>J
J.PUJOL MAQUINARIA Y 
  CONFECCION S.A.
JANE, S.A.
JOHNSON CONTROLS ESPAÑA S.L.
JUGUETES FALOMIR S.A.
JUGUETES JOSFER S.L.
JUSAN SA
JVC ESPAÑA S.A.
JVC PROFESSIONAL EUROPE LTD
JYSK DBL IBERIA S.L.U.

>K
KAISER KRAFT S.A.U.
KAPSCH CARRIERCOM, S.L
KENWOOD IBERICA S.A.
KIMALDI ELECTRONICS, S.L.
KONIK NANOBIOTECH S.L.
KONIXBERT HI-TECH S.A.
KOODZA S.L. UNIPERSONAL

>L
LA FOIRFOUILLE S.L.
LA TRASTIENDA DIGITAL S.L.U
LABORATORIOS DE PREVENCIóN 
  DE HIGIENE BUCAL S.L.
LABORATORIOS INIBSA S.A
LEBER S.L.
LEICA GEOSYSTEMS, S.L.
LEP S.L.UNIPERSONAL
LEROY MERLIN ESPAÑA, S.L., 
  SOCIEDAD UNIPERSONAL
LEVEL TELECOM S.L.

LEXON S.A.
LG ELECTRONICS ESPAÑA SAU
LIGHT ENVIRONMENT 
  CONTROL, S.L.
LIM COMPLEMENTOS DE 
  PELUQUERÍA S.L.
LINVATEC SPAIN S.L.
LUMELCO S.A.
LUXO ESPAÑOLA, S.A.
LUXURY TIMEPIECES ESPAÑA, S.L.

>M
MADEL AIR TECHNICAL 
  DIFFUSION S.A.
MAGNETRON
MAKRO AUTOSERVICIO 
  MAYORISTA, S.A.
MAMBO TECHNOLOGY S.L.
MANITOWOC FOODSERVICE IBERIA 
  S.A. SOCIEDAD UNIPERSONAL
MANTENIMIENTOS, AYUDA A 
  LA EXPLOTACIóN Y SERVICIOS, S.A.
MAPA SPONTEX IBÉRICA, S.A.
MAQUINARIA ELECTRONICA 
  PARA JUEGO S.L.
MARLIN EXESS S.L.
MARP MARKETING Y 
  PRODUCTO S.A.
MATTEL ESPAÑA, S.A.
MAYRO MAGNETICS S.A.
MCDONALD’S SISTEMAS DE ESPAÑA
MELCHIONI S.P.A.
MEMORY SOLUTIONS S.L.U.
MERCAGAS SA
MERCK S.L.
MERMONT TRADING S.L.
MICRO BR COMUNICACIONES, S.A.
MICROFUSA S.L.
MID OCEAN IBERIA, S.L.
MIER COMUNICACIONES ,S.A.
MIGUEL PUJADAS S.A.
MINILAND S.A.
MINIROBOTS, S.L.
MITSUBISHI ELECTRIC EUROPE B.V.
MOLTO Y CIA SA
MONTSENY BALAST SL

>N
NEC UNIFIED SOLUTIONS 
  ESPAÑA, S.A.U
NEOTECNICA S.A.
NETGEAR INTERNATIONAL INC. 
  SUCURSAL EN ESPAÑA
NINCO DESARROLLOS S.L.
NINTENDO IBERICA S.A.
NOFER S.L.
NOKIA SIEMENS NETWORKS, S.L
NOKIA SIEMENS NETWORKS,OY
NUCLEO DE COMUNICACIONES 
  Y CONTROL S.L.
NUEVO HOGAR, S.A.

>O
OGIC INFORMáTICA, S.L.
ONCE-CIDAT
ONE FOR ALL IBERIA, S.L.
ORANGE FISH, S.L.
OZERO BUSINESS 2007 S.L.

>P
P&V, S.A.
PACE IBERIA S.L.
PANASONIC ELECTRIC 
  WORKS ESPAÑA, S.A.
PANASONIC IBERIA S.A
PARKEON S.L.U.
PARMAZ S.L.
PASAPAIR, S.L.
PCE GROUP IBÉRICA, S.L.
PEEKTON SPAIN SA
PEMAR MODEL SA
PERRY ELECTRIC, S.R.L.
PHADIA SPAIN S.L.
PHILIPS IBERICA SAU
PHILIPS IBERICA SAU - 
  SISTEMAS MEDICOS
PHONAK IBERICA S.A.U.
PIONEER ELECTRONICS 
  IBERICA S.A
PLAYMOBIL IBERICA SAU
POSIFLEX IBÉRICA, S.L.
POSIFLEX NORESTE, S.L.
PRENATAL S.A.
PRENATAL SPA
PRESIDENT ELECTRONICS 

  IBERICA SA
PRO3 & CO S.L.
PRODUCTOS OLMAR SA
PROMINTRA S.L.
PROMOTION BLUE CHIP 
  STANDARD S.L.
PROPHYL CENTER, S.A.
PROYECTOS Y TECNOLOGÍA 
  ELECTRóNICA S.L.
PSL EUROPE SPAIN S.L.
PULIDORAS Y ABRILLANTADORAS 
  FLAQUE S.L.

>R
RADIACION Y MICROONDAS SA
RANCILIO ESPAÑA S.A.
REGAL ARTS S.A.
RELOJERIA Y COMPLEMENTOS S.L.
REMLE S.A.
RIVER INTERNATIONAL S.A.
ROLAND DG IBERIA, S.L.
ROLAND SYSTEMS GROUP 
  EMEA S.L.
RÖS’S ESTETICA, S.L.
ROTHENBERGER S.A.

>S
S.O.R. INTERNACIONAL S.A. 
SALVADOR ESCODA, S.A.
SAMSUNG ELECTRONICS IBERIA,S.A.
SANYO SALES & MARKETING  
  EUROPE GMBH SUCURSAL 
  EN ESPAÑA
SANYO SALES & MARKETING 
  EUROPE GMBH SUCURSAL 
  EN ESPAÑA - AC
SATYATRADE, S.L.
SAUNIER DUVAL DICOSA S.A.U.
SCHNEIDER ESPAÑA DE 
  INFORMATICA S.A.
SEBIA HISPANIA S.A.
SEELEY INTERNACIONAL 
  IBERICA, S.L.
SEESOUND S.L.
SEMICONDUCTORES, INVESTIGACION 
  Y DISEÑO SA
SERATEL TECHNOLOGY S.A.L.
SHARP ELECTRONICA ESPAÑA S.A.

SHIMA SEIKI SPAIN S.A.U.
SICK OPTIC ELECTRONIC, S.A.
SICSA FUTURO S.A.
SIEMENS ENTERPRISE 
  COMMUNICATIONS, S.A.
SIEMENS, S.A.
SIMBA ESPAÑA S.A.
SIMPEX MARKETING, S.L.
SISIL 2000 S.L.
SISTEMAS AUDIOVISUALES 
  ITELSIS, S.L.
SISTEMAS AVANZADOS DE 
  TECNOLOGIA, S.A.
SMOBY TOYS ESPAÑA S.L.
SOCRIMEX ESPAÑA S.L.
SOFAMEL S.A.
SOGECAM INDUSTRIAL, S.A.
SOLTEC D’ENGINYERIA I 
  PROJECTES S.L.
SPAZIALE S.A.
SPEED SOUND S.A.
SPORTMED CB
SSL HEALTHCARE BRANDS SAU
SUMINISTRO DE 
  ELECTROMESTICOS, S.A.
SUN PLANET, S.A
SWAROVSKI IBÉRICA, S.A.

>T
T.M. 87 S.A.
TCT MOBILE EUROPE SAS
TECHNOGYM TRADING S.A.
TECNITOYS JUGUETES SA.
TECNO SAKURA S.A.
TECNOLOGIAS APLICADAS 
  DEL MAIZ S.L.
TELDAT SA
TELECOM Y NOVATECNO, S.A.
TELECOMUNICACION ELECTRONICA 
  Y CONMUTACION, S.A.
TELEVES SA
TELNET REDES INTELIGENTES S.A.
TELVENT ENERGIA S.A.
TELVENT ENVIRONMENT S.A.
TELVENT TRAFICO Y 
  TRANSPORTE, S.A.
TERUMO EUROPE ESPAÑA S.L.
THOMSON TELECOM

TINY TRONIC,S.L.
TOPCLIMA S.L.
TOPCOM IBERIA, S.A.
TOPCON ESPAÑA S.A.
TOPPING ICE, S.L.
TOY EUROPEAN GROUP S.L.
TOYS “R” US IBERIA S.A.
TRAMASA S.L.
TRISTAR EUROPE B.V.
TYROLIT S.A.

>U
UMEGA, S.A.
UNIFIRST SPAIN S.L.
UNION ELECTRODOMESTICA 
  BALEAR, S.A.
UNION ELECTRODOMESTICA 
  CATALANA, S.A.
UNION MERCANTIL DE 
  ELECTRODOMESTICOS, S.A.

>V
VARO IBERICA BRICOLAGE, S.L.
VEHICLE TESTING EQUIPMENT S.L.
VESTEL IBERIA S.L.
VIETA AUDIO S.A.
VIEWSONIC EUROPE LIMITED 
  OFICINA REPRESENTACION
VIUDEZ PUERTA SL
VIVANCO ACCESORIOS, S.A.

>W
WAGNER SPRAYTECH IBERICA, S.A.
WATCH BUSINESS S.L.
WATERS CROMATOGRAFÍA S.A.
WMF ESPAÑOLA, S.A.

>Y
YAMAHA MUSIC EUROPE GMBH 
  IBERICA SUC. EN ESPAÑA
YVES ROCHER ESPAÑA SA

>Z
ZENER HOLIDAYS S.A.

Empresas adheridas
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www.ecotic.es
ecotic@ecotic.es

Avda. Diagonal 467, 1º 1ª   08036 Barcelona
tel. +34 934 194 048 | fax +34 934 194 567






