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Cuando en España se inició el 
proceso de implantación del RD 
208/2005 no nos imaginábamos 
que la tarea iba a ser tan dura. 
Parecía un camino fácil, ya que 
existían una serie de plantas de 
tratamiento en marcha y un par 
de proyectos de nuevas plantas, 
y un sin fin de operadores logísti-
cos dispuestos a transportar RAEE 

y llevarlos allí donde fueran tratados, dando respuesta 
a las necesidades operativas y técnicas. Desde su inicio, 
ECOTIC siempre mostró su apoyo a estas plantas y a los 
nuevos proyectos que aparecían en el mercado, ya que 
así se conseguía, sino una liberalización de mercado, si 
una descentralización del mismo.

Han pasado tres años, y el que parecía un mercado con-
trolado y estable, con una perspectiva de trabajo atrac-
tiva y generadora de nuevos puestos de trabajo, ha 
derivado a una situación difícil de controlar, en la que, 
unas veces por intereses políticos y otras por intereses 
económicos, se ha intentado retocar el tejido industrial  
y de servicios que estaba hábilmente repartido por la 
geografía española. De este equilibrio inicial se ha pa-
sado a un panorama complejo que solo ha hecho que 
crear dificultades a la hora de adjudicar servicios.

Por otro lado, la descentralización de competencias, 
que en un sentido generalizado es un bien aceptado 
por todos, ha creado en nuestro sector una complejidad 
difícil de entender, que ha supuesto un sobrecoste eco-
nómico elevadísimo. Más de tres años después de la 
aprobación del RD, aún seguimos a la espera una reso-
lución administrativa adecuada que de respuesta a esta 
ansia recaudadora, que algún día se deberá analizar.

El incremento en el coste de gestión producido por el 
contexto en el que trabajamos repercute directamente 
en la economía del usuario, aunque ello, parezca no im-
portar en ciertos sectores, ni incluso en estos momentos 
de profunda crisis económica. La Fundación ECOTIC es 
una entidad sin ánimo de lucro que, fiel a sus principios 
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fundacionales, que solo persigue el bien medioambien-
tal dando cumplimiento a  las responsabilidades de los 
productores adheridos y, al mismo tiempo, defendien-
do sus intereses. Todo ello lo hace cubriendo objetivos 
a un mínimo coste que, al fin y al cabo, repercute en el 
bien de todos, incluidos los usuarios.

Como comenta nuestro Presidente, en estos años la Fun-
dación ECOTIC ha crecido manteniendo intacto el compro-
miso inicial de cumplir escrupulosamente con sus respon-
sabilidades y hacerlo a un coste sostenible y competitivo.

Creemos es hora de que se tomen medidas para contro-
lar el cumplimiento de las mismas por parte de todas 
las partes, y así evitar los siguientes fraudes económi-
cos y ecológicos:

• Productores que aún no están inscritos en el Registro, 
creando una descompetencia y haciendo soportar el coste 
total de la gestión de RAEE a los productores “legales”.

• Administraciones  Locales que aún no disponen de los me-
dios para poder cumplir las responsabilidades fijadas en 
el RD208/2005, creando una alegalidad que conlleva al 
incumplimiento de responsabilidades por parte de los pro-
ductores al no tener acceso a instalaciones municipales.

• Sistemas Integrados que no cumplen con tales res-
ponsabilidades argumentando un sin fin de excusas y 
generando otra descompetencia: unos pagan menos 
que otros, lo cual ni es justo ni es racional.

Es tarea de la Administración el controlar y reconducir 
esta situación.

Finalmente, agradecer a administraciones, entidades, 
productores y agentes logísticos y gestores,  y todos 
aquellos que, con su colaboración y apoyo, han hecho 
posible la implantación del sistema y nuestro creci-
miento. gracias también a nuestros empleados por su 
esfuerzo en este empeño.

Saludos cordiales,

Joan Riba Director General
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La Fundación Ecotic
Patronato
Organización
Plan de actuación

Queridos amigos y colaboradores.

Un ejercicio más, vemos como la 
Fundación ECOTIC continúa con esa 
proyección que habíamos soñado 
al principio y que entre todos, es-
tamos haciendo realidad:

• Durante el 2.008, hemos incre-
mentado el número de empresas 

adheridas a nuestro proyecto con otras 82 compañías.
•  Hemos incrementado  un 37% la cantidad de tonela-

das gestionadas con relación al ejercicio anterior, lo 
que supone haber superado ya  la cifra de 1 Kg/habi-
tante/año.

•  Hemos efectuado recogidas en más de 1.300 puntos, en-
tre instalaciones municipales y comercios/distribución.

•  Hemos suscrito convenios de colaboración con 93 Mu-
nicipios.

•  Hemos firmado Convenios marco con tres Comunida-
des Autónomas más.

•  Hemos implantado en nuestra organización, la ISO 
9000 y 14000.

Sin embargo los retos son siempre crecientes. La crisis 
que viene atenazando la economía mundial de los dos 
últimos años, ha reducido sensiblemente el consumo de 
los españoles, rompiendo el equilibrio entre los produc-
tos puestos en el mercado y los productos efectivamente 
recogidos, para su reciclado.

Lo cierto es que si bien el consumo ha disminuido de forma 
muy significativa, las recogidas han aumentado exponen-
cialmente. En el año 2008 se han reciclado 12.523 tonela-
das más de aparatos electrónicos, que en el 2007.

Las razones son básicamente dos: la imparable implan-
tación de nuestra actividad, cada vez más extendida en 
el territorio nacional, y la mayor sensibilización de ciu-
dadanos y empresas. Por ello, aunque se ha vendido en 
general menos que en el anterior ejercicio y por consi-
guiente, los usuarios finales se han desprendido también 

CaRTa DE bIENvENIDa DEL PRESIDENTE
de menos aparatos, la realidad desde el punto de vista de 
nuestra gestión, es precisamente la contraria. Cada vez 
aparecen menos aparatos en el vertedero y más en los 
puntos de recogida selectiva.

Esta circunstancia está generando un  importante des-
equilibrio en la relación Kg puestos en el mercado / pre-
cio. Lo cual significa que el precio por kg puesto en el 
mercado, se está incrementando sensiblemente.

A ello debemos añadir la tendencia de los aparatos elec-
trónicos, a reducir su peso, lo cual redunda aun más en 
el desequilibrio, ya que los aparatos que se recogen, son 
mucho más pesados que los que se están poniendo en 
el mercado.

Esta coyuntura  está generando un desfase, que en el futu-
ro se irá reduciendo a medida que se recupere el consumo 
y se estabilice el peso de los nuevos productos, pero que 
en definitiva nos obliga a ser muchísimo más eficaces, no 
sólo en la recogida de RAEE, sino también en la negocia-
ción con nuestros proveedores y en la previsión y segui-
miento de los presupuestos para el año que viene. Por eso 
las crisis son siempre una oportunidad de mejora.

Sin embargo, no podemos hacer otra cosa que felicitar-
nos. Disponemos de un gran equipo de profesionales, 
que día a día demuestran su valía y esfuerzo con exce-
lentes resultados de control y administración. Por ello, 
un año más podemos confiar que la gestión de los RAEE 
efectuada por la FUNDACIÓN ECOTIC, estará a la altura de 
las circunstancias y seguirá cumpliendo sus objetivos con 
rigor, transparencia y eficacia. 

Sin más, agradecer a todas las empresas y particulares 
que trabajan y colaboran día a día con nosotros, su es-
fuerzo y dedicación. Los resultados están a la vista.

Un fuerte abrazo a todos.     

guillermo de Manuel Presidente
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2 La realización de estudios e investigaciones sobre la re-
cogida, tratamiento y control de este tipo de residuos.

3 La redacción, edición y distribución de libros, monogra-
fías, folletos y toda clase de información sobre la recogi-
da, tratamiento y control de este tipo de residuos, inclui-
da la difusión en los medios de comunicación.

4 El desarrollo de actividades científicas y tecnológicas 
en forma de cursos, conferencias, sesiones de estudio, 
congresos, exposiciones o cualquier otra modalidad de 
reunión.

5 La difusión de la cultura de desarrollo sostenible en el 
ámbito de equipos y aparatos eléctricos y electrónicos.

6 La realización de cualquier otra actividad relacionada 
con la gestión de aparatos eléctricos y electrónicos al 
final de su vida útil.

La Fundación desarrolla sus actividades en todo el te-
rritorio estatal, participando además con aquellas orga-
nizaciones internacionales cuya actividad esté alineada 
con sus objetivos, y que repercutan positivamente en el 
desarrollo de sus actividades.

Patronato

El Patronato es el Órgano de Gobierno y representación 
de la Fundación, cuya responsabilidad es el cumplimiento 
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La Fundación Ecotic

La Fundación Ecotic es una entidad privada sin ánimo de 
lucro, cuya constitución fué promovida por las principales 
empresas del sector de electrónica de consumo.

Constituida el 7 de marzo de 2005, tiene por misión la 
defensa del medio ambiente, y en concreto dar cumpli-
miento a las obligaciones impuestas a los productores 
de aparatos eléctricos y electrónicos por el Real Decreto 
208/2005.

Según los estatutos fundacionales y para la consecución 
de sus fines, la Fundación prevé la realización de las si-
guientes actividades:

1 El establecimiento, desarrollo y gestión de sistemas 
de recogida, tratamiento y control de residuos de apa-
ratos, equipos y componentes eléctricos y electróni-
cos, en los que, sin ánimo de lucro, puedan participar, 
a través de su adhesión a los mismos, fabricantes, dis-
tribuidores y responsables de la puesta en el mercado 
de dichos aparatos y equipos, poniendo especial aten-
ción al cumplimiento de las normas sobre residuos 
vigentes en cada momento, así como la suscripción 
de los acuerdos públicos y privados necesarios para la 
consecución de sus fines.

de los fines fundacionales y la administración diligente de 
los bienes y derechos que integran su patrimonio, mante-
niendo el rendimiento y utilidad de los mismos.

Organización

La estructura funcional de Ecotic gira en torno a tres gran-
des áreas: Proyectos y Empresas adheridas, Operaciones, 
y el área Financiera.

Las principales responsabilidades del área de Proyectos 
y Empresas adheridas son la gestión de proyectos téc-
nicos en el marco de los RAEE, la participación en foros 
nacionales e internacionales de los cuales la Fundación es 
miembro, y por supuesto el control de mercado y empre-
sas productoras de aparatos eléctricos y electrónicos para 
su adhesión y fidelización.

La misión principal del área de Operaciones es la organi-
zación, control y seguimiento de la logística y tratamiento 
de RAEE, la negociación de contratos y convenios con dis-

tribuidores, gestores y plantas de tratamiento, así como 
la gestión de las autorizaciones y relaciones con Comuni-
dades Autónomas y Entes Locales.

El área Financiera coordina y controla la operativa ecóno-
mica y administrativa de la Fundación, reportando interna-
mente la información de gestión necesaria para la Dirección 
y Patronato en la toma de decisiones, y a nivel externo las 
derivadas de su naturaleza jurídica y por los compromisos 
contraidos con los distintos Organismos Públicos.

Plan de Actuación

Para cada ejercicio, las principales actividades que tiene 
previstas realizar la Fundación se recogen en el Plan de 
Actuación. En él se describe en qué consiste cada una de 
ellas, cuales son sus objetivos, y se detallan los recursos 
a destinar tanto humanos como económicos.

Los planes de actuación son aprobados por el Patronato 
de la Fundación antes de iniciar el ejercicio y remitidos 

rEprEsENTANTE EMprEsA

Andrés Martinez Molina Pioneer Electronics Ibérica S.A.

Fernando Barquín Corral LG Electronics España S.A.U.

Virginia Huete Cuevas PHILIPS IBérICA S.A.U. VICEPrESIdEnTA

Guillermo de Manuel Tomás SAnyO ESPAñA S.A.U. PrESIdEnTE

Jaime Corderas Vilaró PAnASOnIC ESPAñA S.A.

Ignasi Fraile Coca SHArP ELECTrónICA ESPAñA S.A.

José Luis Cemeli Capdevila KEnwOOd IBérICA S.A.

Ignasi Serra JOHnSOn COnTrOLS MAnUFACTUrInG ESPAñA S.L.

Pablo Bernar Solano VESTEL IBErIA S.L.

rubén Pont Casado JVC ESPAñA S.A. TESOrErO

José Sánchez Berruezo GAPLASA S.A.

Santiago Gonzalez dAIKIn AC SPAIn S.A.

Angeles Calvo ELIOP S.A.

Josep Mª Calvo Vallverdú dAEwOO ELECTrOnICS EUrOPE GMBH (SUCUrSAL En ESPAñA)

>Organigrama de la Fundación ECOTIC

GrUpO DE TéCNICOs DE ApOyO

GErENCIA
Joan riba

AssIsTANT
Mª rosa Garcia

ÁrEA DE OpErACIONEs
Joana Silvestre

raquel Ayora
Victor Martínez

Maite Pérez

ÁrEA FINANCIErA
Eric Leroux

Anna Corominas 
Estefanía Cuevas

ÁrEA DE prOyECTOs y 
EMprEsAs ADHErIDAs

Jordi Julián

rebeca Pérez-Hinojosa

Valoro de forma 
muy positiva la 
colaboración de la 
Fundación ECOTIC 
con las entidades 
sin ánimo de lucro 
que promovemos la 
inserción sociolaboral 
de personas excluidas 
mediante servicios 
ambientales.

Gracias a este trabajo 
conjunto, los RAEE 
pasan de ser residuos 
–y una palabra 
para entendidos– a 
convertirse en una 
nueva oportunidad 
de empleo sostenible 
para muchas 
personas que estaban 
atravesando una 
circunstancia personal 
difícil.

Por la profesionalidad 
y buen corazón que 
hemos encontrado en 
todas las gentes de 
ECOTIC, ¡mil gracias!

Josetxu gonzalez, 
presidente de 
AERESS y gerente de 
REZIKLETA.
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>El equipo de la Fundación ECOTIC (de izquierda a derecha): Rebeca Pérez-Hinojosa, Estefania Cuevas, Eric Leroux, Maite 

Pérez, Jordi Julián, Joan Riba, Victor Martínez, Joana Silvestre, Raquel Ayora, Anna Corominas y Rosa García.

al Protectorado (Ministerio de Medio Ambiente y Medio 
Rural y Marino).

Para el Ejercicio 2009, las principales actuaciones previs-
tas son:

•  La recogida, transporte y tratamiento de RAEE de 
origen doméstico y profesional, en todo el territorio 
del Estado. Se estima que la cantidad de RAEE ges-
tionada procedente de hogares particulares alcanzará 
la cifra de 6,2 Kg por habitante en el año 2009, y la 
contribución de Ecotic según la cuota de mercado de 
sus adheridos será de 0,73 Kg por habitante. 

•  Proyecto R-Ciclojuguetes: Campaña de sensibilización 
para la recogida de juguetes con componentes eléc-
tricos y electrónicos, y otros pequeños aparatos (más 
información de la campaña en la página 28). 

•  La evaluación de proveedores de gestión de RAEE a 
través de auditorías de plantas de tratamiento, con el 
fin de comprobar el cumplimiento de la normativa le-

gal de las instalaciones, obtener la información sobre 
el proceso de gestión de RAEE, y proporcionar progra-
mas de mejora de calidad cuando sea necesario. 

•  La correcta gestión de las Pilas y baterías puestas en 
el mercado por los adheridos a la Fundación Ecotic se-
gún las obligaciones impuestas en el RD106/2008 de 
26 de septiembre, a través del convenio de colabora-
ción suscrito con la Fundación Ecopilas, y la adecuación 
de la infraestructura necesaria para la prestación del 
servicio. 

•  Prueba piloto de recogida de RAEE en centros co-
merciales, con el obejtivo de incrementar las canti-
dades recogidas de pequeños aparatos de categoría 
2,3,6,7,8 y 9. (Más información del proyecto en la pá-
gina 30).

Los recursos económicos previstos para la realización de 
las actividades contempladas en el Plan de Actuación del 
ejercicio 2009 ascienden a 10.901.794 euros.

Evolución del mercado de Aparatos Eléctricos y Electrónicos
Nivel de Adhesión
Cuotas de mercado
Ecopilas
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por sus adheridos durante todo el 2008 es del 19,0%, 
que supone un incremento 0,5% respecto al año 2007. 
Dicha cuota de mercado se obtiene de la suma de kgs 
de aparatos puestos en el mercado por los adheridos a la 
Fundación respecto al total de kgs declarados en el regis-
tro Rei-RAEE, y determina la responsabilidad de recogida 
y gestión del residuo del Sistema Integrado de Gestión.

En el gráfico adjunto se muestran las cuotas de mercado 
de las empresas adheridas a ECOTIC de los años 2007 y 
2008, por categoría de producto (uso doméstico):

2 EvOLUCIóN 2 EvOLUCIóN

Evolución del mercado de Aparatos 
Eléctricos y Electrónicos

Durante el año 2008 las cifras de cantidades de aparatos 
eléctricos y electrónicos de uso doméstico puestas en el 
mercado Español han sufrido un fuerte retroceso respecto 
a años anteriores. La caída de unidades vendidas ha sido 
generalizada en todas las categorías de aparatos, concen-
trándose acusadamente en la segunda mitad del año.

La contínua reducción del peso medio de los aparatos en 
algunos sectores (Televisores, Electrónica de consumo) es 
otro factor importante para entender el fuerte descenso 
de los kilogramos de aparatos puestos en el mercado.

En la tabla adjunta se muestra la comparativa de los pe-
sos de aparatos de uso doméstico puestos en el mercado 
español en el año 2008 respecto al año anterior. Los datos 
proceden de las declaraciones de todos los productores 
inscritos en el Registro Nacional de Productores de Apa-
ratos Eléctricos y Electrónicos (REI-RAEE) del Ministerio de 
Industria, Turismo y Comercio. No se incluyen los aparatos 
de categoría 5,8 y 9.

Estas cifras de peso puesto en el mercado según el Registro 
no pueden ser directamente interpretadas como evolución 
de las ventas de aparatos, puesto que aún 3 años después 
de la entrada en vigor del RD 208/2005 sobre los RAEE, 
son muchas las empresas productoras que empiezan ahora 
a cumplir con sus obligaciones, y por tanto sus ventas no 
estaban incluídas en las cifras de años anteriores.

Nivel de Adhesión

Durante el año 2008 la Fundación ECOTIC inició un pro-
ceso de detección y denuncias de empresas productoras 
de aparatos eléctricos y electrónicos que estaban incum-
pliendo las obligaciones establecidas en el RD 208/2005. 
Se presentaron ante los Organismos competententes en 
materia de medio Ambiente de diferentes Comunidades 
Autónomas, como Andalucía, Castilla La Mancha, Catalu-
ña, y Madrid, información de más de 100 empresas que 
incumplían sus obligaciones derivadas del RD 208/2005. 
Esto ha permitido que la Fundación ECOTIC incrementara 
en 2008 el nivel de adhesión en prácticamente un 28%. 
Al cierre del ejercicio el número de empresas adheridas 
era de 356, mientras que en el registro de productores el 
número de empresas dadas de alta alcanzaba las 1.538. 
Esto representa una penetración del 23% y un incremen-
to de 3 puntos respecto al año anterior.

Para el año 2009 ECOTIC continuará y ampliará el plan 
de seguimiento de empresas que están incumpliendo el 
RD 208/2005, colaborando con las diferentes Administra-
ciones. Durante este ejercicio se pretende poner especial 
atención en las empresas que comercializan productos 
eléctricos y electrónicos a través de internet (importados 
de terceros países incluyendo las transacciones intraco-
munitarias), que no están dadas de alta en el Registro 
REI-RAEE, y por tanto no declaran sus ventas, ni asumen 
la financiación de la gestión de los RAEE como legalmen-
te está establecido.

Cuotas de mercado

No existen grandes diferencias en las cuotas de merca-
do de ECOTIC respecto al ejercicio anterior. A pesar de la 
existencia de numerosos Sistemas Integrados de Gestión 
de RAEE (SIG), con distintos precios de servicio, y dispar 
grado de cumplimeinto de obligaciones de cada uno de 
ellos, la permanencia de las empresas y por tanto la cuo-
ta de mercado asociada a cada SIG se muestra estable.

La cuota de mercado de La Fundación ECOTIC teniendo 
en cuenta todas las cantidades puestas en el mercado 

CATEGOríA 2007 2008 %

1. Grandes aparatos 
electrodomésticos 551.625 437.611 -21%

2. PAE 51.404 50.803 -1%

3. Informática y 
telecomunicaciones 59.256 53.614 -10%

4. Electrónica de 
consumo 91.506 71.128 -22%

6. Herramientas 
eléctricas 16.359 12.744 -22%

7. Juguetes 18.265 15.833 -13%

TOTAL 788.415 641.734 -19%
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2007

2008

La Fundación Ecotic 
es uno de los 4 
SIGS a los cuales 
está adherido Leroy 
Merlin (los otros son 
Ecoembes, Ambilamp 
y Ecopilas). En los casi 
4 años que llevamos 
con vosotros la 
colaboración mutua 
ha sido positiva. 
Sois ágiles, vuestro 
personal nos da 
un trato amable 
y personalizado 
y observo como 
experta y como 
consumidora vuestro 
esfuerzo continuo 
por el reciclado de 
aparatos eléctricos/
electrónicos y por la 
concienciación social 
al respecto. Seguid 
adelante.

Susana velarde 

Dpto. Calidad y 
Sostenibilidad, Leroy 
Merlin España, S.L.U.

>Cuotas de mercado (%)
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3 OPERaTIva y 
GESTIóN DE RaEE

2 EvOLUCIóN

Puntos de recogida
Autorizaciones
Convenios Marco
Gestores y Plantas de Tratamiento de RAEE
Convenios de colaboración
Evolución de las cantidades de RAEE gestionadas
Fracciones obtenidas de TV

Ecopilas

ECOTIC firmó a mediados de año un convenio de colabora-
ción con la Fundación ECOPILAS con la finalidad de facilitar 
el cumplimiento del RD 106/2008 a sus empresas adheri-
das. Mediante este acuerdo cualquier empresa adherida a 
la Fundación puede adherirse a ECOPILAS de manera auto-
mática realizando la declaración de pilas y baterías puestas 
en el mercado a través de la plataforma de ECOTIC. Esto 
ha permitido que actualmente 105 empresas adheridas a 
ECOTIC estén cumpliendo con las obligaciones establecidas 
en el RD 106/2008, a través de dicho convenio. Durante los 
dos primeros trimestres de funcionamiento se han declara-
do más de 23 millones de unidades de pilas y baterías.

El acuerdo marco de colaboración 
suscrito entre las Fundaciones 
ECOPILAS y ECOTIC, a fecha 7 de 
marzo de 2008, comporta una 
alianza fundamental para lograr una 
gestión más eficiente de los residuos 
de pilas y baterías, cumpliendo 

la normativa vigente y fortaleciendo, mediante una 
gestión correcta, el compromiso de ambas entidades 
por el medio ambiente.

Dicho acuerdo, ha permitido dar una respuesta global a los 
productores e importadores de pilas y baterías adheridos 
a ECOTIC, en relación a las obligaciones establecidas por 
el RD. 106/2008 sobre pilas y acumuladores y la gestión 
ambiental de sus residuos, permitiendo simplificar el 
proceso de adhesión de las empresas y contribuyendo a 
generar las oportunas sinergias.

Para la Fundación ECOPILAS, ha supuesto un incremento 
importante en el número de empresas adheridas y por 
lo tanto en su representatividad como Sistema Integrado 
de Gestión (SIG) de Pilas y Baterías en el ámbito nacional. 
De esta forma, ECOPILAS se constituye como el único 
SIG europeo que aglutina a empresas pertenecientes a 
diversos SIG de Aparatos Eléctricos y Electrónicos.

Este nuevo acuerdo se enmarca dentro de la estrategia 
común de colaboración desarrollada entre ECOTIC y 
las Fundaciones Medioambientales gestionados por 
ASIMELEC, y pone, una vez más, de manifiesto la buena 
relación existente entre ambas entidades.

José Pérez garcía
Director General
Fundación ECOPILAS
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Es para Indumetal 
Recycling, dedicada 
desde hace muchos 
años al mundo del 
reciclaje, un honor, 
una obligación y un 
placer trabajar con 
la Fundación Ecotic, 
por la importancia 
de la Fundación, por 
la profesionalidad 
con la que opera y 
por el espíritu de 
colaboración que 
impera entre las 
personas de nuestras 
dos organizaciones.  

Muchas gracias, 
muchos RAEE y por 
muchos años.

 
guillermo O’Shea
Vicepresidente
INDUMETAL 
RECYCLING, S.A.

Puntos de recogida

La red de puntos de recogida de RAEE de uso doméstico 
y profesional, servida desde la Fundación durante el año 
2008, alcanza la cifra de 1.300 puntos. 

En el mapa siguiente se muestra su distribución por Co-
munidad Autónoma (se incluyen puntos limpios ó muni-
cipales, de distribución, y servicios técnicos).

Cataluña (403)
Aragón (50)

La Rioja (10)

Comunidad
Valenciana (113)

Murcia (25)

Islas Baleares (81)

Pais Vasco (104)Asturias (13)
Cantabria (7)

Navarra (31)

Islas Canarias (116)

Castilla - La Mancha (43)

Castilla y León (79)

Madrid (98)

Galicia (67)

Andalucía (158)

Extremadura (8)

Ceuta (1)
Melilla (1)

Ceuta (1)
Melilla (1)

  >100 puntos   50 - 100 puntos    25 - 50 puntos   < 25 puntos

Autorizaciones

Durante el ejercicio 2008, 
Ecotic obtuvo la auto-
rización como sistema 
integrado de gestión de 
RAEE en las Comunida-
des autónomas de  Gali-
cia (17/12/08), Murcia 
(09/05/08), La Rioja 
(05/05/08) y Valencia 
(01/01/08). En febrero 
2009 también se ha obte-
nido en la Comunidad de 
Castilla y León. Quedan por 
resolver las autorizaciones 
solictadas en Baleares, As-
túrias y Cantabria.

>CCAA con Convenio Marco ( )

Cataluña
Aragón

Comunidad
Valenciana

Andalucía

Extremadura Castilla - 
La Mancha

Galicia

Comunidad
Valenciana

Murcia
Andalucía

Ceuta
Melilla

Islas Canarias

Extremadura

Castilla y
León

Galicia

La Rioja
Cataluña

Aragón

Madrid

Castilla -
La Mancha

Navarra
Pais Vasco

Ceuta
Melilla

>CCAA en las que ECOTIC cuenta 

con autorización ( )

Convenios Marco

Los Convenios Marco sus-
critos entre los SIG de 
RAEE, las CCAA y las Fe-
deraciones de Muncicpios, 
tienen el fin de asegurar el 
cumplimiento de lo exigi-
do en el RD 208/05 RAEE, 
estableciendo los compro-
misos y regulando las ac-
tuaciones de los Fimantes 
y de las Entidades Locales 
que voluntariamente se 
adherieran a ellos.
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Gestores y Plantas de Tratamiento de RAEE

GEsTOr AUTOrIzADO CCAA

ABH, S.L. BALEArES

ACTECO PrOdUCTOS  
y SErVICIOS, S.L. COMUnIdAd VALEnCIAnA

ASOCIACIón TrAPErOS dE 
EMAÚS dE LA rEGIón MUrCIAnA MUrCIA

BETUrO - LOGISTICA y MEdIO 
AMBIEnTE, S.L. ArAGón

CA nA nEGrETA, S.A. BALEArES

CESPA, S.A GALICIA

COGErSA, S.A. ASTUrIAS

dEFESA rECUPErACIOnES  
CLM, S.L. CASTILLA LA MAnCHA

ECOCEUTA S.L. CEUTA

ELECTrOrECyCLInG S.A. CATALUñA

FCC AMBITO S.A. CATALUñA

FOnT GrAU S.L. CATALUñA

FUndACIón ASPACE nAVArrA 
PArA EL EMPLEO nAVArrA

FUndACIón CÁrITAS-CHAVICAr LA rIOJA

FUndACIón TrAPErOS dE 
EMAÚS nAVArrA nAVArrA

FUndOSA rECICLALIA CASTILLA y LEón

GArBIKEr, A.B. PAÍS VASCO

IndUMETAL rECyCLInG S.A. 
(MAdrId) MAdrId

IndUMETAL rECyCLInG, S.A. 
(BILBAO) PAÍS VASCO

IndUSTrIA dE rECICLAJE  
dE rAEE, S.L. CASTILLA y LEón

IndUSTrIAS LóPEZ  
SOrIAnO S.A. (ILSSA) ArAGón

LAJO y rOdrÍGUEZ S.A. 
(ALICAnTE) COMUnIdAd VALEnCIAnA

LAJO y rOdrÍGUEZ S.A. 
(BArCELOnA) CATALUñA

LAJO y rOdrIGUEZ S.A.  
(LyrSA VALEnCIA) COMUnIdAd VALEnCIAnA

LAJO y rOdrÍGUEZ S.A. 
(MEJOrAdA dEL CAMPO) MAdrId

GEsTOr AUTOrIzADO CCAA

LAJO y rOdrÍGUEZ S.A. 
(POrrIñO) GALICIA

LAJO y rOdrÍGUEZ S.A. 
(VALLAdOLId) CASTILLA y LEón

MAC InSULAr, SL. BALEArES

MOBILIArIO ECOLOGICO S.L. CASTILLA LA MAnCHA

PETrOLEST, S.L. ArAGón

PrATGIr rECICLATGES S.L. CATALUñA

rECICLAdO dE COMPOnEnTES 
ELECTrónICO S.A. (rECILEC) AndALUCÍA

rECICLAJE ArAGOnéS dE 
APArATOS ELéCTrICOS y 
ELECTrónICOS S.A. (rAAEE)

ArAGón

rECICLAJE dE EQUIPOS 
ELéCTrICOS y ELECTrónICOS, 
S.A.  (rECyTEL)

MAdrId

rECICLAJES ESPECIALES y 
ELéCTrICOS CAnArIOS S.L. CAnArIAS

rECICLAJES PérEZ VILLOrIA S.L. MAdrId

rECyCLInG, COnSULTInG & 
SErVICES, S.L. COMUnIdAd VALEnCIAnA

rECyTECH IBErIA, S.L. COMUnIdAd VALEnCIAnA

rESIdUOS dE MELILLA S.A. MELILLA

rETrALEC VICALVArO SL MAdrId

rEZIKLETA S. COOP. dE  
InICIATIVA SOCIAL PAÍS VASCO

SErVEIS AMBIEnTALS  
dE MESTrAL S.L. BALEArES

SOLIdAnÇA TrEBALL EI S.L. CATALUñA

TrATAMIEnTO dE rESIdUOS 
ELéCTrICOS CAnArIOS S.L. CAnArIAS

TrATAMIEnTO ELECTrónICO 
BALEArES S.L BALEArES

VIUdA dE LAUrO CLArIAnA, S.L. CATALUñA

XESTIOn GALEGA AMBIEnTAL 
LOXÍSTICA, S.L. GALICIA

Convenios de colaboración

La Fundación ha suscrito durante el ejercicio 2008 con-
venios de colaboración para la recogida de residuos de 
aparatos eléctricos y electrónicos con los siguientes Entes 
Locales, Consorcios, Cabildos o Mancomunidades:

ADMINIsTrACIONEs prOVINCIA

ALEGrÍA ALAVA

AréVALO AVILA

ArOnA SAnTA CrUZ dE TEnErIFE

ArTA ISLAS BALEArES

BILBAO VIZCAyA

CABILdO dE FUErTEVEnTUrA LAS PALMAS

CAndELArIA SAnTA CrUZ dE TEnErIFE

CAnTALAPIEdrA y LAS VILLAS SALAMAnCA

CArMOnA SEVILLA

CASTILBLAnCO dE LOS ArrOyOS SEVILLA

COLLBATó BArCELOnA

COMArCA dE LA LITErA HUESCA

COMArCA dE SOBrArBE HUESCA

COMArCA dE SOMOnTAnO dE 
BArBASTrO HUESCA

COnCOrCIO GArBIKEr VIZCAyA

COnSOrCIO dE MA ESTEPA – 
SIErrA SUr SEVILLA

GALAPAGAr MAdrId

GUIA dE ISOrA SAnTA CrUZ dE TEnErIFE

GÜÍMAr SAnTA CrUZ dE TEnErIFE

JACA HUESCA

MAnCOMUnIdAd dE SASIETA GUIPUZCOA

MAnCOMUnIdAd TOLOSALdEA GUIPUZCOA

MECO MAdrId

PIZArrA MALAGA

ADMINIsTrACIONEs prOVINCIA

POrrIñO POnTEVEdrA

PUErTO dE LA CrUZ SAnTA CrUZ dE TEnErIFE

SALVATIErrA ALAVA

SAnTA MArTA dE TOrMES SALAMAnCA

SErrAnILLOS dEL VALLE MAdrId

TEGUESTE SAnTA CrUZ dE TEnErIFE

TOrrEnTE VALEnCIA

VILAFrAnCA ISLAS BALEArES

VILLAnUEVA dEL PArdILLO MAdrId

La Fundación ha suscrito además los siguientes convenios:

•  AMICYF (Madrid) y AMICYF (Euskadi) para la recogida 
de RAEE a los asociados de la Federación de Asociacio-
nes de Mantenedores e Instaladores de Calor y Frío.

•  Para el estudio y desarrollo de proyectos con la Es-
cuela Superior de Comercio Internacional (ESCI) de la 
Universidad Pompeu Fabra (Barcelona), y con la Uni-
versidad Politécnica de Madrid.

•  Para la recogida de RAEE en las instalaciones de EUSKAL-
TEL (distribuidor) y el  club deportivo F.C. BARCELONA.

•  Convenio de colaboración para la difusión e informa-
ción de la gestión medioambiental de los RAEE, en 
el marco de la Expo Zaragoza 2008, con la Fundación 
Ecología y Desarrollo.

•  Con la Fundación ECOPILAS, para garantizar la correc-
ta gestión de todas las pilas y baterías puestas en el 
mercado por las empresas adheridas a Ecotic.

•  Con GREENTAL, S.A. – ABIENTUM – para la formación y 
desarrollo de sus empresas adheridas.

Para nuestro grupo 
de empresas, ser 
colaboradores de 
ECOTIC constituye un 
factor de orgullo que 
nos impulsa a estar 
en la vanguardia 
tecnológica en la 
novedosa industria 
del reciclado de 
aparatos eléctricos 
y electrónicos. Para 
poder dar respuesta 
a los exigentes 
requerimientos 
de la Fundación, 
intentamos cada día 
imprimir a nuestro 
trabajo criterios de 
excelencia y de 
mejora continúa. Junto 
a ECOTIC confiamos 
en poder seguir 
dando respuesta a 
la demanda social 
de un mundo 
más sostenible 
y una industria 
medioambiental cada 
vez  más competitiva 
y eficiente. Deseamos 
que nuestras 
relaciones industriales 
con ECOTIC sean cada 
vez más estrechas en 
beneficio mutuo.

valero López
Presidente Grupo 
ILSSA
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Evolución de las cantidades de RAEE 
gestionadas

El avance de las autorizaciones en las CCAA como Siste-
ma Integrado de Gestión de RAEE, así como los convenios 
marco suscritos ó en fase de negociación, han favorecido 
enormemente el grado de implantación en el territorio 
del Estado, y por consiguiente el ascenso de las cantida-
des de RAEE gestionadas por la Fundación, que se situa-
ron muy por encima de las expectativas iniciales incluidas 
en el Plan de actuación.

Así, la cifra reportada de cantidades recogidas de RAEE de 
origen doméstico en los informes anuales remitidos a las 
Comunidades Autónomas, convenientemente revisada 
por una firma de auditoría reconocida, alcanzó la cifra de 
45.933 Toneladas, lo que supone un incremento del 37% 
sobre el ejercicio 2007. A esta cifra hay que añadir las 
1.119 Tm de RAEE gestionadas de origen profesional.

Esto supone que la Fundación ECOTIC recogió, a nivel esta-
tal, la cantidad de 1,02 Kg de RAEE por habitante durante 
el año 2008. Cantidad media sensiblemente por encima 
de su objetivo teórico de recogida (0,76 Kg por habitan-
te), calculado aplicando su cuota de mercado al objeti-
vo global fijado en el RD205/08 de 4Kg por habitante 
y año.

De estas cantidades de RAEE procedentes de hogares 
particulares (uso doméstico), más del 75% se recoge a 
través de la distribución. Esta proporción entre recogidas 
efectuadas en la distribución y en los puntos limpios (o 
instalaciones municipales) varía mucho en función del 
tipo de residuo, básicamente por volumen y peso de apa-
rato. Así por ejemplo, más del 95% de los grandes elec-
trodomésticos se recogen via distribución, mientras que 
en pequeños aparatos (Pae, Informatica, Electrónica de 
consumo) no alcanza el 50%.

>Evolución trimestral (años 2006, 2007, 2008) de las Tm de Televisores gestionadas por ECOTIC
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Muchas gracias, nos 
habéis quitado un 
gran peso de encima: 
este año unas 9.000 
Tm (casi un 60 % más 
que el año anterior), 
y casi sin enterarnos.

La verdad que es 
muy fácil, y un placer, 
trabajar con vosotros.

Francisco Núñez

Organización y 
Métodos
El Corte Inglés

Kg / Habitante

Tm de RAEEs recogidas

Cataluña

Aragón

La Rioja

Comunidad
Valenciana

Murcia

Islas Baleares

Pais Vasco

Asturias Cantabria

Navarra

Islas Canarias

Castilla - La Mancha

Castilla y León

Madrid

Galicia

Andalucía

Extremadura

Ceuta
Melilla

3,21

23.169
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1.672
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1.823

0,27
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2.410

0,44

3.575

0,24
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4 CaLIDaD

Sistemas de gestión para la mejora de nuestra actividad
Control y evaluación de las plantas de gestión de RAEE
Estudio de la gestión del residuo
Encuesta de satisfacción
Política de calidad y medio ambiente

Fracciones obtenidas de TV

La Fundación ECOTIC durante 2008 ha puesto en marcha 
un procedimiento de evaluación de las diferentes plantas 
de gestión de RAEE para conocer con exactitud las fraccio-
nes finales obtenidas de cada residuo, y así asegurar el 
cumplimiento de los objetivos de reciclado que establece 
el RD 208/2005. Este procedimiento se ha realizado de 
acuerdo a los procedimientos establecidos por el WEE Fo-
rum, del cual ECOTIC es miembro.

De estos estudios realizados, en el caso de TV monitor se 
obtienen el siguiente porcentaje de fracciones finales:

FRACCIONES OBTENIDAS DE TELEVISORES DESTINO%

elementos de cristal frontal limpios
30,44 % producción de cristal

elementos de cristal cónico (contiene plomo)
17,80 % industria cerámica

12 %
fracción de hierro pura

5,25 %
fracciones de cobre y de aleaciones de cobre puro

producción de plásticos3,93 %

trozos de materiales plásticos - PS  
(sin retardadores brominated de llama)

0,03 %
fracciones de acero inoxidable impuro

3,52 %
unidades de de�exión / desviación

producción de plásticos2,38 %

trozos de materiales plásticos - ABS  
(sin retardadores brominated de llama)

0,64 %
fracción de aluminio puro

0,28 %
cañones de electrones con placas o pastillas de getter



22   —   Fundación ECOTIC  memoria 2008 Fundación ECOTIC  memoria 2008   —   23

4 CaLIDaD 4 CaLIDaD

Sistemas de gestión para la mejora de 
nuestra actividad

Durante el 2008 ECOTIC ha consolidado los procesos cla-
ve de la organización y su control interno, implantando 
un sistema de gestión de calidad, y obteniendo la cer-
tificación ISO 9001 e ISO 14001. Además de controlar y 
minimizar el impacto ambiental de nuestras oficinas, el 
sistema de calidad nos permitirá seguir un ciclo de mejo-
ra continua en nuestro trabajo diario.

El control de los aspectos más significativos de nuestra 
actividad es fundamental para poder identificar los pun-
tos a mejorar, por ello, se ha establecido el seguimiento 
y control de indicadores de la actividad de la Fundación, 
entre los que se destacan:

• El número de incidencias en las recogidas centraliza-
das por OfiRAEE, que se ha mantenido dentro del ob-
jetivo marcado, por debajo del 5%.

• El tiempo medio invertido en las recogidas a Puntos 
Limpios gestionadas por OfiRAEE, que con un prome-
dio de 4,3 días, se ha mantenido por debajo del obje-
tivo establecido. 

El seguimiento de estos indicadores nos ha permitido evi-
denciar una vez más la importancia de la implantación 

del sistema OfiRAEE, dado que permite una vigilancia 
continua de la eficacia en las recogidas, pudiendo identi-
ficar de forma inmediata y sencilla los puntos fuertes en 
la gestión y aquellos que hay que mejorar.

Entre los objetivos a seguir, y siendo conscientes de la im-
portancia de su papel en nuestra actividad, se ha ofrecido 
especial atención a los Gestores de residuos y Operadores 
Logísticos que colaboran con la Fundación, por ello, se ha 
establecido un procedimiento de evaluación y homologa-
ción de proveedores. 

Durante el 2008 se han homologado el 95% de los ope-
radores logísticos y el 89% de los gestores de residuos, 
siendo nuestra intención alcanzar en breve el 100% en 
ambos casos.

También son objeto de control y seguimiento  las auto-
rizaciones obtenidas en las diferentes Comunidades Au-
tónomas, y la valoración de las encuestas de satisfacción 
remitidas a nuestros adheridos durante el 2008, y cuya 
evolución ha sido igualmente satisfactoria.

Control y evaluación de las plantas de 
gestión de RAEE

La Fundación es consciente de la responsabilidad deposi-
tada en sus proveedores, y de los objetivos y obligaciones 
marcados por la legislación vigente. Por este motivo, du-
rante el 2008 se elaboró un procedimiento de auditorías 
que permitiera el estudio y evaluación de las actividades 
de gestión de residuos contratadas por la Fundación. A par-
tir de dicho procedimiento, se han realizado auditorías a 
diversas plantas de gestión autorizadas en sus respectivas 
CCAA y que colaboran con la Fundación. 

Los objetivos principales de las auditorías son:

•  Comprobar que la instalación auditada cumple con la 
normativa legal básica que le aplica.

•  Obtener información sobre el proceso de gestión de 
los RAEE en dicha planta, y comprobar que éste se 
ajusta a los requisitos mínimos establecidos en el Real 
Decreto 208/2005.

•  Establecer conjuntamente con el proveedor un progra-
ma de mejora en la gestión de los RAEE en caso de 
detectarse puntos débiles.

Las auditorías comprenden una visita a las instalaciones 
para comprobar el estado de las mismas y conocer la acti-
vidad realizada, así como un muestreo de la documenta-
ción asociada al proceso de gestión de los RAEE. Se presta 
especial atención a la entrada y clasificación del residuo 
en planta, así como a la tipología y destino de las fraccio-
nes resultantes del proceso de gestión.

Del informe de auditoría resultante, puede surgir un 
plan de acciones que contemple actividades de mejora 
o correctivas a realizar por la planta auditada o la propia 
Fundación Ecotic, y cuyo seguimiento se realiza hasta el 
cierre de las acciones abiertas.

En todos los casos, la Fundación intenta promover y fo-
mentar la implantación de sistemas de gestión ambiental 
y de calidad en aquellas plantas contratadas que no los 
tengan, con la finalidad de garantizar un proceso de me-
jora continua en dichas instalaciones.

Estudio de la gestión del residuo

Uno de los objetivos fundamentales de la organización 
es el cumplimiento de los porcentajes de reciclado y va-
lorización de los RAEE recogidos. Hasta ahora, estos por-
centajes se calculan a partir de los datos proporcionados 
por las plantas donde se gestionan dichos residuos. No 
obstante, habiendo detectado disparidad de criterios para 
calcular el grado de valorización del residuo en los datos 
facilitados por las plantas, la Fundación ECOTIC, en cola-
boración con otros SIG y plantas gestoras, está realizando 
un estudio que permita obtener datos representativos y 
unificar criterios de cálculo. Dicho informe está basado en 
las directrices marcadas por el WEEE Forum, y forma parte 
del proyecto REPTOOL (Reporting Tool), cuyo objetivo es 
el desarrollo de un software que permita determinar de 
forma transparente y trazable los resultados obtenidos 
en el tratamiento de los RAEE (ver http://www.weee-
forum.org).

Para ello, durante el 2008, se realizó un estudio de las 
fracciones obtenidas en el tratamiento de Televisores, y 
otro para el tratamiento de Frigoríficos.

Encuesta de satisfacción

La satisfacción del cliente es el pilar básico que sustenta 
todo sistema de calidad. La Fundación Ecotic, durante el 
2008 evaluó el grado de satisfacción de sus adheridos 
a través de una encuesta. Las preguntas de la encuesta 
abarcan cuatro áreas principales:

•  Declaraciones: evalúa la eficacia del sistema informá-
tico para realizar las declaraciones de los adheridos, 
y el trato de atención al cliente del Call Center y del 
propio personal de la Fundación.

•  Servicios de recogidas: tiene en cuenta los plazos de 
recogida, la calidad del servicio, la capacidad de res-
puesta ante imprevistos e incidencias y la atención al 
cliente por parte del personal de la Fundación.

•  Genéricos de la Fundación Ecotic: incluye cuestiones 
sobre la página web de la Fundación, el servicio de 
resolución de dudas y problemas, las jornadas infor-
mativas organizadas y la Asamblea general.

•  Satisfacción general.

La puntuación máxima alcanzable en cada una de ellas 
era de 5 puntos. Se han recibido 85 encuestas.

>Puntuación obtenida en las áreas principales 

de la encuesta

Podemos afirmar que 
la Fundación ECOTIC 
desde su reciente 
origen fue visionaria 
en su enfoque de la 
previsible evolución 
del modelo de 
reciclado selectivo. 
La Fundación ECOTIC 
supo, entre otras 
cosas, dotarse de 
los medios, equipo y 
tecnología adecuados 
para encarar con 
confianza su fin 
fundacional.

La elección de una 
receta tecnológica 
basada en tecnologías 
WEB, accesibles y 
descentralizadas 
ha sido esencial en 
la expansión de su 
modelo operativo. 
Por otra parte, la 
realidad cambiante 
del entorno y 
necesidades de ECOTIC 
nos ha exigido una 
orientación evolutiva 
y dinámica del 
proyecto que desde 
PRONET ISE como 
partner tecnológico 
hemos facilitado. 
En mi opinión esto 
explica, en gran 
medida, la fórmula de 
éxito sostenible de la 
Fundación ECOTIC.

Diego Martínez 
Júlvez

Máximo responsable 
del proyecto 
tecnológico ECOTIC

Socio de PRONET ISE
0 1 2 3 4 5

Declaraciones 4,0

Servicios de recogida de RAEE 4,1

4,0

4,2

Genéricos Fundación ECOTIC

Satisfacción general

Grado de satisfacción
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4 CaLIDaD

5 COMUNICaCIóN

Política de calidad y medio ambiente

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

La Fundación ECOTIC es una entidad sin ánimo de lucro 
que gestiona los residuos de aparatos eléctricos y elec-
trónicos (RAEE) de sus empresas adheridas, mediante 
su Sistema Integrado de Gestión (SIG).

La dirección de la Fundación ECOTIC considera como 
principios básicos de su gestión, la realización de sus 
actividades con un alto nivel de calidad y servicio que 
permita asegurar la obtención de unos resultados de 
acuerdo a unos requisitos exigibles por el cliente y/o 
normativos, la prevención de la contaminación y el 
respeto al medio ambiente.

Este compromiso se concreta en los siguientes aspectos:

1. Obtener la satisfacción del cliente asumiendo com-
promisos de calidad en los servicios prestados.

2. Alcanzar niveles de excelencia fomentando en los 
empleados de la Fundación ECOTIC la orientación al 
cliente en base a criterios de eficiencia y eficacia.

3. Adoptar el compromiso de mejora continua y 
prevención de la contaminación y reducción del 
impacto ambiental.

4. En cuanto a las operaciones subcontratadas la 
Fundación ECOTIC se compromete a exigir un en-
foque similar en cuanto a calidad y medio am-
biente, incorporando criterios de selección de 
proveedores de acuerdo con esta Política.

5. La Dirección se compromete a aportar los recursos 
humanos y materiales para garantizar la forma-
ción adecuada del personal acorde con los aspec-
tos de calidad y medio ambiente, que facilite su 
implicación en la interpretación y cumplimiento 
de los procedimientos e instrucciones definidas.

6. Cumplir con los requisitos tanto legales como los 
suscritos por la Fundación y mejorar continua-
mente la eficacia del sistema de gestión de cali-
dad y medio ambiente.

7. Establecer un marco de referencia para establecer 
y revisar los objetivos de calidad y medio am-
biente.

8. Diseñar los mecanismos que aseguren la comuni-
cación de esta política dentro y fuera de la Fun-
dación, tanto a los proveedores de servicios como 
al público en general.

9. Implementar, mantener y revisar el sistema de 
gestión integrado de calidad y medio ambiente.

10. Velar por el cumplimiento del Real Decreto 
208/2005 sobre aparatos eléctricos y electróni-
cos y la gestión de sus residuos en relación a la 
cuota de mercado correspondiente a la Fundación 
promoviendo el compromiso de los principios ex-
presados en esta declaración de todos los agen-
tes implicados en la gestión de los residuos.

La política integrada de calidad y medio ambiente de 
la Fundación ECOTIC, es una declaración de sus inten-
ciones y principios, que proporcionan un marco global 
para el establecimiento de objetivos en materia de 
gestión integrada de la calidad y el medio ambiente. 
La Dirección de la Fundación ECOTIC se compromete, 
además, a organizar, desarrollar y hacer el seguimien-
to de los programas y/o actuaciones que sean necesa-
rios para la implantación del sistema (de acuerdo con 
las normas internacional ISO 9001 e ISO 14001), que 
deberá ser asumido por todos los empleados y cola-
boradores, con la finalidad de conseguir los objetivos 
fijados en materia de calidad y medio ambiente.

Cartel 3 años
Futbol Club Barcelona
Folleto ONCE
Campaña OfiRaee
Ferias

Expo Zaragoza
Plan Renove Alcampo
R-Ciclejoguina
Campaña de recogida de PAEE
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pabellón, y durante los 93 días de duración del evento, 
los SIG contaron con un espacio corporativo en el que se 
proyectaba un audiovisual pedagógico que explicaba el 
ciclo del reciclaje de RAEE. La Expo recibió a un total de 
5,5 millones de visitantes y El Faro fue el tercer pabellón 
más visitado y mejor valorado de la muestra.

Plan Renove Alcampo

Por segundo año, ECOTIC dio su apoyo a Alcampo, en su 
nueva edición de la campaña Renove de televisores. Di-
cha campaña consiste en ofrecer un descuento a los con-
sumidores cuando adquieran un nuevo televisor, siempre 
y cuando entreguen su viejo aparato para proceder a su 
reciclaje. Para esta campaña se realizaron anuncios y grá-
ficas para fundas de cartón de las jaulas de recogida de los 
viejos aparatos en los centros comerciales.

5 COMUNICaCIóN 5 COMUNICaCIóN

La sensibilización ambiental es uno de los pilares de ac-
tuación de la Fundación, tal y como recogen sus esta-
tutos. Además, las necesidades de información al sector 
de productores de aparatos eléctricos y electrónicos para 
captar nuevos adheridos, y a las administraciones loca-
les, comercios distribuidores y consumidores en general, 
sobre el papel que corresponde a cada agente en el re-
ciclaje, hacen de la comunicación una área de actuación 
creciente.

Cartel 3 años

Como ya es costumbre, ECOTIC celebró su aniversario con 
un cartel commemorativo. En agosto de 2008, el tercer 
aniversario se representó con la imagen de 3 abejarucos, 
aves emblemáticas de la península que, con su belleza, 
expresan los valores ambientales por los que trabaja la 
Fundación.

Futbol Club Barcelona

Fruto de un convenio con el Futbol Club Barcelona para 
la recogida y gestión de RAEE en todas sus instalaciones, 
ECOTIC realizó una gráfica para informar y sensibilizar a 
los empleados del club, y hacerlos partícipes en el ciclo 
del reciclaje. Dichas gráficas se instalaron junto a las jau-
las de recogida de RAEE instaladas en las instalaciones 
del club, incluida la nueva ciudad deportiva.

Folleto ONCE

Nuestro compromiso con nuestros adheridos va más allá 
de ofrecerles un servicio de gestión de RAEE. También 
nos implicamos activamente en sus acciones de sensibili-
zación. Fruto de ello fue el folleto realizado para la ONCE, 
que contó también con una versión en brayle, con lo que 
se convirtió en el primer material de sensibilización am-
biental sobre la recogida y reciclaje de RAEE diseñado y 
producido específicamente para personas con discapaci-
dad visual realizado en España. 

Campaña OfiRaee

En el marco de las campañas de sensibilización coordina-
das desde OfiRaee, durante 2008 se realizó la segunda 
edición de la campaña Reciclar es un Punto en Cataluña. 
Como novedad, se incorporaron nuevas gráficas de lám-
paras, pequeños electrodomésticos y juguetes. Los sopor-
tes utilizados fueron televisión, radio, prensa y mobiliario 
publicitario del metro de Barcelona.

Ferias

También en compañía del resto de SIG que conforman 
OfiRaee, ECOTIC estuvo presente en dos ferias: GEO2, la 
Feria del Desarrollo Sostenible celebrada en Bilbao, del 4 

al 7 de noviembre, y CONAMA9, el Congreso Nacional de 
Medio Ambiente, celebrado en Madrid entre el 1 y el 5 
de diciembre. Para esta última se realizó un nuevo estand 
modular totalmente reutilizable, que permitirá minimizar 
la generación de residuos en próximas participaciones fe-
riales de OfiRaee.

Expo Zaragoza

La Fundación Ecotic no podía faltar a la cita de la Expo, 
dedicada en esta edición a la gestión sostenible del agua. 
La gestión ambientalmente correcta de los residuos, y en 
concreto la labor de la Fundación Ecotic en la gestión de los 
residuos eléctricos y electrónicos, es una de las vías para 
mejorar la conservación de los recursos hídricos.

Junto a otros dos SIG, ECOTIC participó como patrocinadora 
de El Faro, el Pabellón de Iniciativas Ciudadanas. En dicho 

>Convenio con el FCB

>Campaña para el Plan Renove de Alcampo

>Expo Zaragoza

>Feria CONAMA

Una sociedad que se 
proponga avanzar 
en el reciclaje debe 
tener en cuenta que 
su éxito dependerá, 
en buena medida, 
de dos factores 
clave: una ciudadanía 
ambientalmente 
sensibilizada y una 
red de instalaciones 
de recogida accesible 
y próxima a toda la 
población. 

Los esfuerzos por 
aproximar las áreas 
de aportación a los 
consumidores y una 
apuesta decidida 
por la sensibilización 
ambiental, tanto de 
los consumidores 
actuales como de 
los futuros, indican 
que Ecotic avanza 
por el buen camino. 
Prueba de ello es el 
constante incremento 
de RAEE gestionados.

Juanjo Ortega
Dirección de cuentas
TALP comunicación

>Cartel conmemorativo 3 años ECOTIC
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5 COMUNICaCIóN 5 COMUNICaCIóN

R-Ciclejoguina

R-CICLEJOGUINA es una campaña educativa que pretende 
sensibilizar a la población sobre la importancia de la reco-
gida selectiva de pequeños aparatos eléctricos y electró-
nicos (PAEE), juguetes incluidos. Se dirige a los escolares y 
al público adulto, para promover la recogida selectiva de 
PAEE, puesto que actualmente los canales establecidos 
no garantizan la entrada de estos residuos en los puntos 
limpios.

La campaña consiste en instalar contenedores en los 
centros escolares durante el periodo Navideño para la 
recogida de residuos de juguetes y pequeños aparatos 
electrónicos y fue organizada con la ayuda del Grupo de 
Investigación en Gestión Ambiental de la Escuela Superior 
de Comercio Internacional (UPF).

En la prueba piloto se contó con la participación de 3 
municipios (Esplugues de Llobregat, Molins de Rei y 
Manlleu), 33 escuelas y 12.000 alumnos. Se identificó a 
todos los actores necesarios para llevar a cabo el proyec-
to y se les informó y concienció sobre la importancia de 
participar en la iniciativa, convocando reuniones con los 
representantes de medio ambiente y educación de los 
Ayuntamientos, y presentado el proyecto en los consejos 
escolares de los diferentes centros participantes

Las recogidas las realizó la empresa de inserción social 
SOLIDANÇA TREBALL EI, S.L., cuya actividad económica 
está centrada en la inserción sociolaboral de personas 
con riesgo de exclusión social a través de actuaciones 
dentro del sector ambiental. Posterior a la recogida se 
separaron los impropios (residuos que no son de aparatos 
eléctricos), clasificando el resto entre reutilizables y no 
reutilizables.

Se creó un plan de comunicación que incluye materiales 
de difusión del mensaje de la campaña: carteles, dípticos 
informativos de más de un uso, imanes, manuales para 
profesores, cortometraje audiovisual, página web, con-
curso de ideas de sostenibilidad navideña y materiales 
propios para la recogida: contenedores con la ima-
gen de la campaña. El plan de comunicación 
se ha dirigido al público escolar (alumnos, 
profesorado y personal de dirección/
AMPA) de escuelas de educación 
primaria y secundaria, a la 
administración pública lo-
cal y supra municipal, a los 
medios de comunicación y 
al público en gene-
ral. La empresa de 
artes gráficas El 
Tinter, diseñó la 

imagen de la campaña, Recicaja, mascota formada por 
una caja que permite la recogida selectiva de juguetes y 
pequeños RAEE, y por elementos reutilizados de antiguos 
juguetes. Recicaja está presente en todos los materiales 
de difusión de la campaña. 

En la prueba piloto se recogieron 533 Kg de residuos, 
desde la fecha de instalación de los contenedores en las 
escuelas a mediados de noviembre 2007, hasta la conclu-
sión de la campaña a finales de Enero 2008. El proyecto 
R-Ciclejoguina ganó el Premi de Medi Ambient 2008 de 
la Generalitat de Catalunya.  

En la campaña 2008-2009 han participado más municipios 
de Catalunya (17.400 Alumnos) y a petición de la Conse-
jería de Medio Ambiente y la Consejería de Educación de 
la Junta de Andalucía, se ha llevado a cabo la campaña en 
escuelas de primaria de las capitales de provincia anda-

luzas. En total, han participado 165 colegios públicos que 
representan 56.000 alumnos. En esta campaña, la planta 
de tratamiento RECILEC es quien ha realizado la recogida 
de los contenedores.

La continuidad del método se ha evaluado mediante un 
análisis de los actores implicados en la campaña y los fac-
tores que han reforzado el éxito de la recogida. Algunos 
de los elementos clave identificados son:

• La existencia de un partner local que pueda encar-
garse de la logística de la campaña (como el Ayunta-
miento o una Universidad) y otro para la logística de 
la recogida (como Solidança, Cáritas o Cruz Roja). 

•  La campaña tiene más éxito cuanto más jóvenes son 
los alumnos que participan, con lo cual se debería de 
seguir enfocando hacia los alumnos de menor edad.

Como citaba 
recientemente la 
revista Time, la 
inteligencia ambiental 
es una de las diez 
ideas que ahora 
tienen que cambiar 
el mundo. Todos 
quieren saber cuál 
es la alternativa más 
inteligente frente 
a los problemas 
ambientales. La 
Fundación ECOTIC 
es una organización 
creativa y valiente, 
que introduce 
alternativas brillantes 
como el proyecto 
R-CICLOJUGUETES. 
Para nuestro grupo de 
investigación, asumir 
la coordinación 
científica de este 
proyecto, junto 
con ECOJOGUINA, 
del cual nació, 
supuso el Premio 
de Medio Ambiente 
de la Generalitat 
de Catalunya en 
2008. Pero aún 
más importante es 
disfrutar trabajando 
con una organización 
de gente amable, 
profesional y con 
ilusión. La integración 
de aspectos 
ambientales y 
sociales trabajando 
con ECOTIC me ha 
hecho crecer personal 
y profesionalmente.

Dr. Pere Fullana i 
Palmer, director
Grup d’Investigació 
en Gestió Ambiental 
(ESCI-UPF)

Partner de la 
Iniciativa de Ciclo de 
Vida del Programa de 
Medio Ambiente de 
Naciones Unidas
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5 COMUNICaCIóN

6 INfORMaCIóN 
ECONóMICa

Campaña de recogida de PAEE

Incrementar el ratio de retorno de los pequeños aparatos 
eléctricos y electrónicos supone una exigencia y un reto, 
dados los pobres resultados que se han logrado de esta 
fracción con los métodos de recogida establecidos. Cons-
ciente de ello, ECOTIC puso en funcionamiento una nueva 
campaña centrada en la instalación de un nuevo modelo 
de contenedor específico para PAEE en los aparcamientos 
de centros comerciales. 

Las actuaciones de comunicación para dar a conocer las 
nuevas instalaciones entre los consumidores incluyeron 
la realización de gráficas específicas para los propios con-
tenedores, folletos y displays informativos y de sensibili-
zación, y acciones de gabinete de prensa. La experiencia 
piloto se realizó en centros comerciales de Andalucía, 

Madrid, País Vasco y Cataluña, y contó con el apoyo de la 
Junta de Andalucía, del Gobierno Vasco y de la Generalitat 
de Catalunya.

El contenedor implantado está diseñado específicamen-
te para la recogida de RAEE, dispone de dos modelos, 
de interior y de exterior, y se reconoce fácilmente por su 
color rojo. Con ello, al verde del vidrio, al amarillo de los 
envases ligeros, al marrón de la orgánica y al azul del 
papel y el cartón, Ecotic añade ahora el rojo como color 
identificativo de la fracción de residuos sólidos urbanos 
correspondiente a los RAEE. Si se confirman los buenos 
resultados que en su inicio están dando los contenedores, 
se prevee extender su instalación tanto en las CCAA don-
de se ha desarrollado la experiencia piloto como a otras 
comunidades.

>La Sra. Genoveva Català (gerente de la Agència de Residus de Catalunya), el Sr. Gerard Cutal (Gerente de Centre Comercial Illa 

Diagonal) y el Sr Joan Riba, en el acto Presentación de los contenedores en l’Illa Diagonal de Barcelona.

Balance de situación al 31 de diciembre de 2008
Cuenta de pérdidas y ganancias ejercicio 2008
Informe Financiero
Control sobre la Fundación 
Desagregación del coste



32   —   Fundación ECOTIC  memoria 2008 Fundación ECOTIC  memoria 2008   —   33

6 INfORMaCIóN ECONóMICa 6 INfORMaCIóN ECONóMICa

Balance de situación al 31 de diciembre de 2008 (en Euros)

ACTIVO

ACTIVO NO CORRIENTE 536.307 

Inmovilizado intangible 202.872 

Inmovilizado material                                                                                               27.989 

Inversiones financieras a largo plazo 296.373 

Valores representativos de deuda 289.373 

Otros activos financieros 7.000 

activos por impuesto diferido 9.073 

ACTIVO CORRIENTE 8.515.142 

Usuarios y otros deudores de la actividad propia 3.545.010 

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 326.200 

Inversiones financieras a corto plazo 4.006.000 

Efectivo y otros activos líquidos equivalentes 637.932 

TOTAL ACTIVO 9.051.449 

pAsIVO

PATRIMONIO NETO (818.733)

Dotación fundacional 30.000 

Excedentes de ejercicios anteriores 195.443 

Excedente del ejercicio (1.044.176)

PASIVO CORRIENTE 9.870.182 

Provisiones a corto plazo 5.646.000 

Deudas a corto plazo 7.072 

Proveedores y acreedores comerciales 4.125.372 

Otras deudas 91.738 

TOTAL pATrIMONIO NETO y pAsIVO 9.051.449 

OpErACIONEs CONTINUADAs

Ingresos de la entidad por la actividad propia 9.174.396 

Cuotas de afiliados y usuarios 9.174.396 

Ayudas monetarias y otros (134.538)

Ayudas monetarias (134.538)

Aprovisionamientos (10.683.338)

Gastos de personal (550.888)

Sueldos, salarios y asimilados (462.166)

Cargas sociales (88.722)

Otros gastos de explotación (962.223)

Servicios exteriores (949.966)

Tributos (531)
Pérdidas, deterioro y variación de 
provisiones por oper. comerciales (11.726)

Amortización del inmovilizado (68.039)

Excesos de provisiones 1.955.210 

rEsULTADO DE EXpLOTACIÓN (1.269.420)

Ingresos financieros 237.233 

de terceros 237.233 

Gastos financieros (11.989)

Por deudas con terceros (11.989)

RESULTADO FINANCIERO 225.244 

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (1.044.176)

EXCEDENTE  DEL EJERCICIO (1.044.176)

Cuenta de pérdidas y ganancias ejercicio 2008 (en Euros)
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Informe Financiero

En el ejercicio 2008 la Fundación Ecotic ha obtenido un 
excedente negativo de 1.044.176 euros. Este excedente 
negativo o déficit proviene de los excedentes individua-
les generados por cada uno de los sectores de actividad 
de la Fundación. Cada sector de actividad genera ingresos 
en función de las cantidades de productos puestas en el 
mercado, pertenecientes a ese sector, por los productores 
adheridos a la Fundación, excepto el sector Profesional 
que paga por servicio de recogida efectuado. En la misma 
línea, cada sector de actividad soporta los costes de ges-
tión de residuos de aparatos pertenecientes a su sector. 

Los gastos generales o de estructura son soportados por 
cada categoría en función de la representatividad del 
sector dentro de la Fundación, entendiéndose esa repre-
sentatividad, como el porcentaje de gastos de gestión 
de residuos de sus sub-categorías, establecido sobre el 
total. La única excepción es el sector de actividad Pro-
fesional, que soporta gastos generales en función de la 
dedicación del personal de la Fundación  a dicho sector, 
deduciéndose estos costes del reparto entre sectores de 
uso doméstico

Los sectores de actividad de uso doméstico no responden 
a la clasificación de categorías de RAEE, sino a agrupa-
ciones de residuos o sub-categorías por su proceso de 
recogida común, su problemática y costosa clasificación 
en planta, o por su proceso de descontaminación o trata-
miento similar. 

Aunque la mayoría de productos englobados en los sec-
tores de actividad de la Fundación se han visto afectados 
por la grave situación del mercado en la segunda mitad 
del año 2008, cabe destacar las diferentes causas para 
explicar los resultados más destacables:

Televisión y Monitor: a pesar del esfuerzo en ahorro de 
costes de gestión de RAEE efectuado el fuerte descenso 
en los pesos puestos en el mercado comportó una desvia-
ción de ingresos del -44% respecto al presupuesto. Este 
descenso se debió a la perdida del 3,1% de la cuota de 
mercado por parte de los productores adheridos a Ecotic, 
a la caída del 16% de las unidades puestas en el merca-
do en el 2008 y a la reducción del peso medio unitario 

declarado en un 11% respecto al año 2007. El excedente 
acumulado de años anteriores ha permitido compensar 
las pérdidas generadas en este ejercicio. De todos modos, 
la tendencia del mercado y la evolución del peso medio 
unitario han provocado el aumento considerable del pre-
cio de servicio a repercutir al adherido en el año 2009, 
para poder hacer frente a los costes previstos.

Resto RAEE: en este sector de actividad los aumentos de 
cuota de mercado adherida a Ecotic han permitido man-
tener el nivel de ingreso previsto ante la caída general 
del mercado. El resultado del ejercicio ha permitido com-
pensar el déficit acumulado de años anteriores.

Frigoríficos: confluyen la ya citada caída de ventas de 
aparatos y por consiguiente la reducción en los ingresos 
inicialmente previstos en un -18%, con unos costes de 
gestión de RAEE un 18% por encima del presupuesto. Por 
sus dimensiones y proceso de sustitución, una gran ma-
yoría de aparatos son desechados a través de la distribu-
ción, llegando en contadas ocasiones a las instalaciones 
municipales. Estando los principales distribuidores a nivel 
nacional adheridos a la Fundación Ecotic, se les presta 
también el servicio de recogida de residuos generados 
en los centros por la sustitución de aparatos consecuencia 
de sus ventas. Ecotic, con apenas un 9,7% de cuota de 
mercado de aparatos de categoría 1, está haciendo frente 
a una cuota enormemente mayor de residuos de frigorífi-
cos generados. Los esfuerzos para compensar esta sobre-
financiación de cuota por parte de la Fundación Ecotic con 
el resto de Sistemas Integrados de Gestión no han tenido 

efecto aún en la cuenta de resultados de dicho sector de 
actividad, ante la falta de una solución estable y común 
que garantice el equilibrio entre cuota de mercado y fi-
nanciación del residuo generado.

Control sobre la Fundación

La Fundación Ecotic, por su ámbito estatal, está sujeta al 
control de un órgano administrativo especializado demo-
minado Protectorado, que está radicado en el Ministerio 
de Medio Ambiente,  Medio Rural y Marino. Al Protecto-
rado deben presentarse los planes de actuación y rendirle 
cuentas anuales, que quedan depositadas en el Registro 
de Fundaciones. 

Las cuentas de la Fundación son auditadas cada año por 
una firma de reconocido prestigio internacional. Asimis-
mo las cantidades de RAEE gestionadas anualmente que 
se reportan en los informes a las Comunidades Autóno-
mas también son revisadas debidamente por la misma 
firma, comprobando su correcta contabilización.

La Fundación también ejerce un estricto control sobre las 
cantidades puestas en el mercado de aparatos eléctricos 
y electrónicos declaradas por las empresas adheridas, 
mediante un procedimiento de revisión de declaraciones 
trimestrales por parte de auditores externos.

Desagregación del coste

En el gráfico siguiente se muestran a nivel porcentual, los 
principales costes o grupos de costes en los que incurre la 
Fundación. Prácticamente el 70% de los ingresos se des-
tina a sufragar los costes de recogida de RAEE, su trans-
porte a planta y su tratamiento. Cerca del 12% se destina 
a campañas de divulgación y concienciación reguladas en 
los convenios marco con las Comunidades Autónomas y 
los Sistema Integrados de Gestión. Otra partida destaca-
ble son los costes de compensación a Entes Locales por 
las recogidas en las instalaciones municipales, también 
regulados en los Convenios Marco. La estructura, o gastos 
gerales de la Fundación representan aproximadamente 
el 10% del total.

Transporte
33,1 %

Tratamiento
36,6 %

Estructura
10,3 %

Compensación EELL
7,6 %

Comunicación
11,9 %

Otros gestión
0,4 %

El año 2009 debe 
ser clave para la 
consolidación de 
la coordinación 
entre los distintos 
Sistemas Integrados 
de Gestión de RAEE. 
Dicha coordinación 
es importantísima 
a nivel operativo, a 
nivel de relaciones 
con las distintas 
Administraciones 
Públicas, y sobretodo 
para asegurar la 
correcta y equitativa 
financiación de los 
costes de gestión de 
RAEE proporcional a 
la cuota de mercado, 
tal y como establece 
la ley. Hasta la fecha, 
la carrera hacia 
una implantación 
completa en todo el 
territorio ha producido 
unas diferencias 
importantes 
en cuanto a las 
cantidades de residuo 
gestionadas por cada 
uno de los SIG, y por 
consiguiente en los 
costes soportados por 
las correspondientes 
empresas adheridas. 
La persecución 
de un sistema 
compensatorio 
para corregir la 
situación actual y 
poder afrontar el 
futuro en igualdad 
de condiciones es 
el mayor reto para 
la Fundación a corto 
plazo, en el que 
estamos ya centrando 
la mayoría de 
nuestros esfuerzos.

Eric Leroux 
Masllorens

Dirección Financiera 
Fundación ECOTIC
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EMPRESaS aDhERIDaS a ECOTIC (a 31 de diciembre de 2008)

116 INTRADE S.L.
2000 PUBLIMARK S.L.
2L IBERICA COMPONENTES 

INFORMATICOS S.L.U.
>A
AASTRA TELECOM S.L.
ADVANCED SHIELDING 

TECHNOLOGIES EUROPE S.L.
AFEX SUNS S.A.UNIPERSONAL
AFORA SA
AG EDICIONES, S.L.U.
AICOX SOLUCIONES S.A.
AIRWELL IBÉRICA S.A.
AKI BRICOLAJE ESPAÑA, S.L., 

SOCIEDAD UNIPERSONAL
ALB S.A.
ALBIRAL DISPLAY SOLUTIONS S.L.
ALCAD S.L.
ALCAMPO, S.A.
ALCATEL-LUCENT ESPAÑA, S.A.
ALDAY TECHNOLOGYS, S.A.
ALDI SUPERMERCADOS S.L.
ALLFUN PRODUCTS S.L.
ALPINE ELECTRONICS DE ESPAÑA, S.A.
ALTA TECNOLOGIA EN EXTRACCION SL
AMATE ELECTROACÚSTICA S.L.
AMUZE S.L.
ANDSEL 600 SL
ANGEL IGLESIAS SA
ANGEL TOMAS, S.A.
APLICACIONES ELECTRóNICAS 

QUASAR S.A.
APSYS APLICACIONES Y SISTEMAS S.A.
ARDISTEL,S.L.
ARTICAFE FA SL
ASOCIACION CANARIA DE 

ELECTRODOMESTICOS, S.A.
ASUS IBERICA, S.L.
ATLANTIS INTERNATIONAL, S.L.
ATOMIC S.L.
ATTAGIS S.L.
AUDIO ALTERNATIVA, S.L.
AUDIO PRODUCTS ESPAÑA, S.L.
AVANZADA7, S.L.
>B
B & W LOUDSPEAKERS GROUP SPAIN S.A.
BANDAI ESPAÑA S.A.
BANG & OLUFSEN ESPAÑA S.A.
BARD DE ESPAÑA S.A.U.
BARREDORAS INDUSTRIALES S.L.
BCN DISTRIBUCIONES S.A.U.
BCN MEDIA FORUM, SL
BEKO ELECTRONICS ESPAÑA S.L.
BELAUNDE GLOBAL BUSINESS 

HOLDING SL
BITMAKERS S.L.
BIZAK, S.A.
BIZINTEK INNOVA, S.L.
BRICOLAJE BRICOMAN, S.L.U.
BROAD TELECOM S.A.
BULL(ESPAÑA) S.A.
BYCMO RC MODELS SL
>C
CANAL SATELITE DIGITAL, S.L.
CAPA TRES SOLUCIONES 

TECNOLOGICAS S.L.
CAPRABO S.A.
CARCRILAR, S.L.
CARRIER ESPAÑA S.L.
CEFA -TOYS SAU
CESVA INSTRUMENTS SL
CHEMISON S.L.
CHICCO ESPAÑOLA, S.A.
CINCOS S.L.
CITIZEN WATCH ESPAÑA, S.A.U.
CLAUDIO REIG, S.L.
CLEMENTONI IBERICA S.L.
CODEL ELECTRODOMESTICOS, S.L.
COINTER ELECTRONICA SL
COLOMA Y PASTOR S.A.
COMERCIAL BALMES VIVES S.L.
COMERCIAL GIRIO SL
COMERCIAL OPERA, S.A.
COMERCIAL SALTER SA
COMPUMATIC NETSEARCH, S.L.
CORDEVI, S. COOP.
CORPORACION EMPRESARIAL ALTRA S.L.
CORPORATE  PC, S.L.
CPP 2000 S.L.
CREACIONES Y DISEÑO EN KIT S.L.
>D
DAEWOO ELECTRONICS EUROPE 

GMBH
DAIKIN AC SPAIN S.A.
DAITSU ELECTRIC S.A.
DARRERA S.A.
DECATHLON ESPAÑA, S.A.U.
DECTRON PRO, S.A.
DELL COMPUTER, S.A.
DENTAID S.L.
DEPÈSCHE ESPAÑA
DEPOSITOS COBALLES S.L.
DESARROLLOS AVANZADOS EN 

TELECOMUNICACIONES, S.L.
DIANA MARKETING CIA., S.A.
DISET S.A.
DISTRIBUCIONES HERMANOS GARCÍA 

B.J.C., S.L.

DISTRIBUIDORA DE TELEVISION 
DIGITAL DTS, S.A.

DISTRIBUIDORA ESPAÑOLA DE 
RELOJERIA S.A.

DISTRIBUIDORES AUTOMáTICOS DE 
BEBIDAS Y ALIMENTOS S.A.

DISVENT INGENIEROS S.A.
D-LINK IBERIA, S.L.
DRIDAM SERVICIOS DE IMPORTACION 

Y DISTRIBUCION S.L
>E
ECLER LABORATORIO DE ELECTRO-

ACÚSTICA SA
ECOLAB HISPANO-PORTUGUESA, S.A.
EDICIONES Y PRODUCCIONES 

EMPRESARIALES SA
EDUCA BORRAS S.A.
EFECTIVOS DE TECNICAS, S.A.
EGATEL SL
EL CORTE INGLES S.A.
ELECTRO SAGHRMA S.A.
ELECTROETXEA, S.L.
ELECTRONICA INTEGRAL DE 

CANARIAS S.A.
ELECTRONICA Y CONTROL S.A.
ELIOP SA
ELS LIMITS- MESTRAL S.A.
EMPRESA DE INGENIERIA 

ELECTRONICA S.L.
ENELEC S.L.
ENGEL AXIL, S.L.
EOLO SPORT INDUSTRIAS S.A.
ERICSSON ESPAÑA,S.A
EROSKI SOCIEDAD COOPERATIVA
ESPRINET IBÉRICA, S.L.U.
ESTANFLUX SA
ETRALI S.A.
EURO DEPOT ESPAÑA SA
EUROFRED S.A.
EUROPEA DE VENDING S.A.
EURO-SAIME, S.A.
EUROSERVICE ASISTENCIA TECNICA S.A.
>F
FABRICA DE JUGUETES S.L.
FABRICACION DE MAQUINAS 

INFANTILES S.L.
FABRICAS AGRUPADAS DE MUÑECAS 

DE ONIL S.A.
FACTHOR INNOVACIóN S.A.
FALGAS COMERCIAL S.L.
FARNELL COMPONENTS S.L.
FENDER IBERICA, S.L. 

(UNIPERSONAL)
FENTOYS SL

FERRER MUSICAL SA
FIBERNET
FONEMAS Y TELECOMUNICACIONES S.A.
FRAU FOODSERVICE SAU
FRESNEL S.A.
>G
GAEDUM S.L.
GAESTOPAS SL
GAPLASA S.A.
GENDRE PINTO SL
GEOX RESPIRA S.L.
GIGASET COMMUNICATIONS IBERIA S.L.
GIOCHI PREZIOSI ESPAÑA SL
GMB SISTEMAS ELECTRóNICOS S.L.
GN HEARING CARE, S.A.U.
GRANDES ALMACENES FNAC 

ESPAÑA, S.A.U.
GRIZZLY HISPANIA S.L.
GRUNDIG ESPAÑA S.A.
GRUPESA RUBI S.L.
GRUPO DE ELECTRODOMESTICOS DE 

MURCIA,S.A.
GRUPO LUNEY SL
GTH IBERIA SA
GTI. CIA. DE DISTRIBUCION DE 

SOFTWARE SA
>H
HAGALO S.A.
HAIER AC ESPAÑA TRADING S.L.
HAIER EUROPE TRADING S.R.L.
HAMA TECHNICS S.L.
HASBRO IBERIA S.L.
HILARITY EUROWEST, S.A.
HIPERCOR S.A.
HISENSE ELECTRONIC IBERIA, S.L.
HISPANO INTERNACIONAL SA
HITACHI DATA SYSTEMS S.A.
HITACHI EUROPE, S.A.
HIYASU S.A.
HORNBY ESPAÑA SA
HT INSTRUMENTS SL
HUAWEI TECHNOLOGIES ESPAÑA SL
HYPERCOM SPAIN S.A.
>I
IBB AUTO RACING SL
IBEREMEC S.A.
IBERIMA RADIADORES SL
IBERTREN MODELISMO SL
IMC TOYS ,S.A.
IMPORTACIONES NAUTICAS SA
IMPORTADORES PRODUCTOS HIGH 

ENDUNO 800 S.L.
IND. VIRGOLA DE LANA DE ACERO Y 

MAQUINARIA DE LIMPIEZA S.L.

INDIBA SA
INDRA ESPACIO, S.A.
INDRA SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A.
INDRA SISTEMAS SA
INDUSTRIAL JUGUETERA SA
INDUSTRIAS ORIOL S.A.
INICIATIVAS FLASH-DOR S.L.
INSTRUMENTOS TESTO, S.A.
INTELLIGENT DATA, S.L.
IRCO SISTEMAS DE 

TELECOMUNICACION SA
IRSAP-RHOSS CLIMA INTEGRAL S.L.
ISABERG RAPID AB
ITALTEL, S.A.
>J
J.PUJOL MAQUINARIA Y CONFECCION S.A.
JOHNSON CONTROLS 

MANUFACTURING ESPAÑA, S.L.
JUGUETES FALOMIR S.A.
JUGUETES JOSFER S.L.
JUSAN SA
JVC ESPAÑA S.A.
JVC PROFESSIONAL EUROPE LTD
>K
KELON ELECTRONIC IBERICA S.L.
KENWOOD IBERICA S.A.
KIMALDI ELECTRONICS, S.L.
KONIK NANOBIOTECH S.L.
KONIXBERT HI-TECH S.A.
>L
LA FOIRFOUILLE S.L.
LABORATORIOS DE PREVENCIóN DE 

HIGIENE BUCAL S.L.
LABORDE BROTHERS SL
LEBER S.L.
LEICA GEOSYSTEMS, S.L.
LEP, S.A.U.
LEROY MERLIN ESPAÑA, S.L., 

SOCIEDAD UNIPERSONAL
LEVEL TELECOM S.L.
LG ELECTRONICS ESPAÑA SAU
LIM COMPLEMENTOS DE PELUQUERÍA S.L.
LINK COMUNICACIONES, S.A.
LUXURY TIMEPIECES ESPAÑA, S.L.
>M
MAKRO AUTOSERVICIO MAYORISTA, S.A.
MANTENIMIENTOS, AYUDA A LA 

EXPLOTACIóN Y SERVICIOS, S.A.
MAPA SPONTEX IBÉRICA, S.A.
MAQUINARIA ELECTRONICA PARA 

JUEGO S.L.
MARLIN EXESS S.L.
MATTEL ESPAÑA, S.A.
MAYRO MAGNETICS S.A.

MCDONALD’S SISTEMAS DE ESPAÑA
MELCHIONI S.P.A.
MELICONI ESPAÑA S.L.U
MERCAGAS SA
MERCK FARMA Y QUÍMICA S.L.
MICRO BR COMUNICACIONES, S.A.
MIER COMUNICACIONES ,S.A.
MINILAND S.A.
MITSUBISHI ELECTRIC EUROPE B.V.
MOLTO Y CIA SA
MONTSENY BALAST SL
>N
NEC PHILIPS UNIFIED SOLUTIONS 

ESPAÑA, S.A.
NEDCATWORX QMQ S.L.
NEOTECNICA S.A.
NETGEAR INTERNATIONAL INC. 

SUCURSAL EN ESPAÑA
NINCO DESARROLLOS S.L.
NINTENDO ESPAÑA SA
NOFER S.L.
NOKIA SIEMENS NETWORKS, S.L
NOKIA SIEMENS NETWORKS,OY
NORTEL NETWORKS HISPANIA SA
NOVOCOM SOLUCIONES S.L.U.
NUEVAS TECNOLOGÍAS Y PROYECTOS 

DIGITALES, S.L.
NUEVO HOGAR, S.A.
>O
OGIC INFORMáTICA, S.L.
ONCE-CIDAT
ONE FOR ALL IBERIA, S.L.
OPTICAL DIAGNOSTIC TECNOLOGY SL
OZERO BUSINESS 2007 S.L.
>P
P&V, S.A.
PACE IBERIA S.L.
PANASONIC ELECTRIC WORKS 

ESPAÑA, S.A.
PANASONIC ESPAÑA S.A
PARMAZ S.L.
PCE GROUP IBÉRICA, S.L.
PEEKTON SPAIN SA
PEMAR MODEL SA
PERRY ELECTRIC, S.R.L.
PHADIA SPAIN S.L.
PHILIPS IBERICA SAU
PIONEER ELECTRONICS IBERICA S.A
PLAYMOBIL IBERICA SAU
POSIFLEX IBÉRICA, S.L.
POSIFLEX NORESTE, S.L.
PRENATAL S.A.
PRESIDENT ELECTRONICS IBERICA SA
PRODUCTOS AUDIO JAMO S.A.

PRODUCTOS OLMAR SA
PROPHYL CENTER, S.A.
PROYECTOS Y TECNOLOGÍA 

ELECTRóNICA S.L.
PUBLISISTEM, S.L.
PULIDORAS Y ABRILLANTADORAS 

FLAQUE S.L.
>R
RADIACION Y MICROONDAS SA
RAINBOW COMPUTER WORLD S.L.
RANCILIO ESPAÑA S.A.
REGAL ARTS S.A.
RELOJERIA Y COMPLEMENTOS S.L.
RIVER INTERNATIONAL S.A.
ROLAND DG IBERIA, S.L.
ROLAND IBERIA, S.L.
RÖS’S ESTETICA, S.L.
ROTHENBERGER S.A.
>S
S.O.R. INTERNACIONAL S.A.
SALVADOR ESCODA, S.A.
SAMSUNG ELECTRONICS IBERIA,S.A.
SANYO ESPAÑA, S.A.U.
SATYATRADE, S.L.
SCHNEIDER ESPAÑA DE 

INFORMATICA S.A.
SEBIA HISPANIA S.A.
SEELEY INTERNACIONAL IBERICA, S.L.
SEMICONDUCTORES, INVESTIGACION 

Y DISEÑO SA
SERATEL TECHNOLOGY S.A.L.
SHARP ELECTRONICA ESPAÑA S.A.
SICK OPTIC ELECTRONIC, S.A.
SICSA FUTURO S.A.
SIEMENS ENTERPRISE 

COMMUNICATIONS, S.A.
SIEMENS, S.A.
SIMBA ESPAÑA S.A.
SIMPEX MARKETING, S.L.
SISTEMAS AUDIOVISUALES ITELSIS, S.L.
SISTEMAS AVANZADOS DE 

TECNOLOGIA, S.A.
SISTEMAS DE REGRIGERACIóN 

WAECO IBERICA, S.A.
SOGECABLE, S.A.
SOLTEC D’ENGINYERIA I PROJECTES S.L.
SPEED SOUND S.A.
SSL HEALTHCARE BRANDS SAU
STL GROUP SPANJE SA
SUMINISTRO DE ELECTROMESTICOS, S.A.
SUN PLANET, S.A
SWAROVSKI IBÉRICA, S.A.
SYSTEM FIDELITY ESPAÑA, S.L.

>T
TAG BUSINESS, S.A.
TCT MOBILE EUROPE SAS
TECNITOYS JUGUETES SA.
TECNO SAKURA S.A.
TECNOLOGIAS APLICADAS DEL MAIZ S.L.
TELDAT SA
TELECOM Y NOVATECNO, S.A.
TELECOMUNICACION ELECTRONICA Y 

CONMUTACION, S.A.
TELEVES SA
TELNET REDES INTELIGENTES S.A.
TELVENT ENERGIA S.A.
TELVENT ENVIRONMENT S.A.
TELVENT TRAFICO Y TRANSPORTE, S.A.
THOMSON TELECOM ESPAÑA, S.A.U.
TIME DIFFUSION S.L.
TINY TRONIC,S.L.
TOPCOM IBERIA, S.A.
TOPCON ESPAÑA S.A.
TOY EUROPEAN GROUP S.L.
TOYS “R” US IBERIA S.A.
TREND COMMUNICATIONS, S.L.
TYROLIT S.A.
>U
UMEGA, S.A.
UNION ELECTRODOMESTICA BALEAR, S.A.
UNION ELECTRODOMESTICA 

CATALANA, S.A.
UNION MERCANTIL DE 

ELECTRODOMESTICOS, S.A.
>V
VARO IBERICA BRICOLAGE, S.L.
VEHICLE TESTING EQUIPMENT S.L.
VESTEL IBERIA S.L.
VIETA AUDIO S.A.
VIEWSONIC EUROPE LIMITED OFICINA 

REPRESENTACION
VIUDEZ PUERTA SL
VIVANCO ACCESORIOS, S.A.
>W
WAGNER SPRAYTECH IBERICA, S.A.
WATCH BUSINESS S.L.
WATERS CROMATOGRAFÍA S.A.
WELLCOMP TECHNOLOGY S.A.
WMF ESPAÑOLA, S.A.
>X
XANTREX TECHNOLOGY, S.L.
>Y
YVES ROCHER ESPAÑA SA
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TabLa GENERaL DE CaNTIDaDES DE RaEE GESTIONaDaS 
EN 2008 (en Kg)

UsO CCAA
CATEGOríA

TOTAL
CAT01 CAT02 CAT03 CAT04 CAT06 CAT07 CAT08 CAT09 CAT10

D
O

M
és

TI
C

O

Andalucía 1.830.625 99.967 204.272 1.406.841 33.391 3.575.095

Aragón 290.306 26.471 159.344 509.296 13.373 32.260 1.031.050

Asturias (Principado de) 331.614 2.070 45.439 294.944 18 2.300 206 44 0 676.633

Baleares (Islas) 822.153 102.879 25.575 711.636 5.907 1.764 2.280 21 1.672.215

Canarias 1.577.294 15.415 335.751 446.511 26.638 4.971 470 2.778 0 2.409.828

Cantabria 113.067 1.331 5.133 20.939 84 41 140.595

Castilla - La Mancha 271.722 9.540 103.929 197.192 290 582.673

Castilla y León 409.893 11.095 215.562 478.239 987 2.661 143 29 0 1.118.610

Cataluña 18.883.228 36.284 828.798 3.379.200 7.317 22.121 5.541 6.128 136 23.168.753

Ciudad autónoma de Ceuta 598 598

Ciudad autónoma de Melilla 3.840 42 2.093 2.554 0 30 8.559

Comunidad Valenciana 824.286 7.412 368.270 623.189 1.823.158

Extremadura 120.672 10.762 72.314 53.444 257.193

Galicia 445.531 17.970 412.734 600.421 1.997 3.734 359 73 3.128 1.485.947

Madrid (Comunidad de) 2.953.447 145.250 347.983 940.943 22.022 30.962 207 1.835 0 4.442.650

Murcia (región de) 284.728 400 37.358 45.077 2.280 369.842

navarra (Comunidad Foral de) 664.726 67.880 171.836 387.250 4.552 4.372 282 1.300.899

País Vasco 643.448 13.627 231.015 759.107 1.238 37.066 2.604 1.131 0 1.689.235

rioja (La) 25.035 2.280 89.140 63.126 179.581

TOTAL 30.495.616 570.674 3.657.143 10.919.907 120.094 142.253 12.121 12.039 3.264 45.933.113

p
r

O
FE

sI
O

N
A

L

Andalucía 315 132.339 900 53.218 820 187.592

Aragón 8.000 1.160 9.160

Asturias (Principado de) 20.487 1.100 21.587

Baleares (Islas) 11.049 1.740 10.215 23.004

Canarias 71.252 3.883 5.700 80.835

Cantabria 240 240

Castilla - La Mancha 9.534 2.360 11.894

Castilla y León 66.395 960 16.820 2.500 86.675

Cataluña 61.230 1.000 27.944 240 90.414

Comunidad Valenciana 64.169 532 11.815 465 76.981

Extremadura 1.000 340 1.340

Galicia 63.697 11.130 74.827

Madrid (Comunidad de) 311.446 3.048 66.481 10.560 391.535

Murcia (región de) 18.567 680 19.247

navarra (Comunidad Foral de) 4.280 4.280

País Vasco 24.167 534 12.605 1.740 39.046

rioja (La) 720 720

TOTAL 315 863.331 5.974 1.000 214.256 34.500 1.119.376

TOTAL GENErAL 30.495.616 570.989 4.520.474 10.925.881 121.094 142.253 226.377 46.539 3.264 47.052.488
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