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necesaria

n afio mas, aprovecho estas lineas para

daros la bienvenida a un recorrido

por los datos de gestion y los proyectos

mas destacados del ultimo ejercicio

de Fundacion ECOTIC, y que de nuevo
son motivo de grandes satisfacciones para los que
desarrollamos nuestra actividad profesional en el
seno de la entidad. Y es que sin duda, y ante una
situacion compleja del sector y de la economia en
general, la labor desempefiada por ECOTIC adquiere
una especial relevancia. Si en la memoria anterior
hacia referencia a una reformulacion del sistema
econdmico en su conjunto, hacia modelos de negocio
y comportamientos sostenibles como una garantia
para su perdurabilidad, hoy mds que nunca me
encuentro convencido de esta necesidad.

Espafia se encuentra en pleno proceso de debate
para la transposicion de la Directiva 2012/19/UE
sobre residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
(RAEE), que establece unos objetivos de reciclaje
sensiblemente superiores a los que se fijaban en

la anterior. La realidad es que dichos objetivos
distan de logarse, por lo que esta ampliacion

sera un importante reto que afrontaremos en los
afios venideros, y que demandaran una profunda
revision del sistema actual para poder alcanzar las
cantidades establecidas.

Es por tanto necesaria una renovacion del mismo,
basada en la optimizacion de los procesos, la
aplicacion de la mejor tecnologia disponible para
el tratamiento de los residuos, y la trazabilidad

de los residuos desde el origen para garantizar

su adecuada contabilizacion y control efectivo.
Naturalmente, y pese al importante papel que
desempefiamos los Sistemas Integrados de Gestion
(SIG) en relacion al reciclaje de los RAEE, no
podemos pretender ser los inicos garantes del
sistema. Por ello, desde Fundaciéon ECOTIC estamos
trabajando estrechamente con aquellos actores y
organismos que desempefian un papel estratégico
en este proceso, sumando elementos para el didlogo
en aras de la busqueda de las mejores soluciones
para los retos de presente y futuro.

En este sentido, hemos colaborado a lo largo del
ejercicio con las Administraciones Publicas en

la conceptualizacién de los cambios y mejoras
que consideramos que deberia contemplar el
sistema para lograr aumentar su eficiencia,
prestando ademas nuestra colaboracién en
acciones orientadas a erradicar las malas praxis
en la gestion de los RAEE. Por otra parte, hemos
mantenido un didlogo constante con productores
y distribuidores de aparatos, sabedores de la
importancia estratégica de su implicacién para
la adecuada canalizacion de los residuos. De este
modo hemos apostando por la informacion, la
formacion y el desarrollo de acciones especificas
orientadas a satisfacer sus necesidades, como

un elemento clave para asegurar que llegan a

los cauces adecuados y garantizando su 6ptimo
tratamiento y trazabilidad. Y también nos hemos
implicado activamente en iniciativas que buscan
dar respuesta a las necesidades que plantea la
gestion de residuos de nueva aparicion, tales como
pantallas LCD y paneles solares, de los que se
espera un importante crecimiento en los proximos
anos, y para los que es necesario contar con
soluciones que ofrezcan las maximas garantias.
Y todo ello no se ha limitado al &ambito nacional,
sino que hemos puesto la mirada en iniciativas
que trascienden nuestras fronteras. Entendemos
que vivimos en un mundo globalizado, en el
que debemos ser capaces de dar respuesta a las
necesidades que se puedan plantear a nuestros
adheridos de forma rapida y sencilla. Por este
motivo, hemos sido miembros fundadores

de WEEE Europe, un sistema de ventanilla
Unica para los productores a nivel europeo,

que estamos convencidos que nos reportara
grandes satisfacciones desde su puesta en
marcha en 2015. Asimismo, colaboramos en el
proyecto Countering WEEE Illegal Trade (CWIT),
una iniciativa internacional que trabaja en el
desarrollo de recomendaciones para apoyar a la

Comision Europea, las autoridades policiales y las
organizaciones de aduanas, en la lucha contra el
comercio ilegal de residuos electrénicos en y desde
Europa, con la plena conciencia de que es otro de los
grandes problemas a los que se debe poder dar una
respuesta enérgica y global.

Todas estas iniciativas han hecho de 2013 un afio
intenso y apasionante, en el que hemos emprendido
nuevos caminos repletos de retos que deberemos
afrontar. Contamos para ello con un excelente equipo
de profesionales, un grupo humano comprometido
con seguir haciendo las cosas un poco mejor dia
tras dia, y sin el cual nada de todo lo expuesto seria
posible. Por todo ello, me atrevo a aventurar que
todavia nos quedan grandes metas que alcanzar, y
que seguiremos trabajando en la defensa del medio
ambiente con la misma ilusion del primer dia para
ser el SIG de referencia hoy y en el futuro.

Andrés Martinez
Director General de Fundacion ECOTIC



sta es la primera ocasion en la que
tengo la oportunidad de dirigirme a
todos vosotros como nuevo Presidente
de Fundacién ECOTIC, en una nueva
etapa que afronto con ilusion y ganas
de sumar mi granito de arena a este maravilloso
proyecto. Y lo hago con la satisfaccién de poder
presentar unos excelentes resultados de gestion,
que consolidan un afio mas a la entidad como
Sistema Integrado de Gestion de referencia a nivel
nacional, y que permiten asegurar la solvencia y
sostenibilidad del proyecto sin reservas.

Pese a las dificultades que todavia constrifien

a la industria, parece que algunos indicadores
apuntan a una ligera recuperacion, o al menos a
haber tocado suelo en los descensos registrados

a lo largo de los ultimos ejercicios. La intensa
concentracion experimentada tanto entre las
empresas productoras como en la distribucion, que
ha propiciado la desaparicidn de buena parte del
tejido empresarial o la salida de nuestro pais de
importantes actores del mercado, ha forzado a las
empresas a hacer un esfuerzo suplementario para
adaptarse a un entorno poco propicio, mediante el
desarrollo de propuestas como la especializacion o
la apuesta por el comercio electrénico, que se han
convertido en auténticos balones de oxigeno para
muchas empresas.

En este contexto de vientos de cambio, Fundacién
ECOTIC ha logrado unos resultados que exceden

las previsiones planteadas al inicio del ejercicio. Al
cierre de 2013, 563 empresas habian depositado la
confianza en ECOTIC para la gestion de sus residuos
de aparatos eléctricos y electrénicos, situando a la

entidad en una cuota de mercado cercana al 27%
gracias a las mas de 121.000 toneladas puestas

en el mercado de forma conjunta por todos sus
adheridos. Cabe destacar al respecto las importantes
incorporaciones de algunos grandes productores
que se han producido a lo largo del afio, y el elevado
grado de fidelizacion de las empresas que ya
trabajaban con ECOTIC, como elementos clave para
la consecucion de estos resultados.

En la misma linea ascendente, las cantidades de
residuos han superado la histdrica cifra de las
50.000 toneladas financiadas y gestionadas, un dato
que adquiere especial relevancia en un contexto de
descenso de las ventas a lo largo del ejercicio y que,
consecuentemente, implica una menor presencia de
residuos. Sin lugar a dudas, la labor realizada desde
ECOTIC en la optimizacion de los procesos logisticos
y la busqueda de la méxima eficiencia han sido las
claves para lograr esta meta, y son un fiel reflejo del
esfuerzo conjunto de todo el equipo humano de la
entidad y de su compromiso con la mejora continua.
Por lo que respecta a los aspectos econédmicos

del desemperfio de nuestras actividades, en 2013
hemos empleado 14,4 millones de euros, una cifra
sensiblemente inferior a la del ejercicio precedente.
Esto ha sido posible gracias al enorme esfuerzo que
se ha realizado en la optimizacion de los procesos
logisticos, lo que nos ha permitido llevar a cabo una
importante contencién del gasto sin detrimento

de los resultados en las cantidades de residuos
gestionadas, que han registrado un incremento del
11,2% respecto a 2012.

Como sefialaba anteriormente, parece que se
empiezan a vislumbrar algunos sintomas de
recuperacion en la industria, que nos permiten
sofiar con una mejora real de la compleja
situacién que venimos atravesando a lo largo

de los ultimos afios, y que esperamos poder
reafirmar en la préxima memoria anual. Sea como
fuere, Fundacion ECOTIC seguird renovando el
compromiso con la orientacion a sus adheridos,
con el fin de seguir aportando soluciones a su
medida y velando por una gestion eficiente y a un
coste razonable que garantice la sostenibilidad

del sistema. Porque si de algo podemos
enorgullecernos es que ECOTIC es, sin ningun lugar
a dudas, un ejemplo de solvencia contrastada.

Pablo Enriquez
Presidente de Fundacion ECOTIC



¢La antesala
del crecimiento?
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Pese a que 2013 no ha sido un afio favorable para
el sector Electro, algunos indicadores empiezan a
apuntar que se podria haber tocado fondo y que
estariamos quizas en la antesala del crecimiento,
tal como se desprende de la tendencia a lo largo
de 2013 y los primeros datos de 2014. El sector
ha seguido cayendo, pero lo ha hecho a un ritmo
inferior que en ejercicios precedentes: segun
datos del Registro Nacional de Productores de
Aparatos Eléctricos y Electronicos (REI-RAEE),
durante 2013 se pusieron en el mercado 452.973
toneladas de aparatos eléctricos y electrénicos, 1o
que representa una caida del 7,6% en referencia
a 2012, en que se pusieron en el mercado 490.132
toneladas que situaron el descenso en un 13,7%
respecto al afio anterior.

Esta misma conclusion es la que se desprende si
observamos el comportamiento de las distintas
familias de productos. La linea blanca de
electrodomésticos registré una caida del 6,4% en
facturacion, lo que representa una moderacion
del desplome del afio anterior, que se situd en el

13,9%. A pesar de esta amortiguacion de la caida,
el descenso acumulado de la facturacion desde
2007 representa ya el 50%, teniendo en cuenta los
10 millones que se vendieron ese afio frente a los
5 millones de unidades que se han puesto en el
mercado al cierre de 2013, segun reflejan los datos
de la Asociacion Nacional de Fabricantes de
Electrodomésticos de Linea

Blanca (Anfel).

Sin embargo, parece que esta

tendencia empieza a cambiar. El afio
empez0 con caidas muy pronunciadas en
el primer trimestre (-12,22% en enero; -8,6%
en febrero y -11,73% marzo), pero éstas se han ido

moderando hasta un descenso del 6,4% en diciembre.

Y la situacion parece empezar a mejorar en 2014:
segun los ultimos datos del Comité de Estadistica

y Analisis del Mercado de Anfel, el crecimiento de
facturacion acumulado de enero a marzo de este afio
fue del 8,06%, con 75.766 unidades vendidas de mas
en comparacion con 2013.

+3,1%

climatizacion

?

R

Queremos resaltar en este
punto las noticias positivas que, por
primera vez en varios afios, nos ha dejado
el subsector de la climatizacion. Las cifras del
aire acondicionado fueron de 469.471 unidades
comercializadas y una facturaciéon de 249 millones
de euros, segun datos de la Asociacion Fabricantes
de Equipos de Climatizacion (AFEC), lo que supone
un crecimiento del 3,1%. Buenas noticias para uno
de los subsectores que mas ha sufrido durante
la crisis, puesto que en el momento de su inicio
se encontraba recuperandose de unos afios de
crisis particular consecuencia de la irrupcion de
productos de bajo coste en el mercado.

En cuanto a la linea marroén, las ventas se situaron
en los 1.446 millones de euros, un 15% por debajo
de las del afio anterior, y que se deben afiadir a la
caida del 19% registrada en 2012. Cabe destacar
que los receptores de television siguen siendo la
estrella de esta linea de producto y que las barras
de sonido son la unica linea de productos que
presenta crecimientos.

+10%

pequeno
electrodomeéstico

Parece que soplan nuevos
vientos para el sector Electro.
Las empresas han tenido que
tomar decisiones estratégicas,
buena parte de las cuales se
han orientado a la potenciacion
de las medidas de ahorro,

v la busqueda de otras
alternativas refugio como

la venta por Internet o la
especializacion.

Los datos mas positivos los presentan los pequefios
aparatos electrodomésticos (PAE), que siguen
manteniendo su evolucidn ajena a la crisis vivida
por el resto del sector. Segun la Asociacion Espafiola
de Fabricantes de Pequefios Electrodomésticos
(FAPE), el sector presenta un incremento de
alrededor del 10%, con una facturacion de 500
millones de euros, de los cuales 400 corresponden
al mercado nacional y el resto a las exportaciones,
por lo que la venta mas alla de nuestras fronteras
se ha consolidado como una importante via de
crecimiento para la industria.

La distribucién, naturalmente, no ha sido ajena

a esta situacion. Segun datos de la Asociacion de
Comerciantes de Electrodomésticos Mayoristas y
Autonomos (ACEMA), el sector lleva acumulando
pérdidas que se situan en los dos digitos, lo que ha
configurado un panorama de concentracion del
sector y la desaparicidon de buena parte del tejido
empresarial. Como dato concreto, apuntan que

la precaria situacion ha propiciado el cierre de
alrededor del 30% de los establecimientos de venta
de proximidad, habiendo pasado de mas de 11.000
a menos de 8.000 establecimientos en la actualidad.
La crisis inmobiliaria ha sido uno de los azotes

del sector y que ha dejado una profunda herida

en muchas familias de productos, siendo la gama
marron, la gama blanca y la climatizacion las que
mds han sufrido las consecuencias de la crisis.



Fundacion ECOTIC,
un reto compartido

563 empresas adheridas, mas de
5.000 puntos de recogida y cerca
de 300.000 toneladas de residuos
electronicos gestionadas en
nuestros nueve anos de andadura,
consolidan a Fundacion ECOTIC
como un referente

en el sector del

reciclaje electronico o 1 ‘.
)

Somos una organizacion privada sin animo de
lucro que nace el 7 de marzo de 2005, constituida
y promovida por algunas de las mas relevantes
compafiias del sector de la electrénica de consumo
en el marco de la Asociacion Multisectorial de las
Empresas de la Electrdnica, las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién, de las Telecomu-
nicaciones y de las Tecnologias Digitales (AMETIC).
Nuestra mision es la de dar respuesta a la necesidad
de gestionar los residuos de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE), trabajando en la defensa del

) 0’ medio ambiente mediante la sensibilizacion y la
en Espaﬁa. 2 0.‘ ’. o formac1(?n de productores, distribuidores y usuarios
T~ " de este tipo de aparatos.
( )
PATRONO REPRESENTANTE

Samsung Electronics Iberia, S.A. Pablo Enriquez Fernandez (presidente)

Panasonic Espana. : Jaime Corderas Vilaré (vicepresidente primero)

Sucursal de Panasonic Marketing Europe GMBH

LG Electronics Espana SAU Javier Cervera Conte (vicepresidente segundo)

Daikin AC Spain S.A. Ivan Martin Carrillo

Gaplasa S.A. José Francisco Sanchez Alvarez

JV(;Keanod I S José Luis Cemeli Capdevila

Sociedad Unipersonal

Lumelco S.A. Laura Salcedo Callejo

Pionner Electl:onlcs.lberlca. Joan Vilalta Sanmarti

Sucursal en Espana de Pionner Europe NV

Sharp Electro[ncs (Europe) Limited Ignacio Fraile Coca

Sucursal en Espana

TP Television Iberica Spain S.L. Félix Gil Diaz

Vestel Iberia S.L. Gonzalo Jiménez Lopez
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Nuevos Materiales

——> Productos

——» Residuos

Nuestra principal actividad es la correcta
gestion de los RAEE de las empresas
adheridas a nuestro Sistema Integrado

de Gestion (SIG), dando respuesta a los
requisitos legales que los productores de
aparatos eléctricos y electrénicos deben
cumplir. Asimismo, actuamos con el
propdsito de difundir la importancia de
establecer sistemas que nos permitan lograr
un desarrollo sustentable de nuestro planeta,
mediante la recuperacion y valorizacion

de materiales, asegurando de este modo

la preservacion de los valiosos y escasos
recursos naturales existentes.
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La responsabilidad del Patronato reside en asumir el
cumplimiento de los fines fundacionales y la gestion

eficiente de los bienes y derechos que constituyen

Aprobar los
planes de
gestiony los
programas de
actuacion

Ademas del impulso indispensable del tejido
empresarial, para la consecucion de nuestros
objetivos contamos con un equipo de excelentes
profesionales, que nos han permitido convertirnos

Se encarga del control del
mercado, de (3 afiliacion
y fidelizacién de las
émpresas, de la gestién
de proyectos técnicos
ydela participacién en
los foros nacionales e

w internacionales. P
TOvectos y empresas aiheridas

Responsable de la organizacif'm:
control y seguimiento de la logistica
y tratamiento de los RAEE,. sg ’
encarga también de la negociacion
de contratosy convenios con
distribuidores, gestoresy plant'as de
tratamiento, y de las autorizaciones
y relaciones con las Comunidades
Autdénomas y entes locales.

-

Establecer
criterios de
constitucion de
nuevos sectores
de actividad

Riministraciin

Operaciones

nuestro patrimonio, optimizando tanto su rendi-
miento como su utilidad. Para alcanzar estos objeti-
vos, debe llevar a cabo tres funciones principales:

Fijar las lineas
generales de
distribucién

y aplicacion
de los fondos
disponibles

en la entidad de referencia que somos hoy en dia.
Un equipo comprometido que busca la maxima
calidad en el servicio y que se estructura en tres
areas fundamentales:

Su principal funcién es
coordinar y controlar
la operativa econémica
y administrativa de la
Fundacion, con el objetivo
de ceder la informacion
al Patronato y al 6rgano
de gobierno para la toma
de decisiones. Se ocupa
también de informar
externamente sobre los
aspectos derivados de
la naturaleza juridica
de la Fundaciény de
los compromisos con
Organismos Publicos.

Gerencia
Andreu Martinez
Assistant
Rosa Garcia
[ ]
Area de proyectos y Area de operaciones
. Joana Silvestre
empresas adheridas
Jordi Julidn
Administracion

Estefania Cuevas

2 <0

Rebeca Pérez-Hinojosa

Anna Corominas Victor Martinez

Lorena Herndez

M¢ Angels Pou Joan Serrate

w Maite Pérez

Cristina Ferndndez

Grupo de técnicos de soporte Cristina Roig

Marc Albiol

Jorge Aragén




Los residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE) son residuos complejos,
formados por una gran variedad de componentes, materiales y sustancias.
Su recogida selectiva, transporte, almacenaje y tratamiento deben realizarse

meticulosamente, con el fin de evitar que las sustancias peligrosas que contienen
sean emitidas de forma incontrolada y puedan perjudicar la salud de las
personas y el medio ambiente y, también, para lograr una recuperacion efectiva

de los materiales valiosos que contienen.

Hace ya tiempo que estos residuos se han conside-
rado prioritarios en la Union Europea y disponen
de legislacién especifica propia, que aplica el prin-
cipio de responsabilidad ampliada del productor
sobre los RAEE, y haciendo a los productores de
aparatos eléctricos y electrénicos responsables de
su gestion cuando se convierten en residuos.

-

La nueva Directiva 2012/19/UE sobre residuos

de aparatos eléctricos y electronicos, que sera
proximamente transpuesta a la legislacion espafiola,
establece nuevos objetivos de recogida selectiva mas
ambiciosos y pone el acento en los principios de
prevencion, concediendo prioridad a la reutilizacion
y preparacion para la reutilizacion de los RAEE
frente a otras vias de gestion.

Josep Maria Tost
Director de la ARC

Director de la Agéncia de Residus de Catalunya (ARC), entidad de
derecho publico, cuya competencia son los residuos que se generan
en Catalunyay los que se gestionan en su ambito territorial.

14

La nueva Directiva establece que los productores
de aparatos eléctricos y electrénicos deben disefiar
y fabricar sus aparatos de forma que faciliten su
reutilizacidn y el desmontaje y valorizacién de los
RAEE y todos sus componentes y materiales, y que
deben colaborar con las empresas responsables de
la gestion de los residuos para hacerlo posible.

En este marco, también la Agéncia de Residus de
Catalunya (ARC) ha considerado estos residuos en un
lugar destacado dentro del nuevo Programa General
de Prevencion y Gestion de Residuos y Recursos de
Catalunya 2013-2020 (PRECAT20). PRECAT20 dibuja la
hoja de ruta a seguir por la ARC en materia de resi-
duos hasta el afio 2020, estando los RAEE presentes en
8 objetivos, todos ellos con actuaciones relacionadas.

Cabe recordar que actualmente, en Catalunya, los
objetivos de recogida selectiva de RAEE establecidos
en el Real Decreto 208/2005 no se cumplen. Las
causas de dicho incumplimiento son diversas, desde
la grave crisis econdémica y el alto precio de los
metales, que ha favorecido una recogida informal

15

de estos residuos, hasta un escaso conocimiento

y concienciacion de la ciudadania sobre la
importancia de la correcta recogida selectiva de
estos residuos y de los canales disponibles para
realizarla, y también a una no siempre dptima
colaboracién entre todos los agentes implicados en
la cadena de gestion de los RAEE.

En el cumplimiento de estas metas, ciertamente
ambiciosas, el papel de los Sistemas Integrados

de Gestién, como Fundacion ECOTIC, es crucial.
Su trabajo diario, juntamente con el de todos los
agentes implicados en la cadena de gestion de los
RAEE, posibilita que los esfuerzos de su recogida
selectiva y tratamiento intenten mejorar dia a dia.

Es por ello que quiero felicitar a Fundaciéon ECOTIC
por el trabajo realizado durante 2013, y daros
aliento para continuar llevando a cabo vuestra labor
con el mismo compromiso e ilusion.



Vocacion de
servicio

Nuestra principal actividad es gestionar los

RAEE de las empresas y entidades adheridas al
Sistema Integrado de Gestion (SIG) de Fundacion
ECOTIC. Asumimos toda la responsabilidad sobre
la recogida y reciclado de los aparatos una vez
finalizado su ciclo de vida til, tal como establece el
Real Decreto 208/2005, y 1a Ley 22/2011 de Residuos
de Suelos Contaminados. Asi, nuestro trabajo se
basa en la recogida, tratamiento y control de los
residuos, garantizando la legalidad de la gestion y
proporcionando a nuestros clientes una serie de
servicios asociados a esta actividad.

El Plan de Actuacién Anual es el documento que
mareca los principales objetivos a cumplir y detalla
los recursos disponibles para llevarlos a cabo.
Nuestro Patronato aprueba el Plan y éste se remite
al Protectorado dependiente del Ministerio de
Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente.

CATEGORIZACION DE LOS RAEES

Disponemos de autorizacion para
gestionar las 10 categorias de RAEE
a nivel nacional.

@
1/ 2/
Grandes Pequeiios Equipos de
electrodomésticos electrodomésticos informaticay
telecomunicaciones

QR

Todos nuestros esfuerzos
van orientados a la
optimizacion de los
procesos de reciclaje, a los
que destinamos la totalidad
de nuestros recursos

a4/ 5/
Aparatos Luminarias
electrénicos de

consumo

Como resultado del esfuerzo en la optimizacion de
nuestros sistemas logisticos, hemos sido capaces
de hacer mas con menos, aumentando el total de
toneladas gestionadas, pero disminuyendo en un
8% el numero de recogidas efectuadas gracias al
aumento del peso gestionado en cada una de ellas.

Administracion Registro

Realizamos el alta
en el Registro de
Establecimientos
Industriales en el
apartado de Residuos
de Aparatos Eléctricos
y Electronicos (REI-
RAEE) dependiente del
Ministerio de Industria.

Nos encargamos del
alta en el registro
de productores de
aparatos eléctricos

y electrénicos de la

Comunidad Auténoma
donde radica la sede
social de la empresa

productora.

6/ 7/ 8/
Herramientas Juguetes y equipos
eléctricas o deportivos o de
electronicas tiempo libre

Aparatos médicos
(excepto productos
implantados e infectados)

Gestion

Implantamos los
procesos logisticos
necesarios para la
recogida selectiva

de los RAEE,
estableciendo

acuerdos con la
distribucion y Entes
Locales, y financiando
tanto esta gestion
como el tratamiento
de los RAEE.

9/

Instrumentos de
vigilancia y control

Declaracion

Tramitamos
la declaracion
trimestral de los
aparatos puestos en
el mercado por las

empresas adheridas,
subiéndolas al registro
del Ministerio a traves
de nuestra propia
plataforma.

I

10/
Maquinas
expendedoras




Convenios y
colaboraciones
S ¢

CeNVENIesS 2018

AAEL (Asociacion Andaluza de Electrodomésticos)

AEFYT (Asociacién de Empresas de Frio y sus Tecnologias)

. . . 6 /0 ACE Baleares (4sociacién de Comerciantes de Electrodomésticos)
En 2013 hemos continuado aumentando nuestra En este sentido, hemos suscrito numerosos acuerdos 2013 ACE Barcelona (Asociacion de Comerclantes delElectrodomesticos)

red de puntos de recogida, llegando hasta los 5.000, con entes locales para seguir garantizando la ACEC (Asoriaionide te e T e By
lo que representa un incremento del 6% respecto adecuada gestion de los RAEE procedentes de sus ACEAR (Asociacionide Gomercian e CDEe ey
al afio pasado, una ampliacion que se afiade al puntos de recogida.

ACEMA (Asociacién Comerciantes de Electrodomésticos, Muebles y Auténomos)

0,
A A 29 OLPE logramqs, G AU . i o . 0 ACEMUR (Asociacion de Comerciantes de Electrodomésticos de Murcia)
alcanzar esta cifra, en Fundacién ECOTIC hemos Si en 2012 apuntdbamos que habia sido el afio 0 ACINCLIMA (asociacién Castellonense de Instaladores de Climatizacion)
seguido potenciando nuestra vocacion de servicio de la consolidacion de las relaciones con la Gran

2012 ACTIVA GENSA (4sociacién de Comerciantes de Electrodomésticos de Pais Vasco)
ADEAN (4sociacién Empresarios Distribuidores Electrodomésticos Andalucia)
ADECA (4sociacién de Comerciantes de Electrodomésticos de Canarias)

tanto en relacion a los entes publicos, como hacia el Distribucidn, en 2013 hemos seguido apostando por
tejido empresarial.

ADEN (Asociacién Nacional de Empresas Distribuidoras de Electrodomésticos)

SAN ANDRES DE RABANEDO
(Leon, Castillay Ledn)
Firmado en Junio 2013

AEFG (Asociacién provincial de Empresas instaladoras de Guadalajara)
AMICYF EUSKADI (Federacién Asociaciones Mantenedores Instalaciones Frio/Calor)
APEI (Asociacién Profesional de empresarios instaladores Hospitalet Llobregat)
ASEFOSAM (Asociacién Empresarios (...) Climatizacién y Afines de Madrid)
CNI (Confederacién Nacional de Instaladores y Mantenedores)

CONAIF (Confederacién Nacional de Empresas de Climatizacién)

Hemos logrado
ampliar
nuestra red

SERALIA

O (Leon, Castilla y Ledn)
Firmado en Enero 2013

LEON de recoglda EPYME (Asociacién Provincial de Empresas Instaladoras de Sevilla)
(Ledn, Castilla y Ledn) sobrep as ando FECE (Federacién Espariola de Comerciantes de Electrodomésticos)
Firmado en Abril 2013 FEDA (Confederacién Empresarial de Albacete)
va los FEMETE (Federacién Provincial de Empresarios del Metal de S/C Tenerife)
FEMPA (Federacién de Empresarios del Metal de la Provincia de Alicante)
5 0 0 0 FERCA (Federacién Catalana de Empresarios Instaladores de Electricidad)
Y FRAEF (Federacién de asociaciones empresariales de climatizacién Andalucia)
a nivel GREMI D'INSTALADORS DE GIRONA (Catalunya)
CONS. PROVINCIAL . SPLITMANIA, S.L.
e /O DE VALLADOLID nacional

(Valladolid, Castilla y Leon)
Firmado en Mayo 2013

MANCOMUNIDAD
ELSA-BERNESGA
(Ledn, Castillay Ledn)
Firmado en Octubre 2013 potenciar nuestros servicios y colaboraciones con
empresas y entidades de este sector de actividad,
conscientes de su importancia estratégica en

la adecuada canalizacion de los RAEE y en la
difusién del mensaje de concienciacidn entre los
consumidores. En este sentido, hemos alcanzado
importantes acuerdos orientados a la mejora

de los servicios, y a fomentar las actividades de
informacidn y formacion a las tiendas como un
elemento de valor afiadido.

Por otra parte, hemos trabajado para seguir
mejorando el servicio de recogida y gestion

de los residuos, fortaleciendo los lazos con

aquellas entidades con las que ya colaboramos,

e incorporando nuevas empresas y asociaciones
profesionales a nuestro SIG, con los que trabajaremos
para ofrecer las mejores condiciones de entrega de
los residuos segun sus necesidades especificas.

CONSELL COMARCAL
DEL TARRAGONES
(Tarragona, Catalunya)
Firmado en Marzo 2013

SELVA
O (Mallorca, Baleares)
Firmado en Abril 2013

O MANCOMUNIDAD ESCA-SALAZAR
(Navascués)

(Navarra, Navarra)

Firmado en Junio 2013




s ENTREVISTA CON CHRISTIAN LUDWIG
(WEEE EURDPE)

¢Podria explicar qué es WEEE Europe y cOmo se
gesto la iniciativa?

Con la implantacidén de la Directiva europea sobre
RAEE en varios Estados miembros de la Union
Europea, los productores de aparatos eléctricos

y electrdénicos se enfrentaban con una gran
heterogeneidad de normativas y regulaciones
nacionales para dar cumplimiento a sus
obligaciones en los distintos paises. Esto condujo a
una situacion de tremenda complejidad con la que
debian lidiar, que desafortunadamente la revision
de la Directiva no supo solventar. Los productores,
tanto grandes multinacionales como pequerias

y medianas empresas, estan luchando por dicha
simplificacion, asi como por disponer de soluciones
de confianza, con el fin de reducir la complejidad y
los costes asociados.

Los sistemas de recuperacion de los RAEE
establecidos por los productores a nivel nacional
son una excelente solucion para las necesidades
locales especificas, pero no obstante, existe una

demanda creciente de servicios que trascienden las
fronteras nacionales de los paises. Por este motivo
varios miembros fundadores tomaron la iniciativa
y crearon WEEE Europe, una entidad que nace con
el objetivo de constituir una solucion paneuropea
para ayudar a que los productores puedan cumplir
de forma sencilla y unificada con sus obligaciones
de reciclaje de RAEE y baterias.

éQuiénes son los promotores? ;Prevén la
incorporacion de nuevas entidades a medio plazo?

WEEE Europe se fundd en octubre de 2013,
impulsado por 9 de los principales Sistemas
Integrados de Gestion a nivel europeo, procedentes
de 8 paises incluyendo a Dinamarca (Elretur),
Francia (Ecosystemes), Reino Unido (REPIC), Italia
(Remedia), Paises Bajos (Wecycle), Noruega (Elretur),
Suiza (SENS, SWICO) y Esparfia (Fundaciéon ECOTIC).
Otros socios ya se han incorporado al proyecto, y
para finales de este afio esperamos tener 18 sistemas
entre nuestros miembros, que abarcan todos los
principales paises europeos, con el fin de poder dar
el mejor servicio a nuestros productores asociados.

Christian Ludwig
Director de WEEE Europe

Director de WEEE Europe, empresa sin animo

de lucro formada por nueve de los mayores y
mas eficaces sistemas de recogida europeos,
abarcando ocho paises. WEEE Europe ofrece

a fabricantes, importadores, mayoristas,
minoristas y distribuidores de aparatos
eléctricos y electronicos que desarrollen su
actividad en varios paises europeos, a través de
un Unico proveedor, servicios relacionados con la
normativa RAEE y de pilas y baterias.

www.weee-europe.com
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iCual es el valor anadido que aporta WEEE Europe?

WEEE Europe permite a los productores dar
cumplimiento a sus obligaciones en relacién a

los RAEE y baterias a través de una sola persona

de contacto para todas sus actividades a nivel
europeo, y les damos soporte en todas las consultas
relacionadas con el registro y la declaracion de las
cantidades puestas en el mercado.

Los productores obtienen el beneficio de la
normalizacion de los informes estandarizados
a nivel europeo, garantizando de este modo su
comparabilidad. Por otra parte, actualizamos
regularmente la informacién que aportamos a
nuestros asociados en referencia a cambios en
los aspectos legales y operativos que afectan a
sus actividades. Y ademas, damos soporte a los
productores que expandan sus actividades a
otros Estados miembros mediante los contratos
necesarios con sistemas de gestion de RAEE que
garanticen el cumplimiento de sus obligaciones en
los distintos paises.

2

Y
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iCuales considera que son los principales retos que
afronta la gestion de los RAEE en el futuro?

Los RAEE son el residuo que presenta un mayor
nivel de crecimiento en Europa. Dichos residuos
contienen materiales valiosos que pueden ser
utilizados como materias primas en la fabricacion
de nuevos productos. La Union Europea ha
establecido nuevos y ambiciosos objetivos de
recogida que los distintos Estados miembros deben
cumplir, lo que implica que esto atafie tanto a los
productores como a los sistemas de gestion.

Por ello, para los productores sera esencial elegir

a los socios adecuados para poder cumplir con

sus obligaciones establecidas por estos nuevos
objetivos. Al contar con buena parte de los sistemas
lideres y de mejor reputacion en el proyecto, WEEE
Europe esta en disposicidn de ofrecer una solucion
orientada al futuro, asegurando la maxima calidad
y un coste razonable.


http://www.weee-europe.com

Mercado:

Avanzamos paso a paso
S ¢

Fundacion ECOTIC va reafirmando afio tras

afio su posicion de referente en el sector a nivel
nacional. Cada vez mas empresas confian en
nuestros servicios: al finalizar el ejercicio 2013, 563
compafiias y entidades nos habian elegido como

la mejor opcién para el reciclaje de sus RAEE, lo
que supone un incremento del 8,7% en la afiliacion
a nuestro SIG. Un crecimiento aun mayor que el
registrado en 2012, que fue del 7,5%.

adheridas sobre las cantidades totales registradas

por el REI-RAEE. En 2013 hemos alcanzado un
total de 121.820 toneladas puestas en el mercado
por parte de nuestros adheridos en el mercado
doméstico, lo que nos sitda en un 26,9% de cuota

de mercado y mejora de forma sustancial el 25,1%

alcanzado en 2012, especialmente en un contexto
econdmico tan complejo como el que vivimos.

En la actividad de los SIG, la cuota de mercado se

establece como la relacion entre la cantidad total de é )
aparatos puestos en el mercado por las empresas CANTIDADES DEL
MERCADO DOMESTICO
J
. o~ REI- Cuota
e RAEE* mercado
B Grandes electrodomésticos 76.129 314.929 24,2%
. Pequeios electrodomésticos 4.080 43.863 9,3%
. Equipos informaticos y de telecomunicaciones 5.298 25.727 20,6%
. Aparatos eléctricos de consumo 26.161 32.104 81,5%
5 » Aparatos de alumbrado 21 15.927 0,1%
6 Herramientas eléctricas y electrénicas 2.950 9.674 30,5%
7 » Juguetesy equipos de ocio y tiempo libre 6.670 9.626 69,3%
'8 Aparatos médicos 116 460 25,2%
. Instrumentos de medida y control 395 663 59,6%
. Maquinas expendedoras
452.973
121821 i 452573 R (PYOY
Cuota de mercado de ECOTIC por categoria de producto
y en porcentaje. Magnitudes expresadas en toneladas métricas.
& *REI-RAEE: Registro Nacional de Productores de Aparatos Eléctricos y Electrénicos

J

2013 ha sido un ano
de crecimiento para la
Fundacion,

tanto en numero de
empresas adheridas
como en cuota de
mercado

567.909

452.973

135.602 121.821

123.040

-

CANTIDADES DEL
MERCADO PROFESIONAL

g REI-
e RAEE*
2.433 8.708
291 2.290
17.725 41.087
1.887 2.255
1.228 14.536
154 1.539
84 3.091
369 3.212
745 1.727
6.421

\_

“2as1o Jl vasss

2011 2012 2013

Evolucion de las cantidades puestas en el mercado
Datos del mercado doméstico en toneladas métricas /
Fuente: REI-RAEE

@ REI-RAEE
Ecotic

@ Cuota de Mercado

Pese a la caida generalizada de las cantidades de
aparatos puestos en el mercado, nuestra cuota va
aumentando afno tras aiio, fruto de nuestra orientacion
al cliente y a una decidida vocacion de servicio, que

sin lugar a dudas se refleja en un mayor numero de
empresas que eligen a nuestro SIG como la mejor opcion
para el reciclaje de sus residuos.

No obstante, el crecimiento m4s significativo, como ya
sucedid en el ejercicio anterior, se ha producido en las
cantidades correspondientes al mercado profesional, que
han aumentado un 59%.

Nuestra penetracién en el mercado, entendida como

el numero de empresas adheridas frente al total de
fabricantes inscritos en el REI-RAEE, se ha mantenido
en torno al 24%, una cifra muy parecida a la que
registramos en el ejercicio precedente. Cabe destacar en
este sentido la gran satisfaccion de nuestros adheridos,
que se refleja en un elevado grado de fidelizacion,

y la reciente incorporacion de importantes marcas,
especialmente en el &mbito de los grandes aparatos
electrodomésticos, que sin lugar a dudas supondran una
importante aportacion al cdmputo global de residuos.

#



24.2%
20,2%
18,4%
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En el siguiente grafico mostramos la evolucion

porcentual de la cuota de mercado de

Fundacion ECOTIC correspondiente a los tres < <
ultimos ejercicios, segun las distintas categorias

)

Cat.

de aparatos eléctricos y electronicos.

9,3%
8,0%
' 6,5%

’

1

Grandes electrodomésticos

0,60%
0,31%
0,18%

25,2%
30,3%
26,2%

’

Cat. 2
Pequeiios electrodomésticos

Cat.5
Lamparas

Cat.8
Aparatos médicos

©00O0

2011

20,6%
18,9%
22,1%

Cat.3
Equipos de informatica
y telecomunicaciones

30,5%
36,9%
27,0% '
4
'
Cat.6
Herramientas eléctricas
o electrdnicas
59,6%
46,9%
43,9% ]

’

Cat.9
Instrumentos de vigilancia
y control

2013
81,5%
76,3%
71,3% ]
4
[
Cat. 4
Aparatos electrénicos
de consumo
69,3%
78,6%
79,3% ]
&
Cat. 7
Juguetes y equipos deportivos
o de tiempo libre
26,9%
25,1%
23,9% ]

’

Cat. 10
Maquinas expendedoras




Cantidades
gestionadas
e x

Como apuntdbamos en las primeras paginas de esta
memoria de gestion, la situacion del sector Electro
ha seguido siendo compleja durante el afio 2013. Las
ventas han seguido en una tendencia descendente,
y este factor ha propiciado una menor presencia

de residuos. Pese al dificil contexto, en Fundacion
ECOTIC hemos cerrado un ejercicio con resultados
excelentes, concretados en la financiacion y gestion
de un total de 51.710 toneladas entre mercado
domeéstico y profesional por parte de nuestro SIG.

TVy monitores

Restode RAEE @

Grandes electrodomésticos
Aires acondicionados

Frigorificos

Lamparas

2006 | ) 6.938

Los RAEE procedentes del mercado doméstico
gestionados por la Fundacién en 2013 han alcanzado
la cifra de 50.055 toneladas, lo que representa un
aumento del 11,2% respecto al resultado del afio
anterior. El aumento de un 6% de la red de puntos
de recogida, que ya rebasa los 5.000 a nivel nacional,
ha sido uno de los elementos que ha favorecido el

En cuanto a las

distintas categorias de
residuos procedentes
del mercado domeéstico,
practicamente todas han
registrado importantes
crecimientos respecto a
los resultados de 2012

A

2007 | D@ ( ® O 31.057

2008 | D@

® ®( 45.933

2000 | D ® DO 28.642

200 DOOOE

2011 DO0OO6(
2020000 E
20000000 (

® ® 39.468
PO O @ 46.388
OO® 45002
© O O 50055

Cantidades de RAEE gestionadas correspondientes al mercado doméstico por tipos en toneladas métricas

2006 | [} 6.937

2007 | i ) ( 37.994

2008 | B ) O 87.927

2009 [ B @ D ® 112.570

20100 [ D @ DO ¢ 152.038

201 (D@ E ) O O ( 198.426

202 [ DO S DO O 243.427

2031 DOOE OO0 293483

Total aculumado correspondiente al mercado doméstico expresado en toneladas métricas

' El incremento también ha sido destacado en el
mercado profesional, en el que se han registrado
1.655 toneladas recogidas durante 2013, un resultado
que supone un incremento del 10% respecto al
ejercicio anterior

incremento alcanzado. Cabe destacar ademas que estamos apostando de manera
clara por la optimizacion en las recogidas: en este sentido, hemos logrado reducir

en un 8% el numero de recogidas realizado, pero aumentando el peso gestionado en
cada una de ellas, lo que sin duda ha repercutido en una mayor eficiencia operativa y
un importante ahorro de costes.

N S
S

Desde 2006 hemos financiado
y gestionado un total de

£95.40)

tonelaodas de RALE TOFI’ZS Elfle

el equivdlente a

*Nota: La Torre original pesaba alrededor de 7.300 toneladas, si bien hoy en dia se
calcula su peso en mas de 10.000, debido a los restaurantes,
museo y tiendas que se han afadido posteriormente.



En cuanto a las distintas categorias de residuos “Todas las medidas
P 2ot estan representadas
procedentes del mercado domeéstico, practicamente

en toneladas
todas han registrado importantes crecimientos respecto Pequenos electrodomésticos,

a los resultados de 2012. 7 juguetes, herramientasy

aparatos médicos
Categorias 2,6, 7,8i9

En cuanto a los RAEE procedentes de pequefios
electrodomésticos, juguetes, herramientas y aparatos
meédicos, se ha registrado un ligero descenso en las
cantidades gestionadas respecto al ejercicio anterior,
un resultado que se ha visto influido por el descenso
en las cantidades puestas en el mercado, y que ha
sido especialmente acusado en el caso de los equipos
informadticos y los juguetes.

Grandes electrodomeésticos

Categoria 1

L

Los grandes aparatos electrodomésticos han registrado
un incremento por encima del 10%, un dato de
especial relevancia en un subsector que ha registrado
importantes descensos en facturacion a lo largo del
ejercicio. Estos resultados se han visto favorecidos sin
lugar a dudas por la incorporacidn a nuestro SIG de
algunos de los grandes productores de estos aparatos

a nivel nacional, que han aportado cantidades muy
significativas al computo global de residuos.

e
—

Ty

T

Aparatos de alumbrado

Categoria 5

Mencion aparte merece la categoria 5 correspondiente Aparatos electronicos EQUIPOS informaticos y de

a los aparatos de alumbrado, en las que hemos venido de consumo telecomunicaciones
realizando un importante esfuerzo a lo largo de los Categoria 4 Categoria 3

ultimos afios que se esta reflejando en unos excelentes

resultados: en 2013 practicamente hemos quintuplicado

las cantidades registradas en esta categoria hasta superar Las otras dos categorias que registran aumentos destacados son los aparatos electrénicos de consumo y

las 200 toneladas. La actividad se ha concentrado los equipos informaéticos y de telecomunicaciones. En el caso de los primeros, se han recogido un total de
principalmente en los aparatos procedentes del &mbito 17.690 toneladas, que suponen un incremento en torno al 8% respecto a 2012. Las cantidades de aparatos
profesional, que nos ha permitido obtener un gran informaticos han protagonizado el mayor incremento de todas las categorias, con un crecimiento por encima
incremento de estos residuos. del 36% hasta alcanzar las 6.188 totales.

“
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MECESARIA
ADAPTACION

PE LA
PIRECTIVA

La directiva 2012/19 sobre los residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos (RAEE) estableciéd ambiciosos
objetivos de recogida y valorizacién y un tratamiento
que debera realizarse retirando las sustancias y
componentes peligrosos, de modo que no afecte ala
salud de las personas ni al medio ambiente.

las técnicas que se utilizaran. Estas técnicas
deberan ser capaces de maximizar la
valorizacion, a la vez que aplican niveles de
calidad ambiental elevados mediante la retirada
de las sustancias que la directiva sefiala por sus
caracteristicas de peligrosidad.

Estos principios de valorizacién y
reduccién del impacto ambiental
en el tratamiento de los RAEE

En la situacion actual se estima que

sOlo en torno al 30% de los residuos .De las
generados llega a las plantas de aprox1madamente

tratamiento. Esto llevara a que es lo que diferencia la gestion
de las aproximadamente 180.000 180000 toneladas moderna. De hecho, la gestién

toneladas que se generaran en 2014, que se generaran en de este tipo de residuos siempre

s0lo 54.000 se recogeran y trataran o ha existido de alguna manera,
adecuadamente. De las 126.000 2014’ SOIO 54000 Se pero sin basarse en dichos
toneladas restantes, desconocemos recoge[an v t[ataran principios. Y, probablemente,

asi se realizara con el 70% de

adecuadamente; de . esiquos que no llegan alas
las 126000 toneladas instalaciones de tratamiento

heterogénea aplicacion de esta autorizadas.
legislacion en el Estado espariol, restantes se dESCDHOCE El sector de tratamiento de
que lleva a no tratar los residuos el destino residuos respondid al marco

fijado por el Real Decreto

de igual forma en todas las
comunidades auténomas. Se hace necesaria, 208/2005 sobre aparatos eléctricos y electrénicos
y la gestion de sus residuos mediante una

pues, una aplicacion de la directiva a nuestro
ordenamiento juridico que garantice el tratamiento importante inversion para afrontar los objetivos
y requisitos de tratamiento que fijaba. Asi como

adecuado y homogéneo de todos los RAEE

generados. El futuro Real Decreto debera facilitar la con la introduccion de técnicas de tratamiento

recogida de los residuos, asegurar su trazabilidad innovadoras, de las que cabe significar que se
encuentran en permanente revision.

hasta las instalaciones de tratamiento y determinar

el destino que tendran.

Esto es debido a una débil y

30

Luis Palomino
Director de WeeForum

Secretario General de ASEGRE, Asociacion de Empresas
Gestoras de Residuos y Recursos Especiales, que

desde 1992 defiende los legitimos derechos de los
gestores de residuos peligrosos y de las empresas de
remediacién de suelos.

www.asegre.com

Sin embargo, las técnicas de tratamiento en toda manifestado su intencion de hacerlo, llegandose
la Uni6n Europea son diversas, por lo que el sector al extremo del caso holandés en el que la norma
estd desarrollando a través de CENELEC (European de tratamiento de frigorificos EN 50574 sera de
Committee for Electrotechnical Standardization) obligado cumplimiento.
normas para guiar las técnicas de tratamiento, y
que las actividades de gestion puedan certificar que La innovacion es clave para el tratamiento de los
aplican dichos procedimientos. RAEE porque es necesaria para adaptarse a la

vertiginosa evolucion de este tipo de residuos, para
Estas normas se redactan de acuerdo con lo valorizar los recursos contenidos en los aparatos
establecido por el articulo 8 (5) de la directiva RAEE, y especialmente para ser capaces de recuperar
en el que se indica que la Comision solicitara a la los metales raros que contienen en reducidas
organizacion europea de normalizacion la redaccion concentraciones. Pero también clave porque el
de normas o requisitos para el tratamiento de los tratamiento debe realizarse sin afectar al medio
RAEE, y que deberdn reflejar el estado mds actual de la ambiente ni a la salud de las personas.
técnica. La directiva también detalla que la Comision Por todo ello, el sector de tratamiento de
podra establecer normas minimas de calidad basadas residuos de aparatos eléctricos y electronicos
en las normas elaboradas por CENELEC. continuara dedicando todo su esfuerzo
Lo cierto, es que en la aplicacion de la Directiva a innovar en sus procesos y técnicas,
RAEE los estados europeos vienen estableciendo puesto que ello es lo que diferencia a las
distintas normas para tratar los RAEE o han actividades que tratan los residuos de

forma legal, de otro modo no habria

sido necesaria la aprobacion de

dos directivas europeas sobre la

El futuro Real Decreto gestion de los RAEE.

debera facilitar la recogida
de los residuos, asegurar

su trazabilidad hasta las
instalaciones de tratamiento
y determinar las técnicas que
se utilizaran
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http://www.asegre.com

Valorizacion de
materiales

—

Cerrar el ciclo para el retorno al medio ambiente.

Esta es la finalidad de todo el proceso de gestion
de los RAEE, con el objetivo de recuperar los
materiales contenidos en los aparatos para que
puedan ser valorizados y utilizados en un nuevo
ciclo industrial. Mediante un adecuado reciclaje,
se consigue la reutilizacion de los materiales,
evitando tener que consumir los recursos
naturales finitos y disminuyendo el impacto
negativo sobre el medio ambiente.

Estos materiales disponibles para formar
parte de una nueva cadena de valor son lo

que denominamos fracciones de salida, cuya
obtencién depende de la capacidad para dar
respuesta al tratamiento de los RAEE mediante
cuatro métodos de reciclaje.

.g Reciclaje quimico y/o

3 metalirgico de metales

~ preciosos

Q

o

S

~

Q Reciclaje mecanico

3 constistente en la

(7 0 extraccién y triturado

.g de materiales

Q

+

Q

E Valorizacion
energética
Desmontaje y
separacion manual

N

Mercado doméstico Mercado profesional

TV/Monitores Telecomunicaciones

Aires acondicionados Electromedicina

Grandes aparatos Aparatos de control
electrodomésticos industrial

Pequenos aparatos Luminarias

electrodomésticos
Juguetes
Herramientas
Electrénica de consumo
Informatica

Para cada uno de los mercados, la
clasificacion se establece en Funcion
a distintas Fracciones de recogida

El esfuerzo en innovacion que realizamos tanto los
SIG como los gestores autorizados en la mejora de
las técnicas y procesos aplicados a esta labor ha
permitido un aumento gradual de los porcentajes
de recuperacion de materiales procedentes de los
distintos tipos de aparatos. En este sentido, desde
ECOTIC participamos en proyectos innovadores
como el programa LIFE+ High Technology Waste
Treatment, una pionera iniciativa orientada a

la obtencién de un prototipo industrial para el
reciclaje de pantallas LCD, plasma y paneles
solares fotovoltaicos.
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50.055 toneladas

sRE:Girs0S*

41.079 toneladas’

8.814 (17,61%)

VALORIZACIGN pE MATERIA
LES
PROCEDENTES DE 1pg APARATOS

10.120 (20,22%)
1.006 (2,01%)

Férricos

No férricos

Gas

Plastico
Aceite
Eliminaciéon

Vidrio

Otros

La recogida y tratamiento de las 50.055 toneladas que he-
mos gestionado en ECOTIC durante el afio 2013, ha permiti-
do recuperar 41.079T de nuevos materiales, que podran de
este modo ser aprovechados para el desarrollo de nuevos
productos. Las nuevas necesidades tecnoldgicas que supone
poder dar respuesta a la aparicion de residuos procedentes
de nuevos dispositivos es y serd uno de los grandes retos

de presente y futuro de la industria del reciclaje, y desde
ECOTIC seguiremos apostando por la innovacion y el desa-
rrollo como una garantia para maximizar la recuperacion y
valorizacion de materiales.

*Suma de todos los residuos excepto gas, aceite y eliminacion.
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Gestion
economica

—

En el ejercicio 2013, 1a Fundacién ECOTIC ha
obtenido un excedente positivo de 15.619 euros,
que se destinard a reservas.

Los recursos econdmicos empleados para realizar
las actividades fundacionales han ascendido

a 14.373.333 euros. Las partidas destinadas a
Tratamiento, Recogida y Transporte de RAEE

siguen siendo a las que dedicamos mas recursos,
constituyendo el 75,88% del total del gasto.

Las cantidades gestionadas por la Fundacion

han aumentado de manera global en un 11,19%
respecto al afio 2012: del canal doméstico un 11,23%

7.18%

6.64%
38.02%

37,86 %

y del profesional un 10,03%. Este hecho deberia
haberse traducido en un incremento de los costes
relacionados con las recogidas, pero no ha sido asi.
Dichos costes se han reducido un 6,15% respecto al
afio anterior, principalmente por la bajada de los
costes unitarios de gestion.

Hay que destacar también la disminucién de

los costes asociados a la Compensacion de Entes
Locales, causada por la bajada en las cantidades
recogidas en Punto Limpio respecto a 2012. En
cuanto a la partida de Estructura, se ha mantenido
practicamente al nivel del afio anterior.

Como siempre, todos nuestros esfuer-
zos van dirigidos a dar un servicio de
calidad, conteniendo el gasto y mante-
niendo la eficiencia. Prueba de ello son
los casos explicados anteriormente y el
incremento del numero de productores
adheridos a la fundacién.

0,56% Tratamiento

9,74% @ Transporte y recogida

@ Compensacion EELL
Comunicacion
Estructura

@ Otros costes gestion

BALANCE DE SITUACION*
a 31 de diciembre de 2013
» ACTIVO
Activo no corriente 696.593€
Inmovilizado intangible 94.841€
, Inmovilizado material 82.608€
CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS* : : :
correspondientes al ejercicio anual finalizado el 31 {“Vers'cl’”es financieras a 519.144¢€
de diciembre de 2013 argo plazo
Activo corriente 10.472.532€
4 Operaciones continuadas Deudores comerciales y 4.826.309€
otras cuentas a cobrar
Ingresos de la entidad 14.315.233€ Inversiones financieras a 3.300.000€
por la actividad propia corto plazo
- . Efectivoy otros activos liqui-  2.346.222€
Aprovisionamientos -13.999.300€ dos equivalentes
Otros ingresos de explotacién 21.562€ m
Gastos de personal -706.661€
Otros gastos de explotacion -661.331€ D PASIVO
Amortizacién del inmovilizado -92.152¢€
Patrimonio neto 382.319€
Excesos de provisiones 1.102.340€ » )
Dotacién fundacional 30.000€
Otros resultados 476€ Excedentes de ejercicios 316.762€
anteriores
Excedente del ejercicio 15.619€
Subvenciones 19.938€
Resultado de explotacién -19.832€ Pasivo no corriente 6.646€
Ingresos financieros 51 526€ Pasivo Impuesto diferido 6.646€
. . i i 10.780.159
Gastos financieros -8.618€ Pasivo corriente 0.780.159¢
Deudas a corto plazo -838€
Resultado Financiero 42.908€ P
Acreedores comerciales 10.672.661€
Resultados antes de impuestos 23.077€ y otras cuentas a pagar
Impuesto sobre beneficios -7.457€ Otras deudas 108.336€

Excedente del ejercicio 15.619€

*Resultados provisionales, pendientes de aprobacién por el Patronato

~




Comunicacion
e —

Un afio mas en Fundacion ECOTIC hemos seguido impulsando proyectos y campafas de
comunicacion que contribuyan a la sostenibilidad del sistema y a la preservacion de los recursos
naturales del planeta. Para ello, hemos trabajado en iniciativas de concienciacion, dirigidas tanto a
los usuarios de los aparatos eléctricos y electrénicos como a los profesionales, para seguir poniendo
en valor la importancia del adecuado reciclaje de los RAEE.

CON LA DISTRIBUCION

COLABORACION

CAMPANAS EN

A finales de 2013, en ECOTIC
empezamos a trabajar en una
nueva linea de campafias orien-
tadas a concienciar sobre la
importancia del papel desempe-
flado por los consumidores en el
reciclaje de los pequerios aparatos
electrodomésticos. Sabedores del
importante papel que desemperia
la distribucion en hacer llegar este
mensaje a los usuarios de los apa-
ratos, pusimos en marcha proyec-
tos orientados a hacer participes
a las tiendas del reciclaje de los
RAEE, por su acceso privilegiado
a los consumidores en cuanto a la
concienciacion sobre el reciclaje
electrénico. Asimismo, a lo largo
de 2013 hemos mantenido tam-
bién la campafia “Otro Final es
Posible” de recogida selectiva de
RAEE, una iniciativa que pusimos
en marcha durante el afio anterior
y que ha tenido una excelente
acogida. En este mismo sentido y
de cara a 2014 hemos empezado a
desarrollar otras acciones contan-
do con la inestimable participa-
cién de algunos de los principales
distribuidores a nivel nacional, y
que estamos convencidos que nos
aportaran grandes satisfacciones
alo largo de 2014.
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“CONTINUA sU

HISTORIA. REGICLA",
CAMPANA DE RECOGIDA Y
RECICLAJE DE RAEE EN
NAVARRA

El Gobierno de Navarra lanz6 en noviembre una
nueva campafia informativa sobre el reciclaje y la
recogida de RAEE dirigida tanto a comercios como

a ciudadanos. En 2012 se recogieron en Navarra

3,5 kilos de RAEE por habitante (2.247 toneladas en
total), lo que supuso un descenso del 16,9% respecto
alo recogido en 2011. Este hecho fue motivado, entre
otras cuestiones, por el actual contexto econémico y
por el destino inadecuado de parte de los RAEE. Por
este motivo se puso en marcha la iniciativa “Continua
su historia: recicla”, que partio del Ejecutivo foral,

a través del Centro de Recursos Ambientales de
Navarra (CRANA), y de los Sistemas Integrados de
Gestion entre los que se encuentra ECOTIC, contando
ademads con la colaboracién de mancomunidades de
residuos, la Asociacion Navarra de Comerciantes y
Distribuidores de Electrodomésticos, y la Federacidn
de Comercios de Navarra.

La campafia tuvo como eje central un concurso de
microrrelatos y tweets dirigido al publico en gene-
ral, con premios por valor de mas de 1.000 euros en
vales de compra para canjear en los comercios adhe-
ridos en toda Navarra. Los establecimientos partici-
pantes se convirtieron en prescriptores de la cam-
pafia, contribuyendo a la difusion de la importancia
del reciclaje de RAEE y
mostrando asi su respon-
sabilidad social, median-
te el uso de los elementos
de comunicacion como
carteles, folletos informa-
tivos y un audiovisual.

LY R

EVALUACION DE

LA SATISFACCION
ENTRE LAS EMPRESAS
ADHERIDAS

En ECOTIC estamos firmemente

comprometidos con el didlogo

constante con las empresas y

entidades que han confiado en

nuestro SIG para la gestion de sus

residuos, como un elemento irrenunciable

para alcanzar la excelencia en los servicios

que prestamos. Con este objetivo, a 1o largo

de 2013 decidimos seguir apostando por la
evaluacion de la satisfaccion del cliente, de

forma indirecta a partir del uso de indicadores, y
de forma directa a partir de visitas a las empresas
adheridas. Estamos muy satisfechos de haber
constatado la valoracidn positiva que nuestros
adheridos tienen de ECOTIC, que se refleja sin lugar
a dudas en un elevado grado de fidelizacion.

Gracias a este contacto con las empresas y
entidades y a las numerosas aportaciones

que nos hicieron llegar, pudimos detectar
importantes oportunidades de mejora. De entre
todas ellas ya hemos logrado implantar algunas,
como la optimizacion de las bases de datos y

las modificaciones realizadas en la plataforma
informaética orientadas a facilitar las gestiones de
los adheridos, y seguiremos trabajando a lo largo
del 2014 en nuevos proyectos que nos permitan
seguir mejorando dia a dia en un servicio adaptado
al maximo a las necesidades de nuestros clientes.



“CONECTATE AL RECICLAJE",
CAMPANA DE RECOGIDA SELECTIVA EN

Con el objetivo de sensibilizar a los ciudadanos y
hacerlos participes del reciclaje de los RAEE, en

el mes de julio el Ayuntamiento de Lepe (Huelva)
puso en marcha un cémodo servicio de recogida de
residuos domeésticos para facilitar su entrega por
parte de los habitantes y turistas de la localidad.

La iniciativa, impulsada por Fundacién ECOTIC y
Recilec, estaba orientada a asegurar que los residuos
se recogiesen de forma selectiva y recibieran el
tratamiento adecuado. La accion consistio en un
Punto Limpio Movil que recorria el municipio,
cambiando de ubicacidn seguin un calendario
establecido. Bajo el lema “Conéctate al reciclaje”, los
objetivos principales de este plan eran comunicar la
existencia de este Punto Limpio Mdvil como servicio
de recogida de residuos de aparatos electrénicos

y eléctricos, concienciar a la poblacion sobre el
reciclaje de estos residuos para que no tuviera dudas
sobre donde debian depositarlos, y fomentar la
participacion ciudadana.

Los viernes y sdbados por la mafiana el Punto Limpio
Movil se desplazo a las playas, de modo que las
personas que lo desearan pudiesen hacer
entrega de sus residuos directamente,

y recoger el calendario en que

se detallaban los lugares en

los que se situaba el resto de

dias. La campafia, financiada

por Fundacién ECOTIC, se

desarrolld a lo largo de 12

dias en La Antilla, Islantilla y

Nueva Umbria, y contemplaba

el reparto de 3.000 dipticos y

3.000 calendarios, asi como otro

material promocional. Ademas,

se llevaron a cabo diferentes

actividades dinamizadas por

azafatas en la playa, quienes

informaban sobre el correcto

reciclaje y repartieron premios

entre las personas que

participaban en las mismas.
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INSTALADORES

3A EDICION DEL PROGRAMA

ECOINSTALADORES

MARZO 2013

El pionero programa ECOinstala-
dores de Fundacion ECOTIC nacio
en el afno 2011 con un doble obje-
tivo. Por una parte, conseguir au-
mentar las cantidades de residuos
de aparatos de aire acondicionado
recogidas, y por otra sensibilizar
a los instaladores de estos equipos
sobre la importancia de llevar a
cabo una adecuada desinstalacion
para evitar el potencial impacto
negativo de sus componentes
(gases CFC, HCFCy aceites refrige-
rantes) sobre el medio ambiente y
la salud de las personas.

Tras tres exitosas ediciones, gra-
cias a la gran acogida de la inicia-
tiva entre el colectivo de los insta-
ladores de aire acondicionado, se
ha conseguido aumentar de forma
sustancial las cantidades recogi-

das. La elevada participacion en el
programa ha permitido pasar de
las 399 empresas registradas en

la primera edicion de 2011, hasta
un total acumulado de mas de 700
empresas participantes entre las
tres ediciones, que aportaron mas
de 1.600 toneladas de residuos.

Ademads de estos magnificos resul-
tados, la publicacién sobre comu-
nicaciéon y marketing Top Comuni-
cacion incluy6 a ECOinstaladores
como una de las mejores camparas
de concienciacion desarrolladas
durante el afio 2013, lo que cons-
tituye una satisfaccién afiadida y
un estimulo para seguir trabajan-
do con ilusion en iniciativas que
promuevan la defensa del medio
ambiente, tanto entre la ciudadania
como en el &mbito profesional.

6cotic

FUNDACION

“OBSERVATORIO ECOTIC.

SECTOR ELECTRO Y RECICLAJE"

Alolargo del ultimo trimestre de
2013 y los primeros meses de 2014
pusimos en marcha el primer “Ob-
servatorio ECOTIC: Sector Electro
Yy reciclaje”, una pionera iniciativa
orientada a sumar elementos para
el debate entre los distintos acto-
res que intervienen en la cadena
de reciclaje de los RAEE. Con esta
ambicion, realizamos un estudio
entre representantes de los princi-
pales productores, distribuidores,
gestores de residuos y asociacio-

nes profesionales a nivel nacional,
para conocer de primera mano el
impacto que tuvieron las obliga-
ciones de reciclaje establecidas
por la entrada en vigor del Real
Decreto 208/. Por otra parte, el
estudio queria recoger su opinién
frente a los cambios normativos
acaecidos por la aprobacion de la
nueva Directiva 2012/19/UE, valo-
rando las principales consecuen-
cias que consideran que puede
tener en el futuro.

La acogida del Observatorio
entre las empresas y entidades
participantes fue muy positiva,
y contamos con un gran nivel de
colaboracion que nos permitid
obtener una valiosa panorami-
ca de los retos e inquietudes

que se plantean a la industria
en nuestro pais. Esperamos que
muy pronto podamos compartir
con todas ellas los resultados del
estudio, convencidos de que sera
una indudable fuente de valor
afiadido para todos.
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“QUAN

ELS APARELLS

S'ESPATLLIN,SEPARA'LS BE",

CAMPANA PARA FOMENTAR EL

RECICLAJE

DE LOS

RAEE EN

CATALUNYA

En el mes de noviembre se puso
en marcha en Catalunya una
campafia de comunicacion que
conto con la colaboracion de
ECOTIC y los otros SIG de RAEE
con el objetivo de sensibilizar,
crear complicidad para fomen-
tar la participacion y generar un
cambio de actitud entre la ciuda-
dania en relacion a estos residuos.
La campafa queria acercar a

los ciudadanos la red de puntos
de recogida de que disponen y
fomentar su participacién en el
proceso de reciclaje, ya que no se
estdn alcanzando los objetivos de

“RAEECICLALOS"
SOBRE RECICLAJE

recogida selectiva de RAEE que
marca la Directiva Europea de
4 kilos por habitante y afio.

La campafia contd con la partici-
pacion del trio The Mamzelles, pro-
tagonista de la exitosa campafia
de separacion de envases ligeros y
de vidrio “Envas, on vas” durante
la Navidad de 2012, y de la conti-
nuacion dirigida al fomento de la
recogida de pilas del mes de sep-
tiembre. Como novedad, la inicia-
tiva incorpor6 una promocién que
consistia en un sorteo abierto a
todas las personas que entregasen

1A CAMPARNA
DE RAEE EN

un aparato eléctrico o electronico
viejo en una tienda adherida a la
promocion al comprar otro nuevo
de las mismas caracteristicas o
que realizase una funcion equi-
valente, tanto en grandes estable-
cimientos comerciales como en
pequenias tiendas de barrio. La
promocidn establecida tenia un
doble objetivo: por un lado favore-
cer la implicacién del comercio en
la recogida de RAEE vy, por la otra,
fomentar el habito de los ciudada-
nos de llevar los aparatos que ya
no funcionan a la tienda cuando
quieran comprar uno nuevo.

DE SENSIBILIZACION
ARAGON

En octubre participamos en esta
iniciativa promovida por el Depar-
tamento de Agricultura, Ganade-
ria y Medio Ambiente del Gobier-
no de Aragon y los SIG, la primera
campafia de sensibilizaciéon am-
biental en Aragon sobre residuos
de aparatos eléctricos y electroni-
cos. La iniciativa partia de la vo-
luntad de informar de una forma
clara y amena sobre las particu-
laridades de este tipo de residuos,
y de las obligaciones de todos los
actores en la cadena de reciclaje,
asi como sobre los beneficios am-
bientales de su correcta recogida
selectiva y tratamiento. La directo-
ra general de Calidad Ambiental,

Pilar Molinero, acompafiada por
el presidente del Consejo de las
Camaras de Aragon, Jesus Blasco,
y el director de ECOTIC, Andreu
Martinez, fueron los encargados
de presentar la camparfa que
informaba del importante papel
que juegan los ciudadanos, distri-
buidores y comercializadores de
aparatos eléctricos y electronicos
en Aragon, para que la cadena de
recuperacion y reciclaje funcione
lo mejor posible.

La campafia consistié en una
exposicion itinerante denomina-
da “RAEEciclalos”, tres ruedas
de prensa en Zaragoza, Huesca y

Teruel con el fin de presentar las
novedades en materia normativa
y los retos de su gestion, y dos
jornadas informativas dirigidas

a los distribuidores y comercia-
lizadores de aparatos eléctricos

y electrénicos y a educadores
ambientales, técnicos de medio
ambiente y publico en general.
Por otra parte se editaron di-
ferentes materiales, como un
folleto de la exposicién, una hoja
informativa dirigida a los distri-
buidores y a los consumidores, y
un adhesivo para ser colocado en
los comercios con mensajes para
la correcta gestion de los aparatos
eléctricos y electrénicos.

PRESENTACION

PROYECTO HTWT gy

LAS FERIAS

DEL MEDIO AMBIENTE Y LA ENERGIA-RSE

Fundacion ECOTIC es uno de los
socios impulsores del proyecto
High Technology Waste Treatment
(HTWT) de gestion integral de
pantallas de LCD, plasmas y
paneles solares fotovoltaicos
fuera de uso, que se presento el
pasado 15 de noviembre en las
Ferias del Medio Ambiente y la
Energia-RSE. Tras 20 meses de
trabajo, el fruto de este esfuerzo
conjunto de la Consejeria de
Infraestructuras, Territorio y

ECOTIC 2.0

Medio Ambiente de la Comunidad
Valenciana, las fundaciones
Intraeco y Finnovaregio como
socios difusores, GHE como
responsable del desarrollo

del prototipo, Recytech Iberia
como planta piloto del proyecto,
y nuestra entidad como la
encargada de proporcionar

los residuos necesarios, ha
permitido desarrollar el primer
prototipo industrial para reciclar
los residuos procedentes de

estos aparatos. Con esta nueva
tecnologia al servicio del reciclaje,
se mejorara sustancialmente la
gestion de estos residuos, evitando
problemas técnicos derivados de
su manipulacién en las plantas.

El seminario “Nuevas soluciones
para la gestion de residuos de
paneles fotovoltaicos, plasmas

y pantallas LCD: los sistemas

de induccion”, mostro los
progresos y resultados que se
estdn obteniendo en el uso, por
primera vez, de un prototipo
industrial dotado de tecnologia de
induccion aplicada al tratamiento
de estos RAEE. Durante su
intervencion, Cristina Fernandez
del departamento comercial de
Fundacion ECOTIC mostr6 como
las previsiones del mercado de
residuos de plasmas y paneles
fotovoltaicos muestran un claro
aumento de los mismos para el
proximo quinquenio.

De nuevo cerramos otro ejercicio con una gran satisfaccion por la respuesta recibida a nuestra presencia en
las redes sociales, una apuesta por el didlogo directo con empresas, entidades y la sociedad en su conjunto.
En 2013 hemos seguido liderando este aspecto de la comunicacion a través de nuestros perfiles, paginas y
grupos, que nos han proporcionado una gran cantidad de solicitudes de colaboracion, peticiones y otras
interacciones que han sido fuente de valor afiadido para nuestras actividades.
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EL COMERCID

LEGAL

DE RESIDUDS ELECTRONICOS

Un consorcio internacional de siete organizaciones ha puesto en marcha un nuevo proyecto, “Countering
WEEE Illegal Trade” (CWIT), que podria traducirse como “Lucha contra el comercio ilegal de RAEE”. El
proyecto, coordinado por INTERPOL (Organizacién Internacional de Policia Criminal), proporcionara un
conjunto de recomendaciones a la Comisién Europea, fuerzas del orden y otros actores del sector, enfo-
cadas a la lucha contra el comercio ilegal de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.

El proyecto CWIT pretende identificar
las politicas, los vacios normativos,
técnicos y de procedimiento que se
observan en el entorno empresarial
actual, para asi sugerir mejoras
tangibles. Se trata de un proyecto de
investigacion, por lo que gran parte

de su éxito se basa en la busqueda de
informacion existente y la colaboracion
de actores relacionados con los RAEE.
Con este objetivo, se han preparado
diversos cuestionarios dirigidos a
expertos en el campo de los RAEE
como organismos de decisidn, sistemas
integrados de gestidn y fuerzas del
orden, que puedan aportar sus visiones
complementarias desde sus distintos
ambitos de actuacion.

Con la finalidad de alcanzar sus
objetivos, el consorcio de CWIT esta
trabajando para:

\\\\\\\\\\\
L
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Estimar el volumen de RAEE que efecti-
vamente se genera en Europa.

Identificar a los actores relacionados

con los RAEE que puedan contribuir en el
proyecto y beneficiarse de los resultados
del mismo.

Analizar la participacion del crimen
organizado en la distribucion mundial de
los residuos electrénicos.

Identificar con detalle los destinos y las
rutas utilizadas para llevar a cabo los
traslados ilicitos de RAEE.

L
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www.weee-forum.org

Los residuos electrénicos contienen materiales de
valor que los convierten en atractivos para el mer-
cado negro, atrayendo no solo a operadores indivi-
duales ilegales, sino también al crimen organizado.
Al mismo tiempo, los RAEE contienen sustancias
peligrosas como el mercurio o el plomo, por ello, el
tratamiento ilegal de los RAEE, a menudo en paises
pobres y en malas condiciones, ocasiona graves pro-
blemas de salud y contaminacién ambiental.

Estas actividades ilicitas favorecen la fuga de mate-
riales, como algunas tierras raras muy valoradas por
la industria europea, hacia otros paises donde no es
posible la recuperacién de estos compuestos. Otra
consecuencia de esta gestion, es la dificultad de los
Estados miembros para alcanzar los objetivos mar-
cados por la Unién Europea de recogida de los RAEE,
y la problematica de obtener datos sobre la cantidad
de residuos que realmente se generan.

Financiado por el séptimo Programa Marco de la
Unién Europea, este proyecto de dos afios de dura-
cién, reune a expertos cualificados en el campo de
los residuos electronicos, la investigacion de activida-
des delictivas, la seguridad en la cadena de suminis-
tro (supply chain) y en la gestion de bases de datos.

El consorcio CWIT comprende las siguientes orga-
nizaciones: INTERPOL, Universidad de las Nacio-
nes Unidas (UNU), WEEE Forum aisbl, Zanasi &
Partners (Z&P), Compliance and Risks (C2P), Cross
Border Research Association (CBRA) y el Instituto
de Investigacidn de las Naciones Unidas sobre la
Delincuencia y la Justicia interregional (UNICRI).

Al final del proyecto, en el verano de 2015, se
organizard una conferencia para presentar los
resultados de CWIT. El evento estd pensando para
todos los actores interesados en la problematica
de los RAEE y en cdmo reducir el comercio ilegal
de los mismos.

Hasta el momento, CWIT cuenta con mas de 300
personas registradas, entre los que se pueden
encontrar sistemas integrados de gestion, auto-
ridades, fuerzas del orden, gestores de residuos
y ONG. Los interesados pueden registrarse en la
pagina web del proyecto para participar en las
encuestas y recibir noticias sobre CWIT.

www.cwitproject.eu



http://www.cwitproject.eu
http://www.weee-forum.org

El manana es hoy

La mirada hacia el futuro dibuja nuestro presente.
Trabajamos con la vista puesta en el mafiana, y de
ahi nuestra voluntad inequivoca de operar en un
sector como el reciclaje, que mira hacia el futuro
con el fin de lograr un planeta mds limpio, mas
sostenible y mas equilibrado. Y en este objetivo,
estamos firmemente convencidos que el reciclaje de
aparatos eléctricos y electrénicos y su transforma-
cion en nuevos materiales, cerrando asi el circulo de
la reutilizacion, desempefia un papel estratégico.

Anteponemos la calidad y el hacer las cosas bien he-
chas ante todo, intentando siempre aportar algo mas
a nuestros adheridos. Buscamos también generar un
clima de colaboracion en el sector, porque sabemos
que con la suma de todos los agentes implicados es
mas facil alcanzar los objetivos, aunque seamos cons-
cientes que aun queda mucho por hacer.

El sector ha vivido, y sigue haciéndolo aun, afios de
dificultad, caracterizados por un descenso acusa-
do de los residuos disponibles. Asimismo, se han
sucedido las informaciones sobre irregularida-
des y malas prdcticas en relacion al reciclaje
electronico en nuestro pais. Debemos por

tanto redoblar los esfuerzos para incremen-

tar el numero de RAEE tratados de manera
adecuada y evitar las malas praxis. Este

serd un elemento de importancia estra-

tégica si queremos lograr los nuevos y

exigentes objetivos de reciclaje que

establece la nueva Directiva euro-

pea, y que son sin lugar a dudas un

importante reto ya no de futu-

ro, sino de presente, pues nos

obligaran a trabajar en ello sin

tiempo que perder.

En este mismo sentido, la lu-
cha para erradicar las malas
précticas debe convertirse en
uno de los objetivos comunes

de todos los agentes implicados, y para el que sera
necesaria la estrecha colaboracién de todos los agen-
tes implicados en el ciclo del reciclaje de los RAEE.
Por ello, en Fundacion ECOTIC seguiremos mante-
niendo nuestra voluntad de didlogo y seguiremos
siendo un punto de encuentro para seguir sumando
valor. Lograr la colaboracion de la distribucidon en
la canalizacidn de los residuos es, y seguira siendo,
uno de las grandes objetivos que nos marcamos.
Pero el mercado es cada vez mas global, y con él las
necesidades de las empresas. Por ello, seguiremos
apostando por Europa a través del proyecto WEEE
Europe, que ofrece la posibilidad a las empresas
adheridas de operar en distintos paises del
continente y poder gestionar los RAEE a
través de un sistema de ventanilla Unica,
facilitando el proceso a nivel internacio-
nal. Con su puesta en marcha en enero
de 2015, estamos convencidos que
habremos dado un importante
paso adelante en el valor
afadido que apor-

tamos a nuestros adheridos, reflejo del compromiso
que asumimos de ir siempre por delante y adaptar-
nos a las nuevas necesidades y tendencias.

En este sentido, se enmarca también el proyecto
HTWT para el desarrollo de un prototipo indus-
trial para el reciclaje de LCD, pantallas de plasma y
paneles solares fotovoltaicos. Tenemos el propésito
de seguir trabajando en la innovacién para mejo-
rar los sistemas actuales y encontrar las respuestas
adecuadas a los retos tecnologicos que plantean los
residuos de los nuevos tipos de aparatos que salen al
mercado, y que probablemente se acrecienten dada
la rdpida innovacion tecnologica que vivimos en
nuestros dias.

Contamos cada afno con mas
empresas que depositan su
confianza en nuestra manera
de hacer, lo que nos llena de
satisfaccion, pero sin olvidar
nunca que esta confianza
debe renovarse cada dia.

Sea como fuere, en Fundaciéon ECOTIC seguiremos
oteando el horizonte atentos a las tendencias y
necesidades que la industria del reciclaje nos pueda
plantear, e intentando anticiparnos a las mismas,
siempre guiados por la transparencia en la gestion,
la orientacidn a nuestros clientes y la mano tendida
al dialogo y la colaboracion. Porque el mafiana
ya es hoy, y no hay tiempo que perder.

#



Empresas

—

2000 Publimark S.L.

A

Aastra Telecom S.L.

Accesorios Frigorificos S.A.

Adaro Tecnologia S.A.

Adidas Espafia S.A.

ADILEC Enginyeria, S.L.

Adrover Instruments S.L.

Advanced Diving Technology S.L.

Afex Sans S.A. Unipersonal

Afora SA

AG Ediciones, S.L.U.

Aicox Soluciones S.A.

Airwell Residential SAS

AKI Bricolaje Espafia, S.L., Unipersonal

ALB S.A.

Albiral Display Solutions S.L.

Alcad S.L.

Alcampo, S.A.

Alcatel-Lucent Espafia, S.A.

Aldi Supermercados S.L.

Alere Healthcare S.L.U.

Alta Tecnologia en Extraccion S.L.

Amate Electroacustica S.L.

Amazon EU S.AR.L.

Ambiente Amahogar S.L.

Ancargas S.L.

Angel Iglesias SA

Angel Tomas, S.A.

Anixter Espafia, S.L.

Aplicaciones Electronicas Quasar S.A.

APSYS Aplicaciones y Sistemas S.A.

Ardistel,S.L.

Arrow Iberia Electrdnica, S.L.U

Arrow ECS Internet Security S.L.

Arrow Enterprise Computer Solutions
S.A.U.

Artilum Gonzalez S.L.

Artsana Spain S.A.U.

Asesoria de Iluminacion S.L.

Asus Ibérica, S.L.

AT4 Wireless S.A.

Atlantis International, S.L.

Atlinks Europe S.A.S

Aussie UE, S.L.

Avanzada7, S.L.

Avid Technology S.L.

B

B&W Loudspeakers Group Spain S.A.
B&W Electronic Systems Spanien S.L.
Balmart Sistemas Electrénicos y de
Comunicaciones S.L.

Balvi Gifts S.L.

Bandai Espafia S.A.

Bang & Olufsen Espafia S.A.

Bard de Espafia S.A.U.

Barredoras Industriales S.L.

Basicbath, S.L.

Baxi Calefaccion S.L.U.

Bazares Martel, S.A

BC Aplicaciones Analiticas, S.L.

BCN Distribuciones S.A.U.

BCN Media Férum, SL

Beaba Spain S.L.U.

Bebe Due Espafia S.A.

Beijer ECR Ibérica S.L.

Beko Electronics Espafia S.L.

Belaunde Global Business Holding SL

Ben-Ri Electronica S.A.

Bergner Iberia, S.L.

Bermello S.A.

Best Electronics Virtual Trading S.L.

Bilbao Trading S.A.

Bitmakers S.L.

Bizak, S.A.

BPA Soluciones Tecnoldgicas
Avanzadas de Gestién S.L.

Brady Identificacion S.L. Unipersonal

Brass & Fittings, S.L.

Bricolaje Bricoman, S.L.U.

Broad Telecom S.A.

Bull (Espafia) S.A.

Bulltech Electronic Products S.L.

Bullycan S.A.

(H

Cy P Imports S.L.
C.M. Salvi S.L.

CAF Signalling S.L.
Calor Radiante S.L.U.

Capa Tres Soluciones Tecnoldgicas S.L.

Caprabo S.A.

Caprichos Daneses, S.L (Eva solo)
Carrier Espafia S.L.

Carrier Refrigeracion Ibérica S.A.U
Cefa -Toys SAU

Centro Mayor II S.L.

Ceosycar S.L.

Cesva Instruments S.L.

Ceysma Audiovisual S.A.
Chellsons S.A.

Chemison S.L.

Chupa Chups S.A.U.

Ciena Spain S.L.

Cife Spain Business S.L.

Cincos S.L.

Circutor S.A.

Cirprotec, S.L

Citizen Watch Espafia, S.A.U.
Claudio Reig, S.L.
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Clementoni Ibérica S.L.

Cliensol Energy, S.L.

CMG Tecnic S.L.

Cofresco Ibérica S.A.U.

Cointer Electrdnica SL

Coloma y Pastor S.A.

Comercial Centro Médico S.L.

Comercial Opera, S.A.

Comercial Salter S.A.

Comgas, S.A.

Compak Coffee Grinders S.A.

Compafiia Industrial de Aplicaciones
Térmicas S.A.

Compumatic Research, S.L.

Cordevi, S. Coop.

Corporacién Empresarial Altra S.L.

Corporate PC, S.L.

CPP 2000 S.L.

Cray Computer Spain S.L.

Creaciones y Disefio en Kit S.L.

Crisflor, S.L.

Cromalite, S.L.

Cronos Imports S.L.

Cuchilleria Artero S.A.

D

Daewoo Electronics Manufacturing
Espaiia S.A.U.

Dikin AC Spain S.A.

Dakel Informatica, S.A.

Darrera S.A.

Decat Espafia Add S.L.

Decathlon Espafia, S.A.U.

Dentaid S.L.

Depesche Espafia

Depdsitos Coballes S.L.

Desarrollos Avanzados en
Telecomunicaciones, S.L.

Detectalia Europe S.L.U.

Diagnostico Stago S.L.U.

Diana Marketing CIA,, S.A.

Difox Distribucién S.L.

Difusiona, S.L.

Diodek Systems S.L.

Diodum S.L.

Diset S.A.

Distribuciones Hermanos Garcia
B.J.C., S.L.

Distribuidora de Television Digital
DTS, S.A.

Distribuidora Espafiola de Relojeria S.A.

Disvent Ingenieros S.A.

Dols Industrial de Peluqueria, S.A.

Domona, S.A.

Dorrosa, S.L.

Doscientos Veinte Sonido S.L.

Drake Europe, S.L.
Dridam Servicios de Importacién y
Distribucién S.L.

E

Earpro S.A.

Eastech Electric S.A.U.

Ecolab Hispano Portuguesa, S.L

Ecolux Lighting Enterprises, S.L.

Ecomobile Green Center S.L.

Econo-Heat International Limited
Sucursal en Espaiia

Edco Eindhoven Ibérica S.L.

Ediciones y Producciones
Empresariales S.A.

Educa Borras S.A.

Egatel SL

Ehlis S.A.

El Corte Inglés S.A.

Electro Saghrma S.A.

Electroetxea, S.L.

Electronica Integral de Canarias S.A.

Electrénica Integral de Sonido, S.A.

Electrénica y Control S.A.

Eled Saving Energy S.L.

Elektro3 SCCL

Els Limits- Mestral S.A.

Empresa de Ingenieria Electrénica S.L.

Enelec S.L.

Engel Axil, S.L.

Distribuidores Automaticos de Bebidas
y Alimentos S.A.

Ecler Laboratorio de Electro-acustica
S.A.

E-Nova Tiendas S.L.

Eolo Sport Industrias S.A.

Equipos Europeos Electronicos S.A.L.

Equipson S.A.

Equipturis S.A.

Ericsson Espafia,S.A

Esprinet Ibérica, S.L.U.

Estanflux S.A.

Estar Asalvo, S.L.

Estiluz S.A.

Etrali S.A.

Euro Depot Esparia S.A.

Eurocade S.A.

Eurodrill S.L.

Eurofred S.A.

Euro-Saime, S.A.

Euskaltel S.A.

F
Fabrica de Juguetes S.L.

Fabricacién de Maquinas Infantiles S.L.

Fabricas Agrupadas de Mufiecas de
Onil S.A.

Falgas Comercial S.L.

Farnell Components S.L.

Feldo Luxury, S.L.

Fender Ibérica, S.L. (Unipersonal)

Fentoys S.L.

Ferrer Musical S.A.

Fibernet

Fit4ever S.L.
Foramen S.L.
Francisco Aragon, S.L
Frigicoll, S.A.

Frimec AC Spain, S.A.
Frost-Trol, S.A.
Fujirebio Ibéria S.L.U.
Fungilab S.A.
Fushima S.L.

G

Gaedum S.L.

Gaestopas S.L.

Gaplasa S.A.

Gendre Pinto S.L.

Genebre S.A.

General Electric Healthcare Espafia
S.AU.

Genwec Washroom, S.L.

Gestion de Inversion en Peluqueria y
Salones de Belleza S.L.U.

Gestion Electronica y
Telecomunicaciones S.L.

Gewa Music Ibérica S.L.

Gigaset Communications Iberia S.L.

Giochi Preziosi Espafia S.L.

Globe Regalo, S.L

Glop Games S.L.U.

GMB Sistemas Electrénicos S.L.

GN Hearing Care, S.A.U.

Grammata S.L.

Grandes Almacenes FNAC Espafia,
S.A.U.

Grizzly Hispania S.L.

Gruding Espafia S.A.

Grupo de Electrodomésticos de
Murcia, S.A.

Grupo Eroski Distribucion, S.A.

Grupo Lineas TC S.A.U.

Eroski, Sociedad Cooperativa

Grupo Lusiona S.L.

GTI Software & Networking, S.A.

Guvisan Lights S.L.
(Sistemas Técnicos de Iluminacion)

H

Hagalo S.A.

Haier AC Espafia Trading, S.L.

Haier Europe Trading, S.R.L.

Hama Technics S.L.

Hasbro S.A.

Hill-Rom Iberia, S.L

Hipercor S.A.

Hiplus Aire Acondicionado S.L.

Hisense Electronic Iberia S.L.

Hispano Internacional S.A.

Hispano Kaycee S.A.

Hitachi Data Systems S.A.U.

Hitachi Europe Sas Sucursal en
Espaiia

Hitachi Europe, S.A.

Honeywell S.L.
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Hornby Espafia S.A.
HT Instruments S.L.
Huawei Technologies Espafia, S.L.

I

IBB Auto Racing S.L.

Iberima Radiadores S.L.

Iberital de Recambios S.A.

Ibertren Modelismo S.L.

Igea Iluminacion, S.L.

Iguzzini Illuminazione Ibérica, S.A.

INumax Ahorro Energético, S.L.

INuminacién Delta Light Espafia, S.A.

Imaginarium, S.A.

IMC Toys, S.A.

Importaciones Nauticas, S.A.

Ind. Virgola de Lana de Aceroy
Maquinaria de Limpieza, S.L.

Indeluz, S.L.

Independent Marketing, S.L

Indiba, S.A.

Indra Sistemas de Seguridad, S.A.

Indra Sistemas, S.A.

Industrial Juguetera, S.A.

Industrias Iris, S.A.

Industrias Orial, S.A.

Inibsa Dental S.L.U.

Inibsa Hospital S.L.U.

Iniciativas Flash Dor, S.L.

Instrumentos de Medida, S.A.

Instrumentos Testo, S.A.

Intelligent Data, S.L.

Internacional de Iluminacién, S.A.U.

Internacional Negocio Electrénica y
Componentes Espafia, S.A.U.

Irsap-Rhoss Clima Integral, S.L.

Italtel, S.A.

Ixia Regal, S.A.

Ixia Tecnologies Europe LTD.

]

J. Esteller S.L.

J.Pujol Maquinaria y Confeccion, S.A.

Jane, S.A.

Jardin & Natura Outdoor & Garden
Products

JDSU Spain, S.A.

Jinriyue Importacién Exportacion, S.L.

Jofemar, S.A.

Johnson Controls Espaiia, S.L.

Jordi Torrents Cornellana (Eventlights)

Juegos Kompan, S.A

Juguetes Falomir, S.A.

Juguetes Josfer S.L.

Jumarpe, S.A

Jusan S.A.

JVC Kenwood Ibérica S.A., Unipersonal

Jysk DBL Iberia S.L.U.

K

Kaelis on Board Services, S.L.
Kaiser Kraft S.A.U.

Kapsch Carriercom, S.L



Key Sourcing Pack S.L.
Keydis S.L.

Kimaldi Electronics, S.L.
Kin Son S.A.

Kiokids Ibérica, S.L
Kobold Mesura, S.L.U.
Koch Media S.L.U.
Koodza S.L. Unipersonal
Kurbin Lane S.L.

L

La Trastienda Digital S.L.U

Laboratorios de Prevencion de
Higiene Bucal, S.L.

Laboratorios Suavinex S.A.U.

Laboratorios Vitrotec S.L.

Lacer S.A.

Lakot, S.L.

Lamp, S.A

Lectra Sistemas Espafiola, S.A.U

Leica Geosystems, S.L.

Lep S.L. Unipersonal

Leroy Merlin Espafia, S.L., Unipersonal

Level Telecom S.L.

Lexon S.A.

LG Electronics Espafia S.A.U.

Light Environment Control, S.L.

Lightsounds Business, S.L.

Lim Complementos de Peluqueria S.L.

Linea Plus Essege S.L.U.

Linvatec Spain S.L.

Locatel Flotas S.L.

Loydis Gifts International, S.L.

Lumelco S.A.

Luxo Espafiola, S.A.

Luxury Timepieces Espafia, S.L.

Luzteco S.L.

M

M.B.Benavent S.L.U.

Madel Air Technical Diffusion, S.A.

Magnetron, S.A.

Makro Autoservicio Mayorista, S.A.

Mapa Spontex Ibérica, S.A.

Maquinaria Electrdnica para
Juego S.L.

Markel Arena S.L.

Marp Marketing y Producto, S.A.

Mster Gift Import S.L.

Mattel Espafia, S.A.

Mayro Magnetics, S.A.

McDonald’s Sistemas de Espafia

Meikuan, S.A.

Manitowoc Foodservice Iberia, S.A.
Sociedad Unipersonal

Melchioni S.P.A.

Mercagas, S.A.

Merck S.L.

Mermont Trading S.L.

Micro BR Comunicaciones, S.A.

Microcom Sistemas Modulares, S.L.U.

Microfusa S.L.

Mid Ocean Iberia, S.L.

Midea Electric Espafia S.L.

Mier Comunicaciones ,S.A.
Miguel Pujadas S.A.

Miniland S.A.

Minirobots, S.L.

Mitsubishi Electric Europe B.V.
Molto y CIA, S.A.

Mondo Ibérica S.A.

Montseny Balast, S.L.

N

Nalco Espafiola S.L.

Nec Ibérica S.L.

Necchi Ibérica, S.L.U

Neotécnica S.A.

Netapp S.L.

Netgear Iinternational Inc. Sucursalt
en Espafia

Ninco Desarrollos, S.L.

Nintendo Ibérica, S.A.

Nintendo of Europe. GMBH via
Nintendo Ibérica, S.A.

Nofer S.L.

Noguera y Vintro, S.A.

Nokia Solutions and Networks Oy

Nokia Solutions and Networks, S.L.

Nucleo de Comunicaciones y
Control, S.L.

Nuevo Hogar, S.A.

0

Ofistrade, S.A.

Once-Cidat

One for all Iberia, S.L.

Oneaccess, S.A. Sucursal en Espafia
Ontech Security, S.L.

Opendomo Services, S.L

Orange Fish, S.L.

Osled Iluminacion, S.L.

Ozero Business 2007, S.L.

P

P&V, S.A.

Pace Iberia, S.L.

Panasonic Espafia. Sucursal de
Panasonic Marketing Europe GMBH

Parkeon S.L.U.

Parmaz S.L.

Pasapair, S.L.

PC Componentes y Multimedia, S.L.

PCE Ibérica, S.L.

Peli Products S.L.U.

Performance in Lighting Espafia, S.A.

Perry Electric, S.R.L.

Phadia Spain, S.L.

Philips Ibérica, S.A.U.

Phonak Ibérica S.A.U.

Pioneer Electronics Ibérica, de
Pioneer Europe NV, Sucursal en
Espaifia

Playmobil Ibéric, S.A.U.

Polycom Solutions Spain, S.L.

Posiflex Ibérica, S.L.

Philips Ibérica, S.A.U.

Sistemas médicos
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Posiflex Noreste, S.L.

PR Electronics Instruments, S.L.

Prenatal, S.A.

Prenatal SPA

President Electronics Ibérica, S.A.

PRO3 & CO S.L.

Professional Bookkeeping
Services, S.L.

Promintra S.L.

Promotion Blue Chip Standard, S.L.

Prophyl Center, S.A.

Pro-Tech Espacio Visual S.L.U.

Proton Electrénica S.L.U.

Proyectos y tecnologia Electronica S.L.

R

R Cable y Telecomunicaciones Galicia,
S.A.

Rain Bird Ibérica, S.A.

Rancilio Espafia S.A.

Rational Ibérica Cooking Systems S.L.

Relojeria y Complementos, S.L.

Remle, S.A.

Rentokil Initial Espafia, S.A.

Repsinter S.A.

River International, S.A.

Roland DG Iberia, S.L.

Roland Iberia S.L.

Rosco Ibérica S.A.U.

ROs’s Estética, S.L.

Roura Cevasa, S.A

Rovasi, S.L

Rymsa RF S.L.

S

Sai Wireless S.L.U.

Saifor S.L.

Salvador Escoda, S.A.

Samsung Electronics Iberia,S.A.

Satyatrade, S.L.

Saunier Duval Dicosa S.A.U.

Schliiter Systems, S.L.

Schneider Espafia de Informdtica S.A.

Seeley Internacional Ibérica, S.L.

Seesound S.L.

Seratel Technology S.A.L.

Sharp Electronics (Europe) Limited,
Sucursal en Espafia

Shima Seiki Spain S.A.U.

Shoptronica S.L.U.

Sicsa Futuro, S.A.

Siemens, S.A.

Simba Esparia, S.A.

Simplex Marketing, S.L.

Sistemas Audiovisuales Itelsis, S.L.

Sistemas Avanzados de Tecnologia, S.A.
Sistemas y Desarrollos para Pymes, S.L.

(Wurko)
SMA Ibérica Tecnologia Solar, S.L.U.
Smoby Toys Espafia S.L.
Sociedad Espafiola de Montajes
Industriales, S.A.
Socrimex Espafia S.L.
Sofamel S.A.

Sogecam Industrial, S.A.

Soltec d’Enginyeria i Projectes, S.L.
Sonoidea, S.A.

Sebia Hispania S.A.

Sick Optic Electronic, S.A.

Spaziale S.A.

Speed Sound S.A.

Spire Payments S.L.U

Sportmed CB

STA&TUS JC, S.L.

Suministro de Electrodomeésticos, S.A.
Sun Planet, S.A

Super-Ego Tools S.L.

Swarovski Ibérica, S.A.

T

T.M. 87 S.A.

Talleres Zamora, S.A.

Tavitoys, S.A.

TCT Mobile Europe SAS

Technetix Spain S.L.U.

Technicolor Delivery
Technologies SAS

Technogym Trading, S.A.

Technolas Perfect Vision GMBH

Tecnologia Aplicadas del Maiz S.L.

Teldat SA

Telecom y Novatecno, S.A.

Telecomunicacién Electrénica y
Conmutacion, S.A.

Televés, S.A.

TELNET Redes Inteligentes S.A.

Telvent Energia S.A.

Telvent Trafico y Transporte, S.A.

Terumo Europe Esparfia S.L.

The Continuity Company S.A.

Thinklight, S.L.

Toldo Color S.L.

Tom Tom Telematics Spain S.L.

Topclima S.L.

Topcon Espaiia S.A.

Topping Ice, S.L.

Torguesa Industrial S.L.

Toys “R” Us Iberia S.A.

Toys Centre S.L.

TP Televisién Ibérica Spain S.L.

Tradeinn Retail Services, SL

Traffic Futura 2007

Tramasa S.L.

Transfer Multisort Elektronik S.L.U.

Tristar Espafia de Electrodomésticos S.A.

Tristar Europe B.V.
Troia Espana, S.L.
Turbosonic Meditec S.L.
Tyrolit S.A.

U

Unifirst Spain S.L.

Unify, S.A.

Union Electrodoméstica Balear, S.A.

Unién Mercantil de
Electrodomésticos, S.A.

Unisys S.L.U.

United Electronics S.L.

Universal Importadora S.A. (Unima-
sa)
Urbiotica, S.L

v

Vaillant, S.L..U.

Varian Medical Systems Ibérica S.L.

Varo Ibérica Bricolage, S.L.

Vestel Iberia S.L.

Vieta Audio S.A.

Vehicle Testing Equipment S.L.

Viewsonic Europe Limited Oficina
Representacion

Vitriko S.L.

Viudez Puerta, S.L.

Vvivanco Accesorios, S.A.

W

Wagner Spraytech Ibérica, S.A.
Watch Business S.L.

Waters Cromatografia, S.A.
Wikomobile Iberia S.L.
Wingroup S. Cooperativa
WMF Espafiola, S.A.

Woox Innovations Spain S.L.U.
World Driver S.A.

X

Xiang Fu Ji Tuan, S.L.
Xicoy Electrénica, S.L.
Xindao Ibérica, S.L.

Y

Yamaha Music Europe GMBH Ibérica
Sucursal en Espafa

Yves Rocher Espafia, S.A.U.

Z

Zehnder Group Espafia Indoor
Climate, S.A.

Zener Holidays, S.A.

Zentralmedia Tech, S.L.
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